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Danuta Walczak-Duraj
Uniwersytet £odzki

Etyczne standardy w badaniach socjologicznych
— perspektywa humanizacyjna

Abstrakt

Istots rozwazan zawartych w opracowaniug sviodgce problemy i dy-
lematy etyczne pojawigge s¢ w badaniach socjologicznych, ktére w Polsce
w 2012 roku staty siprzedmiotem uregulowiakodeksowych. W pierwszej
czesci opracowania skoncentrowana@ sia etyczno-metodologicznym kon-
tekicie bada socjologicznych, zvazanym m.in. z wieloparadygmatyczno-
$cig socjologii i z postulatem F. Znanieckiego, dotyyan kierowania si
w tych badaniach tzw. wspétczynnikiem humanistyeani?odniesiono row-
niez problem najcgsciej wystpujacych bkdéw natury metodologiczno-
etycznej, pojawiacych s¢ w tak obecnie powszechnych badaniach sonda-
zowych.

W dalszej kolejnéci skupiono s na analizie i ocenie jednej z ptasz-
czyzn ksztaltowania standardéw etycznych w zawodpigologa - ptasz-
czyznie instytucjonalnej (paraprawnej). W z@ku z tym zaprezentowano
komentarz do polskiego kodeksu etyki socjologaajsznten kodeks za wia-
sciwy krok, cha@ nie jedyny, w kierunku przywrécenia socjologiiddaniom
socjologicznym pggdanego poziomu standaryzacji o charakterze metedolo
giczno-etycznym.

Stowa kluczowe:standardy etycznespcjolog,badania socjologiczn&pdeks
etyki zawodowej

Wstep

We wspoiczesnych spotedmtwach demokratycznych obserwdwa
mozna z jednej strony roseg role metod i technik socjologicznych do
przeprowadzania baflave wszystkich niemal obszaragicia spotecznego,
politycznego i gospodarczego, z drugie§ r&nicowanie s} tych metod
i technik. Procesowi temu towarzyszy jedndcee pojawianie si nowych
problemow i dylematéw etycznych dotycych szeroko rozumianego kon-
tekstu, odnosxego s¢ do wszystkich etapow pagtowania badawczego.
Szczegoblnie widoczne to jest jednak w odniesigtuelacji badacz @ulz
ankieter) — badany (respondent). Kiedy zatem méwinpotrzebie humani-
zowania pracy i stosunkéw pracy, warto rowngpojrzé na ten problem
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szerzej, rownig z perspektywy humanizowania owej relacji badalsadany.

Chodzi tutaj przede wszystkim o wypracowanie i weroe do praktyki ba-
dawczej takich standardow etycznych, ktére zminimo@ instrumentalne,
przedmiotowe traktowanie badanych, zaréwno w teakcbwadzenia bada
jak i na etapie interpretacji uzyskanego materehpirycznego, kiedy sys-
tem wartdci badacza naktadany jesksio na system waroi badanego.

W badaniach naukowych, zwlaszcza tych, w ktoryctegmiotem ba-
dania jest jednostka, w tym w badaniach socjolagich, zazwyczajcierap
sie dwie racje: dobro nauki i dobro osoby badanejppesienta). O ile zasada
nieszkodzenia badanym jestsdgasno okrélona poprzez zinstytucjonalizo-
wane reguty wsxzie tam, gdzie badanie zmane jest z ingerengcjv orga-
nizm (w sensie biologicznym) cztowieka, np. w ekgpgentach medycznych
(np. osoba ktéra ma bypoddana takiemu eksperymentowi winna wygeni
formularz §wiadomej zgody) czy psychologicznych (ingerencjgsychilke
cztowieka), to w odniesieniu do badaocjologicznych jest niedoolkitena;
samo kodeksowe uregulowanie jest niewystagceajPodstawowy problem
natury etycznej w badaniach socjologicznych polegaiem na tym,ze
w wielu z nich ingerencja w psychikespondenta (osoby badanej)zady¢
rownie gkboka jak w badaniach psychologicznychgzdznica, ze zaréwno
badacz socjolog jak i osoba badana nie zawszego swiadomi. Sid tez
moze warto zastanowisic nad tym, jakie problemy i jakie dylematy natury
etycznej pojawia si¢ w trakcie realizowania badasocjologicznych, czy
mowiagc szerzej, badao charakterze spotecznym z wykorzystaniem metod
i technik bada socjologicznych. Tym bardzieje zdecydowanie eZciej
w odniesieniu do badasocjologicznych i spotecznych pojavgaic refleksje
natury metodologicznej hietycznej (zob. m.in. Wyka 1993; Dyoniziak
1997;Babbie 2003; Frankfort- Nachmias Nachmias 20C#tpwiecki 2006;
Bauman 2007; KubiaR007; Sutek 2007;Silverman 2008; Sennett 2010);
co wiecej, j&li refleksji metodologicznej towarzyszy refleksjgyezna, to ma
ona zazwyczaj zdecydowanie bardziej ogolny chiarak Sgd tez jesli
zgodzimy s¢ z da¢ powszechnie przyjmowartez, ze coraz cgciej we
wspotczesnych, sprofesjonalizowanych zawodach, s&akich z pewngcig
naleey zawdd socjologa, uprawiany zregxt réznych ,,odstonach”, kompe-
tencje etyczne stanoyvi nieodhczny element kompetencji merytorycznych,
to refleksji metodologicznej dotygeej zawodu socjologa musi towarzy§zy
refleksja etyczna.

1. Etyczno-metodologiczny kontekst bad@a socjologicznych

Refleksja nad koniecz&oa wprowadzania i egzekwowania standar-
dow etycznych w badaniach socjologicznych wywakzinie tylko z prze-
konaniaze jest to cigle dyscyplinain statu nascendale rownie z tego,ze
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jest ona dyscyplinwieloparadygmatyczn w ktérej obecnie, miae bardziej
niz wczeniej postulat F. Znanieckiego (1974) by prowadradania i na
podstawie uzyskanych wynikéw wprowadzakreslone zmiany kierujc sk
tzw. wspotczynnikiem humanistycznyjest aktualny i niezmiernie way.
Wieloparadygmatyczrié nauk spotecznych, w tym socjologii, polega bo-
wiem nie tylko na wieléci teorii socjologicznych i wiekzi metod i technik
badawczych adekwatnych w ramach danej teorii akeniegx na wieldci
praktycznego wykorzystania wiedzy socjologicznejo@&nieniu odswiata
przyrodniczegawiat spoteczny jest przede wszystkim taki jak gozyiba-
dani, a nie badacze dttez tak wanym jest, by w badaniach socjologicz-
nych stosowa podefcie obiektywno-subiektywne, a ya opis, diagnog

i interpretagt tegoswiata spotecznego zardéwno z perspektywy badacza jak
i 0s6b badanych. Badacz, tam gdzie tozime (chybaze metoda badacza
zaktada,ze analiza bdzie miata charakter krytyczny - co najewyraznie
zaznacz§) musi unik@ wartagsciowania zachowg odczé, opinii i postaw
0so6b, grup czy catych spoteczoo Jeli to z r&znych powodow, np. metodo-
logicznych, nie jest do Kma maliwe, musi by przed wszystkim otwarty
I uczciwy wobec badanych.g8ttez postulat F. Znanieckiego, sformutowa-
ny jeszcze w okresie wdzywojennym, by przy wprowadzaniu wszelkich
istotnych zmian, rownieo charakterze systemowym, w oparciu o ustalenia
nauk spotecznych zachowazczeglla ostraznosé, wydaje s postulatem
dotykapcym istoty dziata i zachowa nacechowanych pierwiastkiem hu-
manistycznym.

Wszelkie zmiany spoteczne, wprowadzane nanyéh poziomach struktury
spotecznej mag generowd bardzo rane strategie radzenia sobigdb nie-
radzenia jednostek z nowymi wyzwaniami. Socjologstapujac w roli do-
radcy czy eksperta winien zawsze pegadi 0 tym, by podmiotowo, a nie
przedmiotowo traktowatych, ktérzy § obiektami jego bada Zadna bo-
wiem ideologia spotecznaadna doktrynazadne rozwjzanie nie mae by
traktowane w kategoriach jedynej prawdy. Takavisocjolog wysipujacy
m.in. w roli doradcy decydentow politycznych, satalvyborczego, w roli
badacza rynku czy w roli dziennikarza winien petadi o tym, aby jego per-
spektywy poznawcze i interpretacyjne do pewnegprséobyly ,uzgadnia-
ne” z perspektywami poznawczymi i interpretacyjnyrtych, ktérzy leda
przedmiotem okrdonych procedur decyzyjnych.

Podejmujc badania socjologiczne nie zawsze zdajemy soliawgp
Z tego, & problemy natury etycznej wygiujg na kadym etapie pogpowa-
nia badawczego; zarbwno na etapie konceptualizdefily dokonujemy wy-
boru tematu i okigamy grupy badawcze, na etapie doboru metod, tkchni
badawczych oraz konstruowania r@zia badawczego; na etapie przepro-
wadzania badga na etapie przeprowadzania analizy i interpretdajiych —



12 Etyczne standardy w badaniach socjologicznych
— perspektywa humanizacyjna

problem z nakladaniem systemu waciobadacza na system waito re-
spondentow jak i na etapie publikowania opracowanezinterpretowanego
materialu empirycznego. Przy czym Ow etyczny kosttgbrzybiera dé&t
zroznicowary forme dotyczca zarowno okrélania standardéw etycznych,
jakich winni przestrzegabadacze i osoby realizige w praktyce badania
(np. ankieterzy) jak i standardow metodologicznymbzostajcych niekiedy
W sprzecznéci ze standardami etycznymi. Kontekst etycznyosiise za-
rowno do bada o charakterze ikziowym jak i jak@gciowym; bada o cha-
rakterze sondawym jak i bada mapcych charakter badaypu case study;
bada ,czysto” socjologicznych magych charakter poznawczy jak i bada
charakterze aplikacyjnym — np. marketingowych Ihagaku. To, na co na-
lezy zwrdck szczeglla uwag, to daé¢ typowe bédy popetniane przez ba-
daczy, ktore na pierwszy rzut oka wygaje tylko bledami o charakterze
czysto metodologicznym w rzeczywisto z& s3 to bkdy o charakterze me-
todologiczno-etycznym.

Analizy i enumeracja podstawowychetbbw o tym charakterze, pojawaaj
cych s¢ np. w badaniach songtawych, przeprowadzone wiele lat temu przez
R. Dyoniziaka (1997: 39-62; 72-78; 115-127 ) naztthowaty swaj aktu-
alndé¢; czasem nawet mna odni&c¢ wrazenie (ché nie ma tutaj miejsca na
ich szczegotow analiz | prezentag)), ze powkksza s¢ pula naruszanych
zasad etycznych w pegbwaniu badawczym. Ograniczejsk tylko do
wskazania na niektore z nich pma np. odwotéa sie do dé¢ powszechnego
btedu dotyczacego zamiany okéonego stowa gytego w nargdziu badaw-
czym na inne stowo, o odmiennym znaczeniwytego w publikowanym
tekscie prezentujcym wyniki bada (odnosacych s¢ m.in. do sonday
przedwyborczych); chodzi tutaj o zamgastowa popularnad¢ osoby, jakie]
instytucji, partii, rozwiazania (ktére bylo badane) na stovpmparcie, apro-
bata badz zaufanie Co wkcej, niektére z tych okéeen uzytych w pytaniu
byly nieadekwatne (wcz absurdalne) do przedmiotu badania. Tytutem
przyktadu, powotujc sk na R. Dyoniziaka (ibidem) przywaanozna bada-
nia, w ktérych pytano popularna¢ (!) Kosciota katolickiego, rodziny, gmi-
ny zydowskiej, a potem wyniki przedstawiano na skatipsia aprobaty-
dezaprobatydla tych instytucji. Ewidentny il ma tutaj nie tylko charakter
metodologiczny ale rownieetyczny (wprowadza w il opini publiczry).
Innym rodzajem kidéw jest bad nieuprawnionych poréwna komentarzy
Zwigzany ze stawianiem pytebardzo trudnych poznawczo, a potem stwier-
dzanie,ze respondenci nie rozumiej nie pamgtaja. Realizowanie bada
dotyczcych okrglonej problematyki bez biszego rozeznania co do stanu
wiedzy a zatem i midiwosci werbalizowania opinii i postaw przez okliene
kategorie respondentéw powoduje, zadajc badanym pytania zbyt dla nich
trudne poznawczo otrzymujemy zaréwno artefaktydlbihetodologiczny)
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ale rownie bardzo duo odpowiedzi typutrudno powiedzi& nie wiem,co
badacze interpretyjniekiedy na niekorz¢ oséb danychze unikajj odpo-
wiedzi, ze sk jakim$ problemem nie interesyjtp.) a nie niedostatkdw wia-
shego warsztatu badawczego, co w tym przypasgtanowi naruszenie stan-
dardéw etycznych.

Innym rodzajem hkidu, na wysipienie ktérego nie zawsze sami bada-
cze mag wptyw, cha to im wiagnie mae by przypisany, jest bl bezza-
sadnego porownania uwidocznionegdyiule artykutuprasowegow ktorym
przywotywane g wyniki bada socjologicznych. 3 np. w badaniu doty-
czacym stopnia aprobaty dla instytucji spotecznychrfsiu i spadku w po-
réwnaniu z poprzednim okresem badawczym) spadgkst@probaty w po-
réwnaniu z okresem poprzednim wynosit: dla Sejrigpdocent, dla Senatu
8 procent a dla Kariota katolickiego 5 procent, to medialny tytutydmiu:
Kosciot w dotku (ibidem) jest nieadekwatny do otrzymanych wynikidada
empirycznych. Badaczom pozostaje wtedy tylko prbamieszczania spro-
stowa i wyjasnien interpretacyjnych.

Do pozostatych, bardziej istotnyche¢bbw natury metodologiczno-
etycznej, ktorych omawianie tutaj pominiemy, zajic mozna m.in.: bad
wymuszania pggdanych skojarzew oparciu o arbitralnie dokonany zestaw
wartasci (czesto przed wyborami) i wezanie ich z okrdonymi postawami
spoteczéstwa (np. prosocjalistycznymi czy prokapitalistygam); btad za-
kamuflowanegouprzedzeniazwigzany ze sposobem formutowania pyta
(cz¢sto w badaniach marketingowych, w badaniach dlavegdolitycznych
na zlecenie partii czy tytutu prasowego)adtfikcyjnosci problemu ba-
dawczego (dotyegego np. badania stanu umystu Polakaivigzanego z do-
swiadczanym poczuciem krzywdy, gdzie w pytaniu zargygm: Czy czuje
sie P. osohicie skrzywdzony przezfa liscie 15potencjalnych krzywdzicieli
znajdowat s} zaréwno rad jak i stary tad, Rosjanie, Niemcyydzi, Kosciot
katolicki, zona/myz czy rodzice) czy by w tworzeniu przeciwstawnych
twierdzer (,zachecajg do rzetelnej nauki i pracy” ,wptywajna brak sza-
cunku do pracy i nauki”).

Kiedy analizujemy etyczno-metodologiczny kontekstd#&@ socjolo-
gicznych zwracamy przede wszystkim uwatp to, jak przebiega proces
badawczy, zwlaszcza wtedy, gdy relacjadnay badaczem gaz ankiete-
rem) a o0solp bedacg przedmiotem bada jest relacy typu face-to-face.
Wskazuje si wtedy przede wszystkim na szgodstawowych zasad etycz-
nych, ktore, jak si okazuje przy bliszej analizie, bardzo ¢zto nie maj,
badZz nie mog mies, ze wzgédu na specyfik przyjetej metody czy techniki
badawczej, petnego zastosowania. Do zasad tycbzaadg: zasaeg dobro-
wolnaosci, zasad swiadomej zgody, zasadniewyrzdzania krzywdy (nie-
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szkodzenia badanemu), zasaahonimowdci, zasad poufncci i zasaé
prawdy co do tbsamdci badacza, celu badania, instytucji prowgdg ba-
dania i zleceniodawcy baila

O pelnej realizacji dobrowolnego uczestnictwa lbgdh (zasada do-
browolnagci) w podgtych badaniach memy jednak mowd dopiero wtedy,
kiedy po przeanalizowaniu kontekstu sytuacyjnegaestizimy, ze badany
nie byt podzadrg, nawet niezwerbalizowan przez niego nielwiadamian
presp. A przecie blizej nieokrélona czs¢ badanych nie odmawia udziatu
np. w wywiadzie kwestionariuszowym, poniem@bawia st roznego rodzaju
konsekwenciji, nie zawsze zdajsobie réwnig sprawe z tego,ze kade ba-
danie socjologiczne stanowi ingerengy ich zycie. Ingerencja ta nmie by
niekiedy bardzo gboka, a przecierelacja zachodza medzy badaczem-
socjologiem a badanymdel podijetej relacji (gtdwnie cel poznawczy)s
inne niz te, wystpujace w naszej relacji z lekarzem, adwokatem, czy psyc
logiem (elem jest bezpérednie udzielenie pomocy lub wsparcip W re-
fleksjach na temat dobrowolém uczestnictwa w badaniach socjologicznych
czesto zwraca si rOwniez uwag: na to,ze uczestnictwo to nie tylko zajmuje
czas i zaburza rytm dnia badanego, wywotuje obasvgd@ powodow prze-
prowadzania badawtasnie z nim (stany niepokoju i rozdmienia) ale row-
niez wywotuje czsto zte skojarzenia (zwlaszcza wywiad kwestionaows/
kojarzony by maze z inwigilacp) czy obawy przed kompromitacyv oczach
badacza (ankietera). Co e¢wej, sytuacja wywiadu w wielu przypadkach
»Zmusza” respondenta do sformutowania opinii, Ktéenie chciat ujawrdg,
zwtaszcza przed osgloba; niekiedy za stanowi rodzaj stymulacji spo-
tecznej (przyktad badadotyczcych kampanii wyborczych) do oktenych
zachowa. Ponadto mana wskazé na okrélona klag sytuacji badawczych,
gdzie zasada dobrowolfm nie ma@e by zastosowana; chodzi tutaj przede
wszystkim o stosowanie obserwacji uczestgeer ukrytej (niejawnej). Tak
wiec badacz winien kiyswiadom tegoze w wielu przypadkach i wsdzie
tam, gdzie chcemy unilgh instrumentalnego traktowania osoby badanej do-
browolnag¢ udziatu w badaniach pozostaje w konflikcie z iasarm badacza.

Towarzysaca zasadzie dobrowolfm zasadawiadomej zgody, cho
w badaniach socjologicznych rzadko stosowana spipava¢ do tego,ze
badani maj petry swiadoma¢ mazliwych zagraen. Mozna wymiené tutaj
formularze swiadomej zgody” na udziat w badaniach jasno opsej
wszystkie elementy ryzyka (w eksperymentach medyadznprzy doborze
celowym respondentow, w badaniach tyqase study W formularzu takim
zawarte g zazwyczaj: tytut badania, igi nazwisko uczestnika, imi na-
zwisko osoby prowadzej badania oraz potwierdzone podpisem stwierdze-
nia ze: udziat w badaniach jest dobrowolny i mogtam(eamowic udziatu
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bez zadnych niekorzystnych nagstw odmowy, przedstawiono mi i wyja-
sniono cel badéd jestemswiadoma(y),ze dokumenty mnie dotygee lkpda
poufne, jestendwiadoma(y),ze mog przerwa swoj udziat w badaniach bez
negatywnego nastawienia do mnie, ataavyrazam zgog na przetwarzanie
moich danych osobowych dla potrzeb hadiegodnie z obowdzujacg ustave

o ochronie danych osobowych). Zasada niewdzania krzywdy badanym
(nieszkodzenia badanym — zar6wno w sensie spotetlyi w sensie emo-
cjonalnym) da si sprowadzi do postulatu wysokiej sarfwiadomdci ba-
dacza co do tego, jak przebieg badania¢treposob zadawania pytanog
wpltynaé na p&niejsze relacje osoby badanej z innymi cztonkampgw kto-
rych badana osoba funkcjonuje, na jej poziom saemgcsamoakceptaci
czy poczucia wilasnej walda.

Mozliwos¢ przestrzegania zasady anoniméerasprowadza giprzede
wszystkim do problemu ochrony Zgamdaci badanych, zwlaszcza
w badaniach sondawych. Polega ona na braku sliwosci zidentyfikowa-
nia respondentéw zar6wno przez osoby zapaezeagé z wynikami bada
jak i osoby badania realizige (nikt, rownie badacz- ankieter nie jest w sta-
nie zidentyfikow& badanego — dane personalne, adres itp.). Do $ajdya
odwotujg prawie wszyscy badacze stagy technike wywiadu kwestionariu-
szowego czy ankiety, a przezievywiady kwestionariuszowe czy ztswo-
bodne nigdy nie magby¢ traktowane jako anonimowe (badacz — ankieter
znap adresy i nazwiska os6b z ktorymi prowadzi badaziadad t¢ do pew-
nego stopnia spetn@padania prowadzone przy pomocy ankiety, zwlaszcza
pocztowe] (ché tez nie do kaca). Pojawia si wiec pytanie, dlaczego
wprowadzamy w kid badanych. Czy nie lepiej gwaranta@vagodnie z
prawdy, zasad poufncci, gdzie istnieje mdiwos¢ zidentyfikowania autora
wypowiedzi (najcgsciej respondentow) ale jest gwarancja (obietnicdab
cza 0 nieujawnianiu spersonalizowanych danych inogobom.

Socjologowie maj juz dos¢ dobrze rozwinjte techniki zwizane
Z dgzeniem do gwarantowania poufioa m.in. szkolenia ankieteréw i innych
0s6b majcych dosgp do danych personalnych respondentow w zakresie po
czucia odpowiedzialrigi; podpisywanie dokumentéw o zachowaniu poufno-
§ci czy niszczenie danych, pozwaleg identyfikowa badanych, kiedy tylko
przestana bypotrzebne. Ostatnia z tych fundamentalnych zasadmych to
zasada prawdy co dozgamdci badacza, celu badania ¢sto podanego
jednak w sposob zbyt ogdlnikowy), instytucji pralzgcej badania, zlece-
niodawcy bad& Tutaj znoOw pojawiaj sie problemy i dylematy etyczne do-
tyczace bada jakdsciowych, zwlaszcza Zaobserwacji uczestnigzej ukry-
tej, rowniez na internetowych, zamigtych forach, kiedy administrator
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,wpuszcza” badacza na takie forum. Problem ten aganod¢bnego, szero-
kiego potraktowania i niegdzie tutaj kontynuowany.

Pojawia s¢ zatem pytanie, wiagte z humanizacyjnego punktu widze-
nia o to, jakie g podstawowe ptaszczyzny oklenia standardéw etycznych
w badaniach socjologicznych, zwlaszcza w Polsce?.

2. Podstawowe ptaszczyzny ksztattowania standardoetycznych w za-
wodzie socjologa perspektywa instytucjonalna

Kiedy méwimy o standardach i zachowaniach etycznysitjologa
zaktadamy, 2 jest to zawod, ktory ze waglu na swaj specyfik wymaga
przestrzegania oks®nych zasad etyki pracy, czy mé@wibardziej szczego-
lowo — etyki zawodu. Przy czym, wobeczeégo zréanicowania definicyjne-
go przyjmujemy na iytek prowadzonych analize etylke pracy rozumiemy
tutaj zarowno jako zastosowanie ogoélnych zasadzeygh do rozwizywa-
nia szczegotowych kwestii zgdanych z wykonywaniem pracy jak i zespot
przekona (indywidualnych i grupowych), twierdaeopinii i zachowa do-
tyczacych pracy. Etycznid pracy polega zatem bdzie na sposobie odno-
szeniu s do drugiego cztowieka w sytuacji pracy (goédgpodmiotowdc,
autonomia itp.). Zaetyka zawodu to zaréwno zespot wacia norm stano-
wigcych konkretyzacje ogolnych wartéci i norm etycznych dotygzych
pracy, jak i zesp6t warfoi i norm okrédlajacych szczegdétowe ich konse-
kwencje dla typowych sytuacji, w jakich magic znale¢ osoby wykonuj-
ce dany zawdd.

Tak jak w odniesieniu do kdego innego sprofesjonalizowanego zawodu tak
i w odniesieniu do zawodu socjologa dawskazé& na trzy ptaszczyzny, na
ktorych mae przebiegastandaryzacja zachowatycznych:

» plaszczyzna socjalizacyjno-wychowawcza, w ramadnektnasgpu-
je, zazwyczaj w toku socjalizacji pierwotnej, imalizacja podsta-
wowych wartdci i norm etycznych;

» plaszczyzna prawna, gdzie, w odniesieniu do anahnego zawodu,
maozemy wskazé&m.in. na:

a) prawne uregulowania zasad przeprowadzania sgn@atym te-
lefonicznych — USA) w okresie przedwyborczym i wytmym
czy,

b) jak w przypadku USA, prawny oboyzek powotywania komisji

etycznych przez instytucje (szpitale, uniwersyiedy) ubiegajce s¢

o fundusze federalne na sfinansowanie hakigre analizuj wszyst-

kie projekty badawcze podgtem ochrony intereséw i praw bada-

nych (mog zadat poprawienia lub odrzug),
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c) formularze gwiadomej zgody” jasno przedstawgeg wszystkie
elementy ryzyka (w eksperymentach medycznych, piayorze
celowym respondentow, w badaniach tyase study

»ptaszczyzna paraprawna (instytucjonalna) w postaoiej lub bardziej
rozbudowanych programow etycznych, w tym:
a) przewodniki i poradniki etyczne,
b) szkolenia etyczne,
c) roznego rodzaju komisje etyczne,
d) stanowiska przewodnigeych ds. etyki (bardzo rzadko wypti-
jace),
e) audyt etyczny,
f) rozbudowane kodeksy etyczneotyczce:

v' poszczegolnych dziedzin aktywéwd socjologa, np. Kodeks Etyczny
Amerykaiskiego Stowarzyszenia Badania Opinii Publicznajendyscy-
plinarne stowarzyszenie badaczy z obszaru naulespoych (socjolo-
gowie, psychologowie, politolodzy); WNtzynarodowy Kodeks Bada
Rynku i Bada Spotecznych (wspoélny dla Gtzynarodowej Izby Han-
dlowej - ICC i Europejskie Stowarzyszenie Badapinii i Rynku -
ESOMAR) (4 aktualizacje od 1948 r. do 2007 r.); ¢diynarodowy Ko-
deks Posjpowania w Dziedzinie BadaRynkowych i Spotecznych
(obowigzuje cztonkéw Sekcji BaaaOpinii PTS),

v' poszczegolnych instytucji, pracowni prowadych badania socjologicz-
ne oraz

v kodeks etyki socjologastanowicy oficjalny, spisany dokument zawie-
rajacy wiodgce wartdci i normy oraz standardy i zasady ppsiwania
(nakazy i zakazy), ktérych przestrzegania wymagagisocjologa pro-
wadzcego badania.

3. Komentarz do polskiego kodeksu etyki socjologa

Polski kodeks etyki socjologa uchwalony zostat pré¢alne Zgroma-
dzenie Delegatéw Polskiego Towarzystwa Socjologigpndnia 25 marca

2012 r'. Sklada si sktada sj z preambuty, 7 zasad ogélnych i 46 zasad

! Jak podaje na swojej stronie internetowej Polsldevdrzystwo Socjologiczne kodeks ten
oparty jest naStatement of Ethical Practice for the British Sémifical AssociationCode of
Ethics and Policies and Procedures of the Ameri8aniological Association Committee on
Professional EthigsCode of Ethics ISAKodeksie Europejskiego Stowarzyszenia Badaczy
Opinii i Rynku (ESOMAR); na opracowanym przez KoehiEtyki w Nauce PAN kodeksie
etycznym, uczonego zatytutowany®obre obyczaje w nauce. Zbiér zasad i wytyczngeh
postulatach etycznych Stanistawa Ossowskiego ad¢odeksie Deontologicznydssocia-
zione ltaliana di Sociologia
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szczegotowych. Zasady ogoélne odnoszomel® uczciwdci zawodowej;
relacji z uczestnikami badgbadanymi); do prowadzenia badaiejawnych
(obserwacji uczestnigze] ukrytej ladz quasi-uczestnigzej ukrytej (fora
internetowe); anonimowéai, prywatndci i poufnagci w badaniach socjolo-
gicznych; relacji ze sponsorami i podmiotami fingasymi badania; petnie-
nia przez socjologa roli nauczyciela akademickiegaz zobowgzan wobec
nauki i spoteczestwa.

W preambule okrida si czym jest kodeks i do jakich wasth sie odwotuje
oraz do czego sprowadza ggo istota (ma stanowwpomoc w rozstrzyganiu
dylematow etycznych odnagz/ch sé do sprzecznych waroi, zobowgzan

I interesdw). Warto zaznaogyiz kodeks ten obowtuje tylko cztonkow
Polskiego Towarzystwa Socjologicznega #éa 0sdb niezrzeszonych stano-
wi jedynie zachte do upowszechniania standardéw etycznyghod wspot-
pracownikow, studentéw i w innych zbioroyatach.

Trudno bytoby komentowaszczegotow zawartéé postulatow i obo-
wigzkow etycznych socjologa — badacza, zawartych w kgaeksie, jednak
warto przyjrzé sie strukturze, obszerdoi i szczegoOtoweci niektorych
z nich, zwlaszcza tych, ktore wydapic najbardziej istotne z etycznego
punktu widzenia i pozwalaj odpowiedzié na pytanie dotyege tego, czy
jego przestrzeganie przyczyne gio nadania badaniom socjologicznym nie
tyle wyrafinowania metodologicznego coe¢kszej wraliwosci etycznej ba-
daczy — socjologow.

W zasadzie dotygrej uczciwdci zawodowej wysipuja odwotania zaréwno
do takich uniwersalnych wakad jak prawda, dobro wspélne i poczucie odpo-
wiedzialngci wobec wspotpracownikbw i 0s6b badanych, pracodaw

i sponsorow jak i profesjonalizmu czy napgyych standardéw uprawianego
zawodu, zwizanych z jasnym okéaniem stopnia wiasnej neutrafoo i za-
angaowania w dziedzinachebdacych przedmiotem dociekanaukowych. Bar-
dzo wiele miejsca pwi¢ccono zasadom odnegxym sk do relacji z uczestni-
kami bada (12 zasad szczegétowych). To co zwraca szczgagimag to ak-
cent na obowizek zapewnienia ze strony badaczy, by badania sy mega-
tywnego wptywu na stan fizyczny, spoteczny i psgehy ich uczestnikow
(ochrony praw badanych, ich intereséw, Xiveosci i prywatngci), co z pew-
noscig wymaga wysokiego poziomu byciaviadomym etycznego kontekstu
relacji badacz - badani. Co ¢gej, w analizowanym kodeksie eksponuje si
przestrzeganie zasady dobrowolngyiadomej zgody badanych (réwnieo
do tego kto, w jakim celu prowadzi badania) caaeist z poinformowa-
niem badanych o przystugeym im prawie do odmowy oraz rawie do
odstapienia od udziatu w badaniu na kadym jego etapie, bez podania
przyczyny; badacz (ankieter) musi rowai@izyskiw& odrbng i wyrazng
zgoct na wykorzystanie ugzlzen rejestrugcych dzwigk i obraz. Zdajc sobie
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spraw z tego,ze czste, bezrefleksyjne powtarzanie badanie jest anoni-
mowe a uzyskane informacje mpajharakter poufny jest niezgodne z praw-
da, bo takie obietnice nie zawszg mazliwe do spetnienia, tworcy kodeksu
oczekujy jedynie, by badacz starakszagwarantow& najwyzszy z mali-
wych stopni anonimow&i i poufndci; co wicej, nie udziela gwaranciji
poufnaci wtedy, kiedy nie mogjej dotrzymd.

J&ili z uzyskanych danycheldg korzysta inni badacze kodeks wprowadza
obowigzek nie tylko poinformowania o tym badanych, alemiz uzyskania
od nich to zgody. Wypmiany tez musi by cel sporgdzaniu notatek, filmo-
wania lub nagrywania dla celéw badawczych i dokéginokrélania, do
czyjej wiadomdci te materiaty trafi. Tak wicc badany ma prawo do peinegj
informacji i kontroli nad tym, co dnzie s¢ dziato z informagj czy oping
ktora sformutowat w badaniu. ¥t dalej tworcy kodeksu zoboywujg bada-
czy do tego, by wyjamiali badanym czy, a feli tak, to w jakim zakresie
mog oni mie wglad w wywiady oraz notatki z obserwacji, a talzmienia¢
ich tres¢, wycofywaé stwierdzenia, wprowadz#& dodatkowe informacje
oraz dodawa komentarze lub interpretacje.

Zobowigzujac socjologébw do egtego ustalania, jakie skutki e
nies¢ ze soh wykonywana przez nich praca twoércy kodeksu padiige ze
socjologowie powinni statasic przewidywa& i zabezpiecza uczestnikdw
badania przed konsekwencjami dla nich szkodliwy®a trzeba podkii ¢, z
obowiagzku tego nie zwalnia socjologow nawet zgoda udziela przez
uczestnikdw badania Mozna odnigé¢ wrazenie, praktyczna operacjonaliza-
cja tego obowjzku stawia pomystodawcow i organizatoréw hadacjolo-
gicznych jak i samych wykonawcow przed niebywatyryzwaniem, ché
oczywiscie zapisany obowrek pamgtania,ze podgte w ramach badade-
cyzje mog mie¢ wptyw na funkcjonowanie jednostek w grupie, nayegeli
poszczegolnych badanych chrpraasady poufni@i i anonimowdéci mog
przyczynt si¢ do tego, z wiele bada socjologicznych &dzie bardziej prze-
myslanych zarowno pod wzgllem metodologicznym jak i etycznym; oczy-
wiscie, pomijam tutaj wiel& innych bada, ktorych autorzy, niedulacy so-
cjologami i popetniajcy elementarne bdly warsztatowe uparcie twiergzz
s3 to badania socjologiczne. To na co jednak zwrac&zczegoln uwag
odnosi s¢ do sytuacji badania osob starszych, niepetnosprely chorych
fizycznie i1 psychicznie; chodzi tutaj przede wskyst o prawny i etyczny
kontekstswiadomej zgody; ogsto w badaniach tych kategorii ma miejsce
udziat pérednika od ktérego badacz - socjolog niezenazyskiwa informa-
cji zawsze wtedy, gdy wyghuje domniemanie dotygee braku chci bada-
nego by te informacje zostaly ujawnione. Oznaczazt&odeks ten winien
by¢ rowniez znany tym wszystkim pracownikom i opiekunom wsp@nn
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nych kategorii spotecznych, ktérych podopieczni mdy¢ przedmiotem
badania. Zasada odngsa s¢ do relacji badacz — badany zawiera rovinie
postulat wykazywania szczegélnej staratunev badaniach z udzialem dzie-
ci, kiedy to konieczna jest nie tylko zgoda rodziclub opiekunéw praw-
nych, ale i samych dzieci; co ¢eej, pojawia si tutaj rownie problem zro-
zumiatgci pytan adresowanych do dzieci, ich zdodnbpercepcyjnych itp.,
co oznaczaze socjolog winien wtedy gjac po porady innych specjalistow.
W odniesieniu do zasadéw prowadzenia badaniejawnych formutowane
s3 dwie fundamentalne zasady szczegotowe; badanianye by¢ podejmo-
wane tylko wtedy, gdy mma przypuszcza iz uczestnicy, wiedc, ze g
badani, zmienj swoje zachowanie i wtedy, gdy wygtija trudngci w do-
stepie do okrélonych sferzycia spotecznego, czyli gdy inne metody nie wy-
starczaj do pozyskania podstawowych danych. Jednak i wsambjolog,
wystepujacy w roli ,agenta spotecznego” winien chrénanonimowdé
uczestnikOw i statasic 0 uzyskanie zgody nawet po przeprowadzeniu bada-
nia, starajc sk przy tym zminimalizow& ewentualne koszty psychiczne,
jakie ponidli badani w zwgzku z tym,ze byli przedmiotem badania; chodzi
tutaj o tzw.debriefing czyli ses¢ z uczestnikami badapo ich zakaczeniu,
prowadzog przede wszystkim po to, aby wyttumaéayczestnikom dlacze-
go byli oszukiwani a co najwaiejsze, aby takie zachowanie badacza byto
wybaczone, co nie jest zadaniem tatwym i nie zavkehezy st sukcesem.
Postulaty odnogze s¢ do przestrzegania zasad anonim&sigposzanowa-
nia prywatngci i poufnaci (5 zasad szczegotowych) nie wykragzppza
przypomnienie o bezwzgdndici ich stosowania i sugegtiozwazania w nie-
ktorych sytuacjach zasadiwd i stosownéci gromadzenia oké&onych da-
nych wraliwych. Jedyny wyjtek maliwego odsgpstwa od wzmacniania
gwarancji prywatngci lub poufndci spowodowany bymaze wysgpieniem
oczywistego i istotnego interesu publicznego w agjiuprowadzenie bada
w organizacji publicznych, organach administraagiencjach i wréd urzd-
nikow.

Drugi, rownie bardzo obszerny dziatl postulatovbowigzkéw zawar-
tych w kodeksie odnosigto relacji ze sponsorami i podmiotami finaasuj
cymi badania (10 zasad szczego6towych).zNMo zatem domniemywa ze
badania socjologiczne, niekiedy bardzo kosztowmeyinagajce rozbudo-
wanej logistyki, podlegajrowniez procesowi komercjalizacji z jego pozy-
tywnymi jak i negatywnymi konsekwencjami. W awku z tym
w kodeksieexpresis verbistwierdza sj, ze: Sponsora, podmiot finangugy
oraz socjologadczy wspolny interes tak ditugo, jak diugo celem elaai
socjologicznych pozostaje rozwoéj wied@odeks etyki socjologa 2012).
Socjologa, ktéry prowadzi badania, korzystape srodkdéw sponsora, \wia
bowiem réwnie obowhzki wobec ogoétu spotecastwa, badanych, wspot-
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pracownikow oraz spoteczém socjologicznej. Ten kodeksowy zapis to je-
den z waniejszych, gtéwnie dlategae przyczynt sic moze do zneutralizo-
wania sugerowanych niekiedy przez sponsorow tesjdelo stosowania
metodologicznych technik manipulacyjnych. Szczegokd uregulowa
kodeksowych dotycra ustalania wzajemnych zobawaéania podmiotow
finansupcych oraz badaczy, rozagiagca sé rowniez na podawanie przez
badaczy prawdziwych i szczerych informacji na teswabich kwalifikacji,
ogranicz&, mocnych i stabych stron poszczegoélnych metodianalazzro-
det danych czy zachowania dyskrecji w stosunkunfiormacji poufnych
uzyskanych od sponsorovwyiadczy bardzo dobrze zaréwno o tyra twor-
cy kodeksu dostrzeggj zwigzek midzy wysokim poziomem profesjonali-
zmu zawodowego socjologéw i wysokim poziomem stesh@la etycznych.
Interesujca ugta zostata zasada ogollna odmggzsic do wystpowania
socjologa w roli nauczycielgd zasady szczegétowe) akademickiego, ktory
powinien przestrzegazasad otwarkei, krytycyzmu i szacunku wobec
wszystkich perspektyw naukowych,sznes¢ jego zag¢ dydaktycznych po-
winna by zgodna z aktualnym stanem naukilijgas tres¢ ta bylaby nie-
zgodna z jego wewitrznym przéwiadczeniem, to jest on oboyziany doda
wiasny, odebny komentarz. Wskazujeesiowniez na konieczn& respekto-
wania i chronienia przez socjologa praw swoich etwéw do swobodnego
wyrazania opinii, take w kwestiach naukowych. W tym fragmencie kodek-
su, co bardzo jest wwae z punktu widzenia autorki tekstu, prowacty ze
studentami socjologii m.in. wyktad z etycznych dgbtéw zawodu socjolo-
ga, zwraca gitez uwag: na to,ze przygotowujc studentéw do praktycznego
wykonywania zawodusocjolog powinien ki&é nacisk na jego aspekty
etyczne, akcentujc naczelne wartdci etyczne zawodu
Ostatnia ogdélna zasada - sibdma, dotyczy zolmafisocjologa wobec na-
uki i spoteczéstwa (9 zasad szczegotowych). W kodeksie podnospsty
postulat jak najszerszego upowszechniania wynikiich bada; udostp-
niania ich innym badaczom i spoteagevu, przestrzegg zasady jawnii
warsztatu naukowego i udephiania spoteczrigi badaczy opisu procedur
i materiatdw, na ktdrych oparli swoje ustalenia.p¥¢ypadku zabierania gto-
su w sprawach publicznych zganych z ich kompetenrgcjmerytoryczi
winni kierowa sie zasag odpowiedzialnéci za stowo. Tym samym powin-
ni dopasowywa stanowcz& wygtaszanych gow do stopnia ich uzasad-
nienia i rzetelnie ujawnéawszelkie wtpliwosci; co wiecej, nie powinni
wypowiad& przypuszcze i osobistych opinii w sposéb, ktory sugerute,
majg one uzasadnienie w wiedzy socjologicznej i wynikdbada spotecz-
nych.

Ten postulat mie by adresowany zwtaszcza do tych socjologow, kto-
rzy za pérednictwem mediow dokonwjniekiedy bardzo subiektywnych
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interpretacji bieagcych wydarzé. Tym samym w wypowiedziach wykracza-
jacych poza obszar ich kompetencji merytorycznej dogpwie powinni
unikat uzywania tytutdw i stopni naukowych oraz oddziekwe opinie na-
ukowe od innych glow, a zwlaszcza od ocen politycznych. W kodeksie
wyraznie tez sformutowany jest postulat zachowania szczeg@sgazno-
sci w wyrazaniu przez socjologéw paglow w biezagcych sprawach poli-
tycznych, gdy wptyw ich wiasnych preferencji spotecznych na taggane
opinie mae by silny. Mazna tutaj zresat wprost odwoté sie do wspo-
mnianego wspotczynnika humanistycznego F. Znaneggki

Jednak zobowgrania socjologdw wobec nauki i spotesgiva § w ko-
deksie rozumiane bardzo szerokaydstormutowany obowgzek przeciwsta-
wiania s¢ wszelkim ograniczeniom swobody publikacji lub upa@chniania
wynikéw bada spotecznych. Jednak, co niezmierniezme badacze powin-
ni mie¢ swiadomaé niebezpiecziestw wynikapcych ze znieksztatée
uproszczé i manipulacji, jakim wyniki bada mog podlegé w procesie
upowszechniania przez osoby trzecie lub media, ymctez wczeniej
wspominalimy. Do tej dtugiej listy zobowgzah socjologa zalicza sim.in.
rowniez: obowizek publicznego uznawania wktadu pracy wszystkistbo
ktore wspotuczestniczylty w ich badaniach i w pragyeaniu ich publikacji
zas dane i materialy pochoglze z pracy niepublikowanej mg@dpy¢ wyko-
rzystane tylko po uzyskaniu zgody autoras Zacjologowie uczestnigzy
w zyciu publicznym nie powinni czytiniewtaciwego wytku ze swej wie-
dzy i umiegtnosci, co oznaczaze powinni powstrzymasic od udziatu w ta-
kich inicjatywach publicznych, ktére mggost& uznane za tendencyjne lub
niezgodne z zasadami rzeteloonaukowej. Co wicej, zgodnie z t&eig
kodeksu etycznego do obawkow socjologa naley rowniez przeciwdziata-
nie antyspotecznemu wykorzystywaniuaggiic¢ naukowych i aywaniu ich
przeciw cztowiekowi. Do obowkkow socjologa nalky zatem ostrzeganie
decydentow o mdiwych nastpstwach takich prob, odmawianie wspoétpracy,
informowanie i mobilizowanie przeciwko takim préboopinic publiczry,
W szczegolnéci zas opinig srodowisk naukowych. W kaowej czsci ko-
deksu etyki zawodu socjologa stwierdze, ge socjologowie (...powinni
dba¢ o dobro i wizerunek spoteczny swej dyscypliny;ipowunika¢ wszel-
kich dziatai, ktére moglyby nig ze sob negatywne skutki dla kolejnych
pokole: socjologéw bdz obnta¢ renong socjologii jako dyscypliny nauko-
wej (Kodeks etyki socjologa 2013).
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Podsumowanie

Postulat zawarty w kaowej czsci kodeksu etyki socjologa stanowi
jednoczénie bardzo dobry punkt wigia do sformutowania podsumowania
podgtych w tym tekcie rozwaan. Stanowi on bardzo udamprébky przypo-
mnienia,ze bez takiej dbakei socjologéw o dobro i wizerunek spoteczny
uprawianej dyscypliny przyczyniagie do obniania renomy socjologii jako
dyscypliny naukowej. Co wtej, zawod socjologa przestanie¢lmawodem
profesjonalnym, opartym na oktenych standardach etycznych, a opinia
publiczna ledzie go coraz cZciej kojarzyta jedynie z badaniami sornda
wymi, prowadzonymi na zamowienie partii polityczhycczy okrélonych
tytutdw medialnych. By maze za jaks czas, parafrazgg M. Webera (1997)
bedziemy mogli znobw méwi o zawodzie socjologae to nie tylko zawod
ale i powotanie, ktérego realizacja wymaga przesfania wysokich standar-
dow etycznych zaréwno w prowadzeniu béagkk i w trakcie interpretowa-
niu uzyskanych wynikow i ich upowszechniania. Em@tem badania so-
cjologa jest cztowiek, jednak sposéb jego traktawara kadym etapie po-
stepowania badawczego winno dpodmiotowe a nie przedmiotowe. Chyba
nigdy wczeniej postulat F. Znanieckiego, by w badaniach dogjoznych
kierowa sie wspotczynnikiem humanistycznym nie byt tak aktyajak
obecnie.
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Ethical Standards in Sociological Research — Humasiic Perspective

Summary

Paper focuses on key problems and dilemmas ocgumisociologi-
cal research, which became the subject of legallatigns in Poland in 2012.
The first part of the paper points out the ethanadl methodological context
of sociological research, connected - among othergth multiparadigmity
and Florian Znaniecki’'s appeal for humanistic cogfht in research. The
issue of most common methodological and ethicatakés in social surveys
has been also raised in the text.

Secondly, the paper includes also analysis andapiof one of the
axes of shaping ethical standards in sociologioaflegsion —the institutional
(and semi-legal) axis. Consequently, the commenthef Polish Code of
Conduct in Sociological Profession has been pregeassuming this code as
an appropriate step, however insufficient, to redassh in sociology and
sociological research its necessary level of statiziion in both methodo-
logical and ethical dimension.

Key words: ethical standards, sociological research, sodgilogpde of ethics
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Spoteczna odpowiedzialn& przedsiebiorstw (CSR)
— zrédta, koncepcje, modelé

Abstrakt

Artykut stanowi prok nakrélenia zrodet, koncepcji i wybranych mo-
deli teoretycznych ram pgjiowych idei spotecznej odpowiedziakod biz-
nesu Corporate Social ResponsibiljtyNa wstpie dokonano prezentacji
wybranych ug¢ dyskursywnych stanowgych potencjalnezrodta koncepciji
CSR prowadgcych do wyrénienia trzech drég dggia do modeli odpowie-
dzialnego biznesu oraz ggja amerykaskiego i europejskiego. Naghie
w oparciu o przegd literatury dokonano dwubiegunowego podziatu dotyc
czasowych teorii, ktorego wzginym punktem odniesienia gtapy ich roz-
woju oraz podejmowane aspekty zagadnieniowe. Nanzaknie przedsta-
wiono wybrane préby modelowego ujmowania konceppjtecznej odpo-
wiedzialngci biznesu, podejmowane dla utatwienia praktycznedoezania
teoretycznych zaleen.

Stowa klucze: spoteczna odpowiedzialfdbiznesu (CSR), koncepcje CSR,
modele spotecznej odpowiedziasisoprzedsgbiorstw.

Wprowadzenie

Problematyka spotecznej odpowiedzidltiobiznesu nie jest niczym
nowym. Stanowi ona bowiem & dyskursu publicznego dotygzego legi-
tymizaciji ustrojow politycznych i gospodarczychid co pewien czas prze-
chodz zasadniczy test spotecznej akceptacji (JasiecB#RQlak dajd nie
wypracowano jednak jednolitego stanowiska teoretggnp w kwestii odpo-
wiedzialngci spotecznej przedgiorstw, a dyskusje na ten tematréd teo-
retykOw cihgle trwap. Wielu znawcow problematyki podkte, iz wazna jest
swiadoma¢, ze nie ma takiej jednostki, jak przegsiorstwo w ogdlnym
ujeciu, ani ogolnej recepty na spotegzodpowiedzialné przedstbiorstw.
Ponadto ta ostatnia jest szegaziedzirg obejmujca wiele zazbiajacych s
i roznych od siebie dyscyplin. Dlatego \tae cigle podejmowanegsproby
wyjasnienia genezy spotecznej odpowiedziahkip opracowania jednolite]
koncepciji teoretycznej, oraz skonstruowania unialeego modelu utatwia-
jacego praktyczpimplementag dotychczasowych ustaleCha dazenia te

* Artykut powstat na podstawie obronionej lecz nibfikowanej rozprawy doktorskiej pt.:
Spoteczna odpowiedzialfio biznesu — CSR. Studium socjologicpregygotowanej przez
Grzegorza Gawrona pod kierunkiem naukowym prof.dwhab. Marka S. Szczeagskiego.
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charakteryzyj sie réznorodndcia optyk przyjmowanych przez poszczegol-
nych teoretykow wzne jest, aby podkégc, ze zgadzaj sic oni w kwestii
swoistej samodzielrfai koncepcji spotecznej odpowiedziafico wzgledem
etyki biznesu. Niewtpliwe nurty te wize pewna spojnig i jednolitas¢ za-
gadnieniowa, to jednak nig $0 pogcia tazsame. Najogciej podnoszonym
uzasadnieniem tej separacji gopwej jest stwierdzenieze etyka biznesu
okresla postaw, sposob pogspowania i podégie do przenikajcych s¢ za-
gadnié gospodarki, polityki, kultury czy edukacji. Tymesn spoteczna
odpowiedzialné¢ jest dtugodystansowi dobrowolnie podejmowanstrate-
gig rozwoju przedsibiorstwa uwzgidniajgca jego witasny interes przy jedno-
czesnym poszanowaniu potrzeb otoczenia zéwamego (Januszek 2008).

1. Zrodta koncepcji spotecznej odpowiedzialnéci przedsiebiorstw
Pochodzenie samej idei spotecznej odpowiedzialrimznesu identy-
fikowane jest cgsto ze zdarzeniami magymi miejsce w XVIII wiekd, kto-
rych uczestnikami byly przeddiiorstwa i zwjzane z nimi spoteczioi. Ich
wzajemne relacje opieratyesbowiem na przyjmowaniu przez firmy (w spo-
s6b wymuszony lub dobrowolny) spotecznie odpowiaithzich postaw, kto-
rych zrodet szukano wowczas przede wszystkim w czynnikadigijnych,
etycznych, filantropijnych i paternalistycznych (YWimg Raport 2004).
Zaklada s3, ze pierwsze koncepcje spotecznej odpowiedzinprzedss-
biorstw zajmowaly si gtdwnie okréleniemzrédet odpowiedzialngi, a nie
jej zakresu i podmiotowsai (Grzegorzewska — Ramocka 2005). Klasyczne
ujecie teorii spoteczne] odpowiedziakw przedstawit ju w XIX wieku
A. Carnegie w pracy ,Ewangelia bogactwa”. Syv@pncepot opart on na
dwoch zasadachmitosierdzia (dobroczynioi - charity) i wiodarstwa (po-
wiernictwa- stewardship (Stoner, Freedman 1999). Pierwsza wynikata z za-
lozenia,ze bardziej szegliwi cztonkowie spoteczéstwa g zobowgzani do
wspomagania mniej szgdiwych, a zwlaszcza bezrobotnych, niepetno-
sprawnych, chorych i starych. Carnegie nie precygwzy tym samej for-
my oferowanego wsparcia, ktéra zae miala od sumienia i hojsoi
wspomagajcych. Zawart § jedynie w stwierdzeniu: ,czy dobro i mow
o tym” (Budzyaski 2002). Druga z uwzgtinionych zasad — wtodarstwa — to
doktryna biblijna, wymagaga, aby przedsbiorstwa i zaméne osoby trak-

’Mowa tutaj médzy innymi o bojkocie angielskich konsumentéw w Q#®ku wobec East
India Company w zwzku z produkej cukru, do ktérej wykorzystywano karaibskich nie-
wolnikéw. W jego rezultacie firma zmienita praktykrodukcyjne, wykorzystgg mniej
niewolnicz prag — producentéw z Bengalu. Z kolei w 1800 roku peigliorstwo Quaker
Lead Companybudowato mieszkania dla pracownikéw, szkdiiblioteke dla rodzin i uy-
walo pomp wodnych dla recyklingu wody jakoeéz produkcji przemystowej. Réwnie
inne przedsibiorstwa w XIX wieku, jakGuinessczy Cadbury&Rowntreesharakteryzowa-
la dziatalnd¢ o wysokim poziomie odpowiedzialfa.
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towaly siebie wydcznie jako wiodarzy powierzonego im ngiku, dziatay-
cych na rzecz calego spoteagiva. Innymi stowy, posiadany przez nich
majtek zostat im jedynie powierzony przez spotésteo, dlatego aizy na
nich obowgzek korzystania z niego w sposéb akceptowany ptazespote-
czeastwo (Adamczyk 2009).

Koniecznd¢ postpowania zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi podate
rowniez R. Acerman, ktory twierdzitze firmy nie powinny dopuszczado
sytuacji, w ktérych & pochggane do odpowiedzialdoi, lecz dynamicznie
reagowé na sytuacje nieakceptowane przez spoiestna (Stoner, Freed-
man 1999). Zachowanie takie pozwoli bowiem na utragie swobody dzia-
tania i unikngcie negatywnych reakcji spotecznych. Dlatego podara jest
tutaj rowniez konieczné¢ uswiadomienia biznesowize w jego wiasnym
interesie jest dziatanie w sposob, ktéry spolecarrraje si za odpowie-
dzialny. J.S. Mill w swojej rozprawie ,O wol8a” podkreslat, ze wolng¢
zaczyna si od jej swiadomienia, uzmystowienia sobie wgstijacych za-
leznosci, przy czym nalgy ja rozpatrywa tylko w odpowiednim pajczeniu
z odpowiedzialngcia (za:Filek 2002).

Dopiero jednak wiek XX przyniést dziatania zmiergag do wykorzy-
stania idei spotecznej odpowiedziadnb w biznesie. Pojawiata giona
w latach 60 wraz z rozwojem paradygmatu zrownamago rozwoju deter-
minujacego zmiag postrzegania gospodarki jako autonomicznego tworu
I uznania jej za integradnczes¢ zycia spotecznego (Gawron, Geisler, Szcze-
panski 2008).

W opinii B. Roka byta to jedna z trzech drog @t do modeli odpowie-
dzialnego biznesu. Bowiem pod koniec ubiegtego wiekrod obywatel
wielu krajow zaczt narasté brak przyzwolenia na tgldziatalng¢ przedsg-
biorstwa, ktéra stanowimogta zagreenie dla cztonkéw spotecastwa lub
srodowiska naturalnego. Byta to ¢@ druga droga dojrzewania koncepciji
CSR - opierajca s¢ na fali rozwoju praw cztowieka i spotecatwa obywa-
telskiego — prowadra do uznania krytyki kapitalizmu przyjmacggo za
jedyng obowhzujaca zasad dazenie do osigniccia maksymalnego zysku.
Trzecim bodcem dla rozwoju koncepcji CSR byty, podejmowaneula-
tach70. XX w. préby formutowania podstawowych zasttznych dla dzia-
lalnosci gospodarczej. Sektor biznesu stawat soraz bardziej aktywny
w formutowaniu takich zasad i olétaniu metod ich wdrzaania, chgc tym
samym pokazg ze dziata rzetelnie, uczciwie oraz z napsg zgodndcia
stow i czyndéw (Rok 2004). Ponadto, mimo jednolitycbnddw i tendencii
w podejmowanych probach teoretycznej konceptuglizgotecznej odpo-
wiedzialngci biznesu wyrani¢ mazna ugcie amerykaskie i europejskie.
W tym pierwszym podkia sk przede wszystkim dziatania charytatywne i
filantropijne przedsbiorstw. Oznacza toze firmy wytwarzagc zysk eko-
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nomiczny pewn jego czs¢ przeznaczaj na rzecz spoteczia lokalnych,
obywateli lub innych beneficjentow pochadgch z otoczenia spoteczno-
przyrodniczego. Ujcie to spotkato sijednak z krytyl przedstawicieli nurtu
europejskiego, w ktérym spoteczodpowiedzialnét przedsgbiorstw rozu-
miana jest nie w duchmomo oeconomicu®graniczajcym dziatania przed-
siebiorstw jedynie do pomocy materialnej), lecz w sfimholistyczny — jako
dziatania odnosge st do kwestii spotecznych w szerokim tego stowa zna-
czeniu (Gawron, Geisler, Szczéphi 2008).

W krajach Unii Europejskiej deliahad spoteczn odpowiedzialnéci
rozpocat Jacques Delors, ktéry opracowat nowy strategiczelydla Europy
2010: Sprawi aby gospodarka europejska statarsjbardziej konkurencyj-
na i najbardziej dynamiczn a jednoczénie opard na wiedzy gospodagkna
swiecie, zdola do zréwnowaonego wzrostu gospodarczego przy zapewnie-
niu wigkszej liczby lepszych miejsc pracy orazckdzej spoistéci spotecz-
nej.

2. CSR — mnogaé ujeé teoretycznych

W oparciu o przegt literatury péwieconej problematyce CSR, doko-
na mazna dwubiegunowego podziatu dotychczasowych tedigrego
wzglednym punktem odniesienia ®tapy ich rozwoju oraz podejmowane
aspekty zagadnieniowe. Ewolucyjnego rozktadu tgoeetych zataen kon-
cepcji spotecznej odpowiedziakw dokonat W. Frederic, ktéry wyoglnit
trzy kategorie teorii. Pierwsza z nich, oznaczame CSR1- zawiera kla-
syczne ju koncepcje spotecznej odpowiedzialaip ktérych tworcy koncen-
trowali sk na etyczno-filozoficznych aspektach odpowiedzig&tnoDruga
kategoria — to teori€SR2— stanowdce zespot rozwan nad spotecznre-
akcp przedsgbiorstw. W kacu trzeca — CSR3- stanowd analizy spotecz-
nej odpowiedzialn&i koncentrugce s¢ na dizeniach do normatywnegoey;j
cia problemu stanowtego opracowanie zbioru wzoréw i mechanizmow
utatwiajgcych przedsbiorcom wejcie w praktyczny wymiar odpowiedzial-
nej dziatalnéci (za: Rybak 2004).

Bardziej rozbudowanej klasyfikacji teorii CSR dokdirE. Garriga i D.
Mele. Swoj podziat oparli oni na zaeniu, ze wicksza¢ koncepcji spotecz-
nej odpowiedzialnéci biznesu koncentruje sha jednym z czterech aspek-
tow rzeczywistéci spotecznej: ekonomii, polityce, spotecznej iméay oraz
etyce. W ten spos6b wyindiona zostata czterocztonowa typologia sktadaj
sie z nasgpujacych podej¢: instrumentalnego, politycznego, integaggo
oraz etycznego (Garriga, Mele 2004).

Pierwsz grupe stanows koncepcje podk&ajace ekonomiczne aspekty
spotecznej odpowiedzial§a. Traktup one podmioty gospodarcze jako na-
rzedzia do powgkszania dobrobytu, ktorych wszelkie dziatania pawiiby¢
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na tym skoncentrowane. Jedyna akceptowana tutégcpm odpowiedzial-
nos¢ postrzegana jest jako kolejny sposolbggania ekonomicznych celéw
przedsgbiorstwa. W nurcie tym wyeii¢c mozna wspomniane jiwczesniej
podefcie M. Friedmana, opierge s¢ na zalageniu o koniecznixi dazenia
do maksymalizacji zysku, a gd traktowaniu spotecznej odpowiedziadnoob
jako przejawu realizacji podstawowego celu dziadsdn przedsgbiorstwa.
Na uwag zastuguj rowniez koncepcje spotecznej odpowiedzialoiojako
strategii osggania przewagi konkurencyjnejraz przeksztalcania dziéta
marketingowych wmarketing spoteczny i zaangavany— a wec podejcia
traktujgce spotecznie odpowiedzialne postawy jako czyngéaerujce za-
rowno zyski dla przedsbiorstwa (podnosg poziom jego konkurencyjsoi
na rynku), jak i dla spotecastwa (umaliwiajac zaspokojenie potrzeb na-
bywcéw przy zachowaniu lub podniesieniu ogélnosgmdego dobrobytu)
(Kotler 1999).

Dla drugiej grupy koncepciji, twogzych nurt polityczny, charaktery-
styczne jest zal@nie,ze spoteczna odpowiedziaktojest wyrazem wspot-
istnienia przedsbiorstw ze spoteczstwem. Wrod teorii tych wyranic
nalezy przede wszystkirkonstytucjonalizm korporacyjniktérego twérg byt
K. Davis. Zaktadat onze firmy posiadaj swoist wiadz spoteczp, ktorg
powinny dysponowaw odpowiedzialny sposob. Pomé&gaap w tym dwie
podstawowe reguhyjwvyrownywania sit spotecznyaraz tzw.zelazne prawo
odpowiedzialnéci. Pierwsza z nich oznaczze proporcjonalnie do wzrostu
wladzy spotecznej émie tez poziom odpowiedzialri@i przedsgbiorstw.
Druga dotyczy natomiast konsekwencji wynd@jch z nieodpowiedniego
(nieodpowiedzialnego) dysponowania posiadafadz — a wec postpo-
wania wbrew oczekiwaniom spotecznym - ktére to ledmgencje przejawia
sic mogy w pozbawieniu tej wkadzy nieodpowiedzialnych podtaiw (Davis
1967).

Kolejng koncepcg} z tej grupy jesteoria umowy spoteczn@j. Donald-
sona, opieraca s¢ na zatgeniu istnienia umowy mdzy spoteczéstwem
i biznesem, analogicznej do tej, ktora dkaewzajemne relacje spotecze
stwa i pastwa. Zaktada wic ona wysipowanie okrgonych zobowizan
biznesu wobec otoczenia spotecznego (Donaldson)1982

Podobna optyka przyja zostata weorii korporacyjnego obywatelstwa
(corporate citizenship) ktora doszukuje si przejawOw podmiotovati
przedsgbiorstw w ich spotecznej odpowiedziakoo bedacej wynikiem
przejmowania przez biznes niektorych zolgmah parstwa wobec spote-
czenstwa (Garriga, Mele 2004).

Trzecia ju grupa teorii CSR opierae¢sha stwierdzeniuze przedsj-
biorstwa stanowi integralry cze$¢ wickszego systemu, jakim jest spotetze
stwo. Wignie od elementéw tego systemu zsgldezpdrednio przysziée
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kazdego z podmiotow gospodarczych, dlategmse zobowjzane do odpo-
wiedniego (odpowiedzialnego) reagowania na spokeczczekiwania. Za-
rzadzapcy przedsibiorstwem zobowizani ¢ wiec do podejmowania decy-
Zji, ktorych nasfpstwa lgda pozytywne nie tylko dla firmy, ale réwnialla
jej otoczenia spotecznego. Do grupy tych koncepaiwalifikowane zostaty
przede wszystkimteoria spotecznej reakc opisugca sposoby i formy od-
powiedzi biznesu na wysytane w jego kierunku p@sjui oczekiwania spo-
leczne, orappisowa teoria przedgbiorstwa nastawionego na interesariuszy
— zakiadajca, ze firmy powinny uwzgidniac w swojej dziatalnéci interesy
réznych grup spotecznych w ramach wypetniania swomozviazan wobec
spoteczéstwa (Nakonieczna 2008).

W koncu ostatnia — czwarta — grupa teorii odwotuge dd normatyw-
nego wymiaru relacji ngdzy spoteczéstwem i biznesem, stasgj s wy-
znaczy zasady okrdajgce wiaciwosci odpowiedniej postawy przedsi
biorstw wzgtdem ich otoczenia spotecznego. Zalicayigc tutaj naley
normatywm teorie interesariuszyuznajca za podstaw identyfikacji benefi-
cjentow dziatalnéci pro-spotecznej realne zainteresowanie ich fumkayva-
niem ze strony poszczegolnych grup oraeinteresy wszystkich tych grup
stanowé powinny warté¢ dla firm (Rybak 2004). Tae koncepcja praw
uniwersalnych opiera st na przekonaniu o istnieniu praw przystugyich
wszystkim ludziom, ktére przedsiiorstwa odpowiedzialne spotecznie zo-
bowigzane § przestrzega Zalicza s¢ do nich przede wszystkim prawa
cztowieka, prawa pracy oraz zobaa@nia normatywne wobegodowiska
naturalnego (Nakonieczna 2008).

3. CSR — wybrane proby uje¢ modelowych

Réwniez préby modelowego ggia koncepcji spotecznej odpowie-
dzialngci biznesu, podejmowane dla utatwienia praktycznegbrazania
teoretycznych zalan, charakteryzuje wiekdé stanowisk. Chociaza pod-
stawowe uwzane § tutaj najczsciej tylko dwa stanowiskaatter i before
profit obligationg, to jednak w literaturze przedmiotu napdtkaozna na, co
najmniej, cztery kolejne idealnotypologiczneaiq.

Najczscie] przywotywany model spotecznej odpowiedzidlridbiz-
nesu, uznawany jednocrge za jeden z dwoch podstawowych, sformutowa-
ny zostat, przez A.B. Carroll’'a, na wzor piramidgtizeb A. Maslowa i wy-
roznia cztery stopnie odpowiedziaku (rysunek 1).
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Rysunek 1
Model after profit obligations A.B. Carroll'a
I
CODPOWIEDZIALNOSCE poigdana
FILANTROPLINA, =1 Pprrezc
spolecrenstwo
ODPOWIEDZIALNOSC ocrekiwana
ETYCZINA =1 bprzez
spolecrenstwo
ODPOWIEDZIALNOSC wymagana
-1 prrer
PRAWMNA
spoltecrenstwo
ODPOWIEDZIALNOSC wymagana
EKONIMICZINA 1 przez
spolecrenstwo

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: A. B. GaRulsiness and Soci-
ety: Ethics and Stakeholder Managemefifydanie 2, College Division So-
uth-Western Publishing Co, Cincinnati, Ohio 19933%-48, za: M. Rybak,
Etyka menettra — spoteczna odpowiedziakdoprzeds¢biorstwa PWN,
Warszawa 2004, s. 29-30.

U podstaw tego ggia znajduje si odpowiedzialnéci ekonomiczna
przedsgbiorstwa, a wjc powinng¢ dazenia do osigania petnej efektywno-
sci w dziataniu lub przynajmniej unibwiajacej utrzymanie si na rynku.
Odpowiedzialnéc ta jest wymaganym przez spotescg®vo fundamentem, na
ktGrym opierag sic pozostate jej rodzaje i bez ktdérego dyskusja naateod-
powiedzialndci biznesu mogtaby ywytacznie dysput akademick. Sta-
nowi wigc jednoczesne wskazanie uznawatmgodstawowego celu dziata-
nia firmy, jakim jest dzenie do uzyskiwania okinego zysku.

Na kolejnym miejscu znalaztagsodpowiedzialné’ prawng oznacza-
jaca, ze przedsibiorstwa powinny przestrzeggrawa lub inaczej — dziata
w jego granicach. W prawie bowiem znajduje sdzwierciedlenie tego, co
spoteczéstwo uznaje za dobre lub zte. Jest to rowrien rodzaj odpowie-
dzialnaci, ktérego otoczenie spoteczne wymaga od przbasstwa w spo-
séb bezwzgldny, tzn. podlegagy statej kontroli oraz weryfikacji formalnej
i nieformalnej ze strony spoteamdwa i powotanych do tego instytuciji.

Trzeci rodzaj odpowiedzialdoi biznesu okrdi¢ mazna ogolnie, jako
robienie tego, co jest godziwe, sprawiedliwe i nglle. Taetyczna odpowie-
dzialng¢ nie jest wymagana ale oczekiwana przez spohst#e, co generu-
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je najczsciej brak odczuwania przymusu przez biznes ze gtainczenia
spotecznego. Jednak patat nalery rowniez o tym, i swiadomdaci spote-
czenstwa 0 braku przestrzegania przez tirmasad etycznych prowadzi naj-
czesciej do braku spotecznego usankcjonowania (przyemial akceptacji)
istnienia firmy, co w konsekwencji rodzinaze problemy z jej przetrwaniem
na rynku.

Ostatni w kacu rodzaj odpowiedzialdoi, jaki przejawiga mog
przedsgbiorstwa w swojej dziatalrkgi, zaktada dobroczyndé i aktywny
udziat w rozwgzywaniu istotnych problemow spotecznych otoczedést to
wiec odpowiedzialn& filantropijna, ktorej spoteczstwo juz tylko pazada
od aktorow rynkowych. Ta dobrowolna filantropia azma najcgsciej po-
Swiecenie czsci zasobow przeddbiorstwa (npsrodkow finansowych, czasu
pracownikdéw) na rzecz spotecstwa, celem udzielania konkretnej pomocy
(Carrol 1993).

Z uwagi na faktze odpowiedzialn& ekonomiczna nabiera tutaj cha-
rakteru pierwotnego, podobnie jak potrzeby egzygteralne cztowieka w
piramidzie Maslowa, koncepcja ta olana jest mianem modehfter profit
obligations

Z sytuacy odwrotryg, a wieC uznaniem pierwsastwa wartéci moral-
nych, mamy do czynienia w drugim, z pary podstawdvwynodeli koncepcji
spotecznej odpowiedzialda, ktory nazywany jesbefore profit obligations
Jego tworcy — Y.Ch. Kang i D.J. Wood — oparli gozasdazeniu, ze kazda
korporacja jest zobowzana przestrzeganorm moralnych i spotecznych na
kazdym etapie swojej dziataldoi. W mysl tego podejcia zysk osigniety
bez przestrzegania norm etycznych nie jest moralsjpgawiedliwiony. Dla-
tego widnie ma ono postaodwroconej i nieco zmienionej piramidy (w po-
réwnaniu z wczéniejszym modelem), wytdiajgc trzy typy odpowiedzial-
nosci (rysunek 2).

Pierwszy typ toodpowiedzialné’ moralng ktéra powinna podlega
analizie na poziomie indywidualnym (jednostkowyrftaj to cztonkowie
zarzdu i menederowie dokonuj wyboru okrélonych zachowa podejmu-
jac decyzje ekonomiczne, a tym samym przygoujub nie, postawetycz-
na. Kwestia ta jest kluczowa poniewatyczne zachowanie prazgelza o uzy-
skaniu przez przeddiiorstwo spotecznego przyzwolenia na funkcjonowanie
Na drugim poziomie — organizacyjnym — uplasowanstaaodpowiedzial-
nas¢ spotecznaktora wize st przede wszystkim z obowzkiem przedsi-
biorstwa do uwzgidniania oczekiwa interesariuszy. Uksztattowanie prawi-
diowych relacji z interesariuszami (wyptijgcymi w samej organizacji jak
i w jej otoczeniu) pozwala pozyskach przychylndé¢ przy realizacji celéw
firmy. Stgd wiasnie konieczné podejmowania przez biznes dziatamie-
rzajgcych do identyfikacji podstawowych interesariusdiggnozowania ich
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oczekiwa i wiaczenia realizacji tych elementow do celow strategych
(Adamczyk 2009).

Rysunek 2
Model before profit obligations Y.Ch. Kang’a i D.J. Wood'a
' ™ o
ODPOWIEDZIALNOSC - » . . POZIOM
EKONOMICZNA instytucje gospodarcze | < [INSTYTUC]ONALNY]
N\
-~ ry
- - - -
ODPOWIEDZIALNOSC - ] ; POZIOM
-— indywidualne firmy -—
SPOLECZNA [ ORGANIZACYINY
“ \
-~ -~
. ~ I -
cztonkowie zarzadu
ODPOWIEDZIALNOSC — menedzerowie . { INDI"'%IISLTALNY ]
MORALNA ]
pracownicy
\

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: Kang YWbod D.J, Before
Profit Social Responsibility Turninthe Economic Paradigm Upside Down.
Business and Societp95, Proceedings, s. 41 za: Rybak Blyka menetéra —
spoteczna odpowiedzialsioprzeds¢biorstwa.PWN, Warszawa 2004, s. 31-33.

Na samym szczycie piramidy Kanga i Wooda, czyliipoge instytucjonal-
nym, znajduje si odpowiedzialng’ ekonomiczna- miejsce na pomuaanie
zysku, ktory mae by generowany jedynie w przypadku zagwarantowania
osiggniccia przez przedsbiorstwo dwoch wczamiejszych poziomdéw odpo-
wiedzialngci. Tym samym profity dla firmy pochodee z jej dziatalngci
rynkowej g niejako wtérnym elementem generowanym w oparctrategs
zbudowag na kanwie norm moralnych i etycznych.

Przedstawiona tak analiza dwéch podstawowych médelcepcji spo-
lecznej odpowiedzialrfoi stanowi jednoznaczne wskazanie, akcent roz-
wazan bedacych podstaw ich budowy, kladziony byt na samo uzasadnienie
stuszndci idei spotecznej odpowiedzialfm. Nie dotyczyty one natomiast
faktycznych zachowaprzedsgbiorstw w obszarze dziatesspotecznych. Dla-
tego witanie w kolejnych dwach ggiach na pierwszy plan wysute zostato
strukturalne i organizacyjne przygotowanie firmy addpowiedniego reago-
wania na pojawiace st problemy spoteczne, a tym samym przedmiotem
zainteresowania statyesiv wickszym zakresie kwestie natury technicznej ni
moralnej (Rybak 2004). Innymi stowy w budowiezpé&jszych modeli za-
czeto kias¢ nacisk na wypracowanie odpowiednich wzoréw zacliooraz
mechanizméw, struktur i procedur pozwatgich biznesowi wisciwie
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reagowa na pojawiaice st zadania i oczekiwania otoczenia spotecznego
(Frederick 1994).

Wysitki ukierunkowane na stworzenie zintegrowanyuolodeli spotecznie
odpowiedzialnego dziatania zatazyly sk opracowaniem dwoch trojwymia-
rowych® propozycji. Pierwsz z nich stanowi model duetu S.L. Watricka
i P.L. Cochrana, ktérzy zwrécili uwagna to,ze przedsibiorstwa powinny
przekroczy prog zwykitej identyfikacji pojawiagcych s¢ problemow spo-
lecznych i rozpocg praktyczne zaeglzanie nimi (tabela 1).

Na etapie konstruowania prezentowanego modelu wzyktana zostata
omowiona wczéniej piramida odpowiedzialdoi A.B. Carolla, ktorej ele-
menty zyskaly tutaj postazasad, jakimi kierow@asic mogy przedsgbiorstwa

w grze rynkowej. Stato sitak midzy innymi dlategoze autorzy podzielali
poghd jakoby najbardziej fundamentalzasad odpowiedzialnéci kazdego
przedsgbiorstwa winno b¥ dazenie do jego zyskowroi.

Tabela 1
Model spotecznego dziatania S. L. Wartick’a i P. LCochran’a
Zasady Procesy Polityka
Odpowiedzialné¢ spo- | Zachowania przedsi Zarzadzanie sprawami
teczna przedsbiorstw: | biorstwa: spotecznymi:
1) Ekonomiczna 1) Reaktywnd¢ 1) Identyfikacja pro-
2) Prawna 2) Obrona blemow
3) Etyczna 3) Przystosowanie 2) Analiza
4) Filantropijna 4) Proaktywnd¢ 3) Ksztattowanie reak-
cji

Zorientowana na: Zorientowane na: Zorientowane na:

1) Spoteczny kontrak
przedsgbiorstwa

2) Role przedsbior-
stwa jako agenta

1) Umiejetnos¢ reago-
wania na zmiagpwa-
runkéw spotecznych

2) Menederskie podej-

1) Minimalizacg nie-
spodzianek

2) Tworzenie efek-
tywnej polityki spo-

moralnego scie do ksztattowa- tecznej
nia reakcji
Orientacja filozoficzna Orientacja instytucjo- | Orientacja organizacyj;
nalna na

Zrodio: S. L. Watrick, P. L. Cochraif;he evolution of the corporate social
performance modetAcademy of Management Review”, vol. 7, nr 2, 877
za: Nakonieczna JSpoteczna odpowiedzialfioprzedsgbiorstw medzyna-
rodowych Wydawnictwo Difin, Warszawa 2008, s. 39.

*0Obydwa modele opierajsic na analizie trzech wymiaréw: 1) zasad odzwiereigdych
aktualny dorobek nauki w zakresie spotecznej odpdwialnd¢ biznesu; 2) proceséw, czyli
reakcji przedsibiorstw na pojawiajce s¢ problemy spoleczne; oraz 3) polityki, acwi
wdrazanych sposobow spotecznie odpowiedzialnegogdaemia.
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Drugie, z tréjwymiarowych gg opracowane zostato przez D.J. Wood,
ktora stata na stanowiskig spoteczna odpowiedziakiobiznesu jest zespo-
lem procesow, a nie tylko pojedynczym dziatanierjego analiza powinna
opier& si¢ przede wszystkim na badania efektyweioStd tez orientacja na
koncepcg spotecznego wkiadu traktowanego jako konfigurazgaad spo-
lecznej odpowiedzialrioi, procesOw spotecznego reagowania, polityki i pro
gramow spotecznego dziatania oraz wynikéw obseiweaghowa przed-
siebiorstw (Wood 1991- schemat 1). Weciu tym szczegOlnie istotne jest
znaczenie wzajemnej wspoOtzatesci odpowiedzialnéci na kadym
Z wyznaczonych poziomow. Na szczeblu indywidualroguby podejmuce
decyzje w firmie wysipuja jednoczénie w dwodch rolach: moralnych agen-
tow przedsibiorstwa oraz moralnych agentéw catego spotestren. Na
szczeblu organizacyjnym konkretne przedsrstwo zobowjzane jest do
przestrzegania prawa, norm etycznych i spoteczmjawigzujagcych w da-
nej spoteczngi. Jest to rownie warunek niezédny do zachowania prawi-
dtowych relacji pomgdzy uczestnikami rynku i areny spotecznej, a w kens
kwencji okrélonego tadu spoteczno-gospodarczego, od ktoregayzatiol-
nos¢ biznesu do realizacji jego podstawowego celu agasiia zysku.

Schemat 1
Model spotecznego dziatania D.J. Wood’a

Zasady spotecznego dziatania:

* poziom instytucjonalny — legitymizacja

* poziom organizacyjny — spoteczna odpowiedzigino
* poziom indywidualny — decyzje mensskie

Procesy spotecznego reagowania:

* ocena otoczenia

 zarzdzanie interesariuszami

* zargdzanie kwestiami spotecznymi

Efekty spotecznego dziatania:
* spoteczny wptyw

* spoteczne programy

* spoteczna polityka

Zrodio: D. J. WoodCorporate Social Performance Revisité\cademy of
Management Review”, 1991, nr 4, s. 694, za: M. Rylatyka menetera —
spoteczna odpowiedzial®woprzedsgbiorstwa, PWN, Warszawa 2004, s. 37.

Co wane w modelu tym za pierwairfunkcje przedsgbiorstw uzna-
wane jest gzenie do generowania zysku. Jednak na instytucjgnajmozio-
mie potrzebna jest do tego spoteczna legitymizddfag biznes mae uzy-
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ska po poddaniu si zewretrznej introspekcji. Proces ten pozwala bowiem
na dokonanie oceny przgych w okrélonym czasie mechanizméw podziatu
witadzy i odpowiedzialngci pod wzgédem ich przydatnei do realizaciji
przez przedsbiorstwa podstawowego celu w zmieg@jch s¢ warunkach.
Jezeli realizacja tego celu jest utrudniona, mechagizowinny by zmie-
nione, w taki sposoéb, aby proces ten utatWwood 1991).

Dwa ostanie modele spotecznej odpowiedziginbiznesu skonstru-
owane zostaty w formie macierzy, ktére z jedneprsgt pozwalaj na doko-
nanie klasyfikacji firm ze wzgtu na ich podégie do opisywanych zagad-
nien, z drugiej — stanowinarzdzie, ktore mge by wykorzystywane w ana-
lizie odpowiedzialnéci postrzeganej jako produkt lub ustuga. W pierimszy
ujeciu, opracowanym przez D.R. Dalton’a i R.A. Cosagiodpowiedzialng
spoteczna opisywana jest w dwuwymiarowo: jako za@gowanie interesa-
riuszami oznaczage poziom uwzgidniania przez przeddiorstwo intere-
séw zidentyfikowanych interesariuszy; oraz jako drys¢ dziatar firmy
Z przepisami prawa. Macierz ukazuje w ten sposatilikg jaki moze wy-
stgpi¢ migdzy etyly a prawem (Hiam 2000) (rysunek 3). Analiza jej lstiay
pozwala na wyodbnienie czterech typow postaw, jakie pagyjnaze firma
w odniesieniu do tego problemu.

Rysunek 3
Macierz odpowiedzialngci spotecznej D.R. Dalton’a i R.A. Cosier'a

duie

[JDPOWIEDZIALN I

SPREECZNY Z PRAWEM
ZGODNY Z PRAVEM

Zainteresowanie interesariuszami

NIEIODPOWIEDZIAL\JY

mate

mata duza

Zgodnosc z prawem

Zrodio: D. R. Dalton, R. A. CosiefThe Faces of Social Responsibility
“Business Horisons”, May-June 1982, s. 22, za: Aanik Specjalista ds.
marketingu. Nargdzia marketingowe dla kadry zgdzapcej, Oficyna Eko-
nomiczna, Dom Wydawniczy ABC, Krakéw 2000, s. 371.
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Pierwsza z idealnotypologicznych postaw, ktére jnpyvac mog
przedsgbiorstwa opiera gina duym poziomie zainteresowania interesariu-
szami i jednoczmie dziatalnéci niezgodnej z przepisami prawa. Innymi
stowy dochodzi tutaj do sytuacji, w ktorej firmaiala na rzecz interesariu-
szy, ale nie przestrzega prawa. 2dalo tego ddg, gdy wysepuje sprzecz-
nos¢ w obowgzujacych przepisach lubasone nieprecyzyjne, ewentualnie
gdy firma ktadzie zbytni nacisk na interesy jedty#o grupy interesariuszy
(np.: akcjonariuszy), lekcevsgc tym samym prawa innych.

Drugi typ postawy zaktada sytuagdwrotry, a wic mate zaintereso-
wanie interesariuszami leczduzgodnd¢ z przepisami prawa. Z sytuadp
maozemy mi&€ do czynienia gdy firma wykorzystuje fakt gdonej noweli-
zacji legislacyjnej, ktorej konsekwenggest brak dostosowania przepiséw do
zmieniagcych s¢ warunkow. Dziataln& przedsgbiorstwa, ché w zgodzie
zZ literg prawa, generuje negatywne konsekwencje dla jegtzehia spotecz-
nego lub/i przyrodniczego.

Trzecia ju pozycja, jalg przyjmowa& mog firmy, polega na diym
zainteresowaniu interesariuszami i przestrzegamoaw@zujacych przepi-
séw. Oczywicie sytuacja ta jest rzadéma poniewa wymaga od przedsi
biorstw dokonania dogbnej analizy wptywu ich dziataldoi na interesy
poszczegolnych grup interesariuszy. Z uwagi naartgs¢ zagadnié jakie
mog tu wyshpi¢ postawa ta traktowana jest najazej jako cel, do ktore
firmy powinny dyzy¢.

W koncu czwarta — ostatnia z idealnotypologicznych pestazakiada
jednoczesne wygbowanie matego zainteresowania interesariuszanz ora
przepisami prawa. Jest to oczywie sytuacja niebezpieczna dla przedsi
biorstwa — silnie zagrajaca jego dalszemu funkcjonowaniu — ponievpa-
woduje uruchomienie catego spektrum negatywnychkgariormalno —
prawnych i spotecznych (Dalton, Cosier 1982).

Obliczaniem korzici ptyngcych ze spotecznie odpowiedzialnego po-
stepowania zajt si¢ R.L. Martin — twOrca macierzy pradm, a wic ostat-
niego z analizowanych tutaj modeli. Trakiujodpowiedzialn& biznesu
jako przedmiot podlegagy naciskom rynkowym, ggie to wskazuje na
czynniki ograniczajce jej poda i pozwala zdefiniowasrodki umazliwiajace
jej zwigkszenie (rysunek 4).
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Rysunek 4
Macierz prawosci R.L. Martin’a

Nadbudowa
(pobudki nadrzedne)

STRATEGICZNA STRUKTURALNA

WYBOR PRZYMUS

Fundament spoteczny
(dziatania instrumentalne)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: R. L. Maiacierz praweci.
Obliczanie korzici ptyngcych zespotecznie odpowiedzialnego pgeiwania
[w:] Spoteczna odpowiedzialfio przedsgbiorstw, ,Harvard Business
Review”, Harward Business School Press, Wydawnickiadon, Gliwice
2007, s. 115.

Opracowana przez Martina macierz sklada miczterech zasadni-
czych elementow. Dwie dolnéwiartki symbolizuj fundament spoteczny
skfadajicy sk z norm, zwyczajow, prawa i przepisowgazacych dziatalno-
scig firmy. Podmioty gospodarcze podejmujziatania w tym obszarze na
podstawie wlasnego wyboru (z wiasnej woli ghmrzestrzega norm) lub
Z przymusu (g zobowizane do przestrzegania przepiséw prawa). Zachowa-
nia mieszczce s¢ w ramach fundamentu spotecznegozaledwie spetnie-
niem podstawowych oczekifwaspotecznych. Poniewawyraznie shig
utrzymaniu lub zwikszeniu wartéci firmy dla jej akcjonariuszy (wkaicieli)
maozna je okréli¢ mianem zachowainstrumentalnych.

Nowatorskie dziatania prospoteczne realizowagewsnadbudowie czyli
w obszarze dwoch gornyaiwiartek macierzy. Ich motywagj przynajmniej
w pocztkowej fazie, g bodzce nadrzdne: szefowie firmy podejmalje dla-
tego,ze dostrzegajich samoista warta¢, a nie dla zwikszenia bogactwa
akcjonariuszy (wigicieli). Zachowania, ktére przyczyniagie zarobwno do
wzrostu wartéci dla udziatowcow, jak i do zwkszenia poday spotecznej
odpowiedzialnéci, nalezg do nadbudowy strategicznejg ® dziatania zmo-
tywowane nadrgnie, wspomagage jednoczénie realizagj strategii firmy.
W ramach nadbudowy strukturalnej miesgsk zachowania korzystne dla
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spoteczastwa, ale nie dla akcjonariuszy, co stwarza strakty bariee ich
realizacji.

Godny uwagi jest rowniefakt, ze zgodnie z opracowanym modelem zacho-
wania prospoteczne mggmigrowat” z nadbudowy do fundamentu spotecz-
nego (z nadbudowy strategicznej poprzez powszechitedowanie innowa-
cyjnych praktyk, ktore przyniosty sukces; z nadbwgastrukturalnej poprzez
dziatania kolektywne lub przymus imwowy). Taka migracja podnosi
oczywicie poziom fundamentu spotecznego. Jednak ¢gaénnalery row-
niez o tym,ze poziom ten mee ulec obnieniu, jeeli firmy zacza masowo
rezygnowa ze spotecznie odpowiedzialnych dziatdlartin 2007).

Zamiast zakaiczenia — nasgpny krok

Jak wiadomo, u podstaw idei spotecznej odpowiedatal przedss-
biorstw lezy przekonanieze celem istnienia przedsiorstwa jest nie tylko
wypracowanie zysku i zwkszenie swojej wartei, ale rownie — a zdaniem
niektorych, przede wszystkim swiadczenie szeroko rozumianych ustug na
rzecz spoteczsstwa isrodowiska naturalnego (Cook 2005). Dlatego za wy-
jatkowo istotny wymiar analizy uzdanalezy zakres praktycznych dziadta
I przedsgwziec, ktérych podejmowanie i realizacja ksztaltuje abspotecz-
nie odpowiedzialnego biznesu.
Nakreslona powyej wielowymiarowd¢ i dynamika koncepcyjna CSR, ak-
centupca r@ne aspekty wizace s¢ z funkcjonowaniem wspoétczesnych
przedsgbiorstw, przejawia sirowniez w praktycznym wymiarze tego nurtu.
Wielu badaczy gyto do wypracowania ogolnego i jednolitego modegio-s
lecznych aktywnégxi firm, jednak z uwagi na zinas¢ czynnikOw wptywa-
jacych na kreagji podejmowanie takich dzialajak dotd byto to niemali-
we. Ich podstawowynirodiem jest bowiem przede wszystkim kreatyémo
0so6b i instytucji angaljacych s¢ w dziatania spotecznie odpowiedzialne,
a wicc dostrzegane i wykorzystywane przez nichzlimmsci (szanse) ogt
gania wyznaczonych celéw.
Sytuacja ta unienitiwia przedstawienie wyczerpigego zbioru dziata
i praktyk uznawanych za spotecznie odpowiedzidiie.spisuje jednak na nie-
powodzenie préby wyznaczenia ogolnych typow diidkg kategorii, ptasz-
czyzn podejmowanych problemow oraz wskazania fofenoaanej pomaocy.
Ponadto analiza szerokiej gamy wybranych standarsigs¥ecznej odpowie-
dzialngci opracowanych i wdéanych przez instytucje zajmgp s¢ okresla-
niem zasad praktycznej implementacji CSR pozwalavytstczenie (i tym ra-
zem w sposob nie wyczerpay) gtdbwnych zagadnig narzdzi/instrumentéw,
typow dziata oraz wskanikéw ich realizacji, ktére poshty¢ mog jako prak-
tyczne wskazowki dla przedbiorstw i 0sOb zainteresowanych praktycznym
wymiarem koncepcji spotecznej odpowiedzidkidoiznesu.
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Corporate Social Responsibility — Sources, Conceptdodels

Summary

This article aims to depict the sources, concepisciiosen models of
theoretical framework of Corporate Social RespadlisibTo begin with, the
chosen discursive perspectives constituting themial sources of CSR are
presented. Moreover, three ways of achiving theetsodf corporate respon-
sibility and American and European perspectivespmiated out. Further-
more, taking into concideration the literature loé tsubject current theories
were divided into two parts.To conclude, the chasedels of presenting the
CSR idea were shown to make it easier to put thieateassumptions into
practice.

Key words: Corporate Social Responsibility, CSR concept, r®dé Cor-
porate Social Responsibility
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Etyczne i spoteczne kontrowersje wokot wspotczesregportu
profesjonalnego

Abstrakt

Wskutek wielu przemian wspoétczesny sport profedjpnav coraz
mniejszym stopniu przypomina sport z pgl&pw ery nowaytnej, opierag-
cy sk przede wszystkim na zasad#zaér play. Traktowanie sportu jako dzia-
talnosci zarobkowej i otrzymywanie gratyfikacji finansoely za uzyskiwane
wyniki sportowe wywiera na sportowcach corazksizy presg na osiganie
rekordowych rezultatow. Pragnienie zwyatiwa za wszelk cerg prowadzi
do szukania coraz skuteczniejszych metod utageyah jego odniesienie,
aw konsekwencji do podejmowania zachéawsprzecznych z etycznymi
podstawami sportowego wspoétzawodnictwa. Szczeg@imarowersje we
wspotczesnym sporcie buglzakie zjawiska jak korupcja, doping, absoluty-
zacja ciata czy nafanie zdrowia zycia zawodnikOw. Zagrenia te zwjza-
ne g z postpowaniem zarowno sportowcow i ich treneréw, alemi@w or-
ganizacji sportowych, ktérych dziatania narugzajekiedy obowizujace
normy.

Stowa kluczowe:profesjonalizacja sportu, sport zawodowy, etykartgpee-
go wspotzawodnictwa, zasadair play, komercjalizacja sportu, korupcja,
doping

Wstep

Sport, jak kada dziedzinazycia spotecznego, ulega wspotsae ra-
norodnym przemianom, &sdd ktérych mana wymiené miedzy innymi glo-
balizacg, komercjalizagj, profesjonalizagj, a take wykorzystywanie na
coraz szersgskak nauki i nowoczesnych technologii. Jak zagavd. Dziu-
binski nowoczesny sport przeszedt transforma@ zachodzre zmiany
sprawiay, ze coraz mniej przypomina on sport z ery tworcy tiegmzmu
Pierre’a de Coubertina, a tym bardziej z czaséwcantych (Dziubhski
2011: 126). Zmienia sizatem oblicze wspoéiczesnego sportu, a wspomniane
przeobraenia rodz nowe dylematy oraz pytania o jego kondywj spote-
czeastwach ponowoczesnych. Wiele aspektow rozpowszapbego s¢
sportu zawodowego niesie za sa@agraenia i kontrowersje natury etycznej,
dotyczce posgpowania nie tylko samych sportowcow, alezglkich trene-
row, lekarzy i dziataczy.
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1. Przemiany wspoiczesnego sportu — proces profes@izacii
I jego konsekwencje

Jedny z przemian sportu, prowagtz do powstawania nowych, ¢zto
patologicznych zjawisk, jest jego profesjonalizacj@ wianie wyczynowy
sport zawodowy budzi wspotcgee najwecej zastrzeen. Etyczne rozwza-
nia dotycace spotecznego wymiaru sportu nabigisgczegdlnego znaczenia
w kontelécie jego profesjonalizacji, gdystanowi on ja nie tylko amatorsk
aktywnas¢, podejmowan w czasie wolnym w celach zdrowotnych, alezeak
zrodto utrzymania i wyznacznik pozycji spotecznegflartowicz 2011: 426).
Uprawianie sportu mie by zatem prag, za ktdg zawodnicy otrzymuj wy-
nagrodzenie, a ich udziat we wspotzawodnictwie imarakter zarobkowy.

Profesjonalizacja sportu najgziej kojarzona jest ze wspétczeson i
rozwojem kultury masowej, ale jejodet naley szuka juz w staraytnosci.
Jak zauwza Z. Krawczyk sport antyczny tylko w swojej patkowej fazie
byt w petni amatorski, z czasem wraz z demokratyzpizybierat coraz wt
cej cech profesjonalnych (Krawczyk 2011: 375). Pnaele lat sport opierat
sie jednak przed peinprofesjonalizag, pozostajc w zawieszeniu mdzy
amatorstwem a zawodowstwem. Chovaza sk, ze wspoétczesny sport stat
sie juz w petni profesjonalny, wielu autorow nadal wska&zop wspotwyst
powanie w nim amatorstwa i zawodowstwa i brak vgeg granicy mgdzy
sportem amatorskim i profesjonalnym. Bridmiany sportu wyczynowego,
nawet formalnie uznawane za amatorskie, posiatighy pracy, wymagaj
wiedzy, umiegtnosci i doswiadczenia (Krawczyk 2003: 162). Prdhsyste-
matyzowania tej kwestii poglj Z. Krawczyk wyr&niajac cztery modele
wspotczesnego sportu ze wadli na czynnik ekonomiczny (Krawczyk 2011
376-377), 0 czym pisatam wcaeej ( Leszczyiska 2012).
Warto jednak zauwg¢, ze nie wszystkie dyscypliny przybieggpost& spor-
tu w peni lub nie w petni zawodowego. Autorzy omrevar poswigconych
tej problematyce wskazujna pewne czynniki, sprzyjgje procesom profe-
sjonalizacji (Lipaiski 1987: 288; Krawczyk 2011: 378; Lenartowicz 2011
431). Przeksztatcaniugsiv sport zawodowy szybciej uleggprzede wszyst-
kim najpopularniejsze dyscypliny, w ktérych rywalcga ma znamiona wi-
dowiska sportowego, bugizego zainteresowanie zardwno ze strony wielu
kibicow, jak i mediow. Zawodowy charakter jako pisze uzyskaty gry ze-
spotowe oraz sporty walki. Ponadto, im 28gy poziom reprezentowany
przez przedstawicieli danej diyny i osggane przez nich wyniki sportowe,
tym wicksze prawdopodobistwo, ze zespot posiada status profesjonalny.
Zauwaa st takze, ze profesjonalizacji szybciej ulegagporty narodowe,
a zatem ciesge st najwicksza popularnécia w danym kraju. Drog od
amatorstwa do zawodowstwa tatwiej przechpdezczyzni niz kobiety, po-
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niewa rola zawodowego sportowca bardziej wspotgra znmnplami nez-
czyzny ni kobiety.

Zdaniem Z. Krawczyka to wéaie wokot zagadnienia amatorstwa
I zawodowstwa toczy siwigckszas¢ dyskusji zwgzanych z kondyagj wspot-
czesnego sportu wyczynowego (Krawczyk 2011: 37%wddytny sport
zawodowy jui od swoich pocgtkow budzit watpliwosci, ze wzgédu na sw,
odmienra od amatorskiego uprawiania sportu, specyfibotyczylo to
zwtaszcza sportu olimpijskiego, w ktérym zasada tansava odgrywata
szczegoblne znaczenie. Nagksze kontrowersje zwkane byly z zaloeniem,
ze w Igrzyskach Olimpijskich magbrat udzial wyhcznie amatorzy, nie-
czerpicy korzyci finansowych z ogganych wynikéw. Olimpizm hotdowat
bowiem wartéciom etycznym, ktére kontrastujz isto zawodowstwa,

a zatem podejmowaniem aktywigosportowej w zamian za wynagrodzenie.

M. Lenartowicz mowi wgcz o micie amatorskiego sportu olimpijskiego

I dzentelméskiego, kreujcego spoteczny wizerunek sportowca jako zawod-
nika uprawiagcego sport wycznie z pobudek autotelicznych w swoim cza-
sie wolnym, bez korzgi ekonomicznych, gczagcego aktywnét sportovy

z inmg prag zawodowy (Lenartowicz 2011: 428).

Jak zauwza Wojciech Lipaski zawodnik uprawiagy profesjonalnie
sport koncentruje si przede wszystkim nie na doskonaleniu moralnym
i ksztattowaniu swoich waloréw fizycznych, ale mdobyciu korzyci mate-
rialnych (Lipaaski 1987: 388). Sportowcy, czegpy zysk z uprawiania spor-
tu mog kierow& sie zatem innymi warte&ciami niz amatorzy, dzy¢ do od-
niesienia zwygjstwa za wszelk cerg, co z kolei niesie za sglryzyko po-
dejmowania przez nich zachofivaprzecznych z duchem sportu.

2. Etyka sportowej rywalizacji — zasadafair play a kryzys wartosci we
wspotczesnym sporcie

Sport nowaytny od pocatkdw swojego istnienia petnit szczegglrole
wsrod innych form ludzkiej aktywnimi. Stanowit on bowiem wzorcowy
przyktad wcielania wzycie cenionych spotecznie watd i zasad moralnych
— uczciwdgci, sprawiedliwgci, odpowiedzialnéci, szacunku dla pokona-
nych, réwndci, perfekcjonizmu czy bezinteresowsao w dziataniu. Wraz
Z rozwojem sportu staty gione jego uniwersalnymi wadcami (Sekuta-
Kwasniewicz 2011: 234). We wspoitczesnym sporcie pragai@siagniccia
sukcesu ogsto staje i jednak waniejsze od przestrzegania tradycyjnie
funkcjonupcych w sporcie kanonéw moralnych i etycznych zagamtowej
rywalizaciji.

Etyka sportowego wspotzawodnictwa obejmuje ogéimorzasad mo-
ralnych, obowdzujagcych w toku rywalizacji. Wspoéttwoszja ogolne normy
moralne, ktérych przekroczenie jest réwnoznaczneamiszeniem zasad
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obowigzujagcych we wszystkich dyscyplinach i zasady szczegélavzatem
regulaminy, przepisy, tradycje i daree umowy obowzujace jedynie w danej,
konkretnej dyscyplinie sportu (Ligeki 1987: 84). Dziki podporadkowywaniu
Si¢ przez sportowcoOw tym normom sport facstanowé cywilizowary i uczci-
wa forme migdzyludzkiej rywalizacji (Kazimierczak 2008: 274).

Za naczeln zasad etyki sportowej rywalizacji, wspodnjej wszystkim
formom, uznaje sizasad fair play'. Wynika z niej postulat czystej, uczci-
wej rywalizacji sportowej, przebiegajej wedtug ustalonych regut gry-
kowska,Zukowski 2010: 143). Idefair play ma wieloletr tradycg — wy-
wodzi st z antycznego olimpizmu, nagziuje do sredniowiecznego etosu
rycerza i angielskiego idealzehtelmena (Sekuta-Kwaiewicz 2011: 241).
Najczscie] jest rozumiana jako poszanowanie ok@wjgcych w sporcie
przepisow, oraz indywidualna postawa zawodnikaryktgawnia nieprawi-
diowosci w przebiegu rywalizacji. Zasadair play tradycyjnie tworz nast-
pujace reguty: 1) reguta réwioi zewrgtrznych warunkow walki w chwili jej
rozpoczcia i uzalenienie jej wyniku jedynie od umignosci, taktyce i przy-
gotowaniu psychofizycznemu zawodnikow; 2) regidaadomej rezygnaciji
Z szansy nieuczciwego zwysiwa, rownie w sytuacji, gdy jest ona niezau-
wazalna dla przeciwnika i¢slziow; 3) reguta dobrowolnego podpgadko-
wania s¢ obowizujacym w obebie danej dyscypliny przepisom i tradycjom;
4) reguta szacunku dla przeciwnika (Lfisti 1987: 84).

Wspoiczesne interpretacje idiiir play s zréznicowane. Wrod naj-
wazniejszych z nich mma wymiené: fair play to 1) caly etos sportu;
2) szlachetna postawa sportowa, ale nie formaligazia3) cnota sprawie-
dliwosci; 4) rycerské¢ uczestnikdw gry; 5) wolng od uprzedze zazdro-
§ci, szowinizmu i nienawci; 6) skromné¢, tolerancja wobec przeciwnika,
a rbwnoczénie duma pozbawiona zadei (Kowalczyk 2002: 142). Podsta-
wowymi regutami zawiergcymi sk w kazdej z wymienionych interpretacji
idei fair play 3 zatem: poszanowanie dla regut gry obgamjacych w danej
dyscyplinie sportowej, rezygnacja z nieuczciwej kival zwycigstwa za
wszellg cerg, postawazyczliwosci i respektu wobec przeciwnikéw oraz

! Zasaddair play jest uznawana za najigz wartcsé przez wekszasé teoretykow i filozo-
fow sportu. Naley jednak wskazana istnienie take odmiennych stanowisk, uzaeych
za zasag zupetnie zbda w sporcie. Jerzy Kosiewicz wyidit pig¢ stanowisk w rozwza-
niach dotyczcychfair play: 1) absolutyzujce wiaciwosci zasadyfair play, 2) wskazujce
na jej w dalszym ggu wane, ale stopniowo zmniejsaap s¢ wspoétczénie znaczenie, 3)
uznajce p za zasag przebrzmiad, ale wciz jeszcze godnuwagi, 4) okrélajace j jako
anachronizm, dziedzictwo utopijnych i naiwnych weéct wiasciwych XIX-wiecznemu
sportowi i epoce coubertinowskiej, 5) negg w ogdle obecrsé i potrzelg istnienia zasad
moralnych w sporcie, w tym zasafhir play (Kosiewicz 2011: 4). W niniejszym artykule
sktaniam s} jednak ku perspektywie prezentowanej wgkszasci opracowa z zakresu
kultury fizycznej, uznajcych zasaglfair play za aksjologiczy postavg sportu.
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przyjmowanie zaréwno sukcesow, jak i pagla z godnécia. Przestrzeganie
zasadyfair play stanowi zatem podstgwiczciwej i sprawiedliwej sportowej
rywalizacji. Co niezwykle istotne, jej respektowardotyczy nie tylko sa-
mych sportowcow, ale tak pozostatych uczestnikéw sportowego widowi-
ska, a zatem lekarzy, treneréw, organizatoréw, rai@rzy, widzow Zu-
kowska,Zukowski 2010: 143).

Wskutek zmian zachodeych we wspoétczesnym sporcie, w tym
przede wszystkim wspomnianej profesjonalizacji miescjalizacji jego pod-
stawowe wartéci znalazlty s¢ w kryzysie, a sam sport naomy zostat na
liczne zagraenia. Zawodnicy wyczynowi, profesjonalnie uprawig sport
musz sprosta licznym wymaganiom, poddgagie dlugotrwatemu i wyczer-
pujacemu reimowi treningowemu oraz zagej rywalizacji o najwysze tro-
fea. Harmonogram zgrupowaszkoleniowych i zawodow sportowych,
w ktorych zobowdzani g uczestniczy jest coraz bardziej rozbudowany, co
sprawia,ze sportowcy sglzap wiele czasu poza miejscem zamieszkania,
czesto zaniedbuagc inne obowdzki, edukag} i zycie rodzinne. Sportowcy
jednoczénie godza sie zatem na pewne wyrzeczenia ispoccenia, co
w konsekwencji sprawiaze sport profesjonalny jest peten ryzyka i répi
(Kazimierczak 2008: 275).

Zasaddair play nadal jest ceniona i powana wsrodowisku sporto-
wym — czsto podkréla sk jej istotne znaczenie i hotduje jej zaémiom.
Swiadczy o tym chocigby przyznawanie nagrohir play przez krajowe
I migdzynarodowe organizacje dla sportowcow, ktOrzy vigréja Sic SWOp
postawy, uczciwdgcia, szacunkiem dla obowzujacych regut gry irywali.
Maksymalizacja wyniku sportowego oraz pragnienieaszenia zwyestw
stawia jednak przez sportowcami dylematy, szane przede wszystkim
z konfliktem medzy bezinteresowrdcia uprawiania sportu a traktowaniem
go jako maliwosci zrobieniazyciowej kariery (Kazimierczak 2008: 274).
Ideafair play u swoich podstaw wzata s¢ miedzy innymi z przektadaniem
wartaici uczestnictwa nad wadaoami utylitarnymi, co obecnie zostato nie-
mal zupetnie wyeliminowane ze wzdu na zarobkowy charakter aktywno-
sci sportowej. Wspotczmie mazna mowte takze o tendencji liberalizacji
poghdow na tematy moralne - spadfo uznanie dla trzymanisztywnych
zasad, wzrosta natomiast aprobata dla relatywizo®en,ouzalenionego od
konkretnych okoliczneci. Coraz cgsciej mamy take do czynienia
z rozdzwickiem midzy wartgciami deklarowanymi a realizowanymi — za-
wodnicy cend fundamentals ideg fair play, jednoczénie stgajc po wszel-
kie mazliwe, niekiedy take niedozwolone sposoby @gnigcia pazagdanego
rezultatu (Sekuta-Kwémiewicz 2011: 242).

Nie sposOb nie zgodzsic ze stwierdzeniem H. Sekuty-Kéraewicz,
ze we wspotczesnym sporcie poszukuje siczej utatwi@, mapcych za-
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pewni sukces w rywalizacji, a na dalszy plan schyoatlzudnienia wyraajg-

ce sk w scistych nakazach i zaleceniach pgsiwania moralnegdqSekuta-
Kwasniewicz 2011: 244). Jej zdaniem od sportu oczekigeobecnie, aby
przynosit korzgci ekonomiczne i byt bardziej emocjogay niz znacacy
moralnie. Maliwos¢ uzyskania korz§ci materialnych i zarobkow za dziatal-
nos¢ sportov, zarOwno przez sportowcow, trenerow i dziatlaczyckeza
presg ha odnoszenie zwygstw przez zawodnikow. W efekcie sami spor-
towcy i ich sztaby szkoleniowe poszukujiekiedy wszelkich mdiwych, nie
zawsze uczciwych i zgodnych z prawem, sposobéwsigriecie rekordo-
wych wynikow. Sport profesjonalny niesie zatem abgspokusg naruszania
obowigzujagcych zasad, gdyzawodnicy walcz nie tylko o wynik sportowy,
ale talke o popularn& i pienigdze. Sportowcy niekiedy z premedytag)y-
korzystup niedoskonat&t przepiséw, luki prawne w regulaminach, bo zdo-
by¢ przewag nad rywalami i osigng¢ sukces - pogpuja wbhrew zasadom
fair play, ale oficjalnie nie naruszgjprawa (Biaty 2009: 126). &Szatem

w stanie zroli wszystko dla zwyestwa, niezalenie od tego, czy jest to
zgodne z etyk sportowej rywalizaciji.

3. Zagrozenia wspotczesnego sportu profesjonalnego

Wspoitczesny sport wskutekamorodnych przemian stopniowo prze-
istacza si w swoje przeciwigstwo, czsto przybierajc posté dewiacyjrn
lub wrecz patologiczg i oddalajc s tym samym od ideatéw stargtnego
czy arystokratycznego sportu amatorskiego (Kraw@ykl: 375). Z. Kraw-
czyk dzieli zagreenia sportu na te mgje swojezrodia na zewsirz oraz
wewnmngtrz samej instytucji sportu. Do tych zegtrznych, generowanych
przez osobow&ri pojedynczych ludzi czy systemy spoteczne zaliczaer-
cjalizacg sportu, jego polityzagj jak i chuligaskie i agresywne zachowania
pseudokibicow na arenach sportowych i poza nimm;Tgo jego zdaniem
ma swojezrodio wewntrz sportu, pozostag jego immanentnwiasciwoscia
jest zjawisko dopingu w sporcie (Krawczyk 2003: 186/srod nowych zja-
wisk, wszechobecnych we wspétczesnym sporcie idmydh kontrowersje
natury etycznej, ktérymi paviecona zostanie uwaga w niniejszym artykule
naleey wymienic korupcg, przesadny kult ciata, na@nie zdrowia izycia
zawodnikéw czy doping.

Wspblczénie przyczyn wysfpowania zagrzen W sporcie profesjo-
nalnym upatruje siprzede wszystkim w jego komercjalizacji. Spornstai
obecnie istoty gakz gospodarki i podlega prawom rynku. Traktowanie go
jako biznesu, magego przynosi zyski niesie za sabpewne vgtpliwosci
dotyczce chociaby zasadnéi dofinansowywania sportu szodkéw pu-
blicznych. Liczne kontrowersje budzi tek sponsorowanie klubéw sporto-
wych, zawodnikow lub imprez przez firmy bukmachésskib producentow
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alkoholi i wywek, a take sposob funkcjonowania systeméw transferowych
czy sprzeday praw do transmisji widowisk sportowych (Pawlakn@en
2010: 105).

Uwikianie wielkich pien¢dzy w sport mee prowadzt do korupcji,
uznawanej za jedno z waejszych zagreen, z ktérymi wspotczénie zmaga
sie sport. Trudno precyzyjnie oldlec skak wystpowania tego zjawiska
w sporcieswiatowym i polskim, ména jednak stwierdzj ze w ostatnich
latach rozgtos zwzany z kolejnymi sprawami korupcyjnymi nie maleje.
Najczsciej korupcja kojarzona jest z pitinozng, ale tego typu praktyki wy-
stepuja takze w innych dyscyplinach. Korupcja w sporcie dotyqayede
wszystkim sprzedawania praw do organizacji impmgartewych, weczania
tapéwek gsdziom i manipulowania wynikami rozgrywek sportowyplzez
samych zawodnikéw, ale taé trenerow i dzialaczy. Za szczegOdlnie korup-
cjogenne uznaje siobstawianie wynikow sportowej rywalizacji przez sa
mych zawodnikéw w zaktadach bukmacherskich. Niekiegsk, jaki spor-
towcy mog oshkgng¢, nawet po przegranych rozgrywkachzaadoy¢ wiekszy
niz wynagrodzenie otrzymane za odniesienie zgstela, przez co ryzyko
praktyk korupcyjnych wzrasta (Pawlak, Smo@010: 108). Ina forma ko-
rupcji, z jaky mazna spotka si¢ w sporcie jest wywieranie wptywu na decy-
dentow podczas przydzielania organizacji wielkictpiez sportowych. W o-
statnich latach kontrowersje budzito przyznanie aoigacji Zimowych
Igrzysk Olimpijskich w 2002 roku Salt Lake City cay 2014 roku rosyj-
skiemu Sochi, a tale imprez w grach zespotowych Katarowi. Ponadto, do
obszarow sportu profesjonalnego, zagro/ch korupgj mazna zaliczy no-
minacje i wybory na stanowiska we wiadzach,szane ze sportem, transfe-
ry zawodnikéw mgdzy klubami, sprzedapraw transmisyjnych i marketin-
gowych, udzielanie zamowiepublicznych, zwlaszcza przy inwestycjach
budowlanych zwgzanych z rozwojem infrastruktury sportowej, azaklota-
cje przeznaczone na sport (Schenk 2009: 25). Rdiakbyupcyjne w sporcie
zmusity medzynarodowe i krajowe wtadze, nie tylko sportowewdrazania
dziataa, mapcych na celu ich zwalczanie.

Kolejnym z aspektow, wzbudzaych kontrowersje we wspoicze-
snym sporcie profesjonalnym jest zjawisko glore przez S. Kowalczyka
mianem ,gladiatorstwa”. Jego zdaniem obecnie cavakszy popularnéc
uzyskup formy sportu wyczynowego, zgdanego z ryzykiem utraty zdro-
wia, a hawetycia przez zawodnikéw (Kowalczyk 2002: 121). Ternmha-
diatorstwo” nawdzuje oczywscie do walk gladiatoréw w stargtnym Rzy-
mie, stanowgcych rozrywk dla licznie zgromadzonej publiczstd i zwigza-
ne jestscisle z widowiskowdcig sportu oraz traktowaniem sportowej rywali-
zacji jako spektaklu przeznaczonego dla kibicowez8golm rolg w tej kwe-
stii nalery przypisgé mediom masowym, wywiergym coraz Wwksz presg
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na samych zawodnikach, jak i organizatorach impZezvody sportowe po-
winny by emocjonujce, przynosi rekordowe wyniki, co pozwoli przygi
gng¢ uwag; wielu widzdéw i zwekszye ogladalna¢, o ktdy zabiegaj media.
Niekiedy mana odnié¢ wrazenie,ze profesjonalni sportowcy, uczestnjcy
wspotczénie we wspotzawodnictwie togawalke na smier i zycie. Spor-
towcy, praggcy odnigé zwyciestwo czsto § gotowi padwieci¢c wilasne
zdrowie, a nawetycie dla zrealizowania wyznaczonego celu — pagda;
nadmiernym obagizeniom, wyczerpujcym treningom, z coraz wksz cz-
stotliwoscig uczestnicz w zawodach. Wszystko to ma im zapetvosiagnic-
cie sukcesu, jednak nasuwa giytanie, czy nataanie wlasnego zdrowia
| zycia, a zatem najwigj cenionych warti nie zastuguje na jednoznacznie
negatywn ocerg z etycznego punktu widzenia. Wedtug T. Ofsstaego (...)
wyczynowy sport wchogliz w XXI wiek przekroczyt bariery ragku (Ol-
szaiski 2009: 542), na co dowodem madgy¢ chociaby zgony sportowcow
podczas treningbw czy zawodow, wynideg w duej mierze z nadmiernej
eksploatacji organizmu i ponadludzkiego wysitku.eOtie nawet dyscypli-
ny, powszechnie nieuznawane za szczegolnie niebezpe, takie jak lekka
atletyka czy pitka nzna znaj przypadki odnoszenia przez zawodnikdw
ciezkich urazow czy naweimierci. Wspotczesny sport €0 wigze st za-
tem z podejmowaniem przez profesjonalnych sportewaegzyka utraty
zdrowia i odnoszenia kontuzji, w wyniku ktorych mogosta& pozbawieni
gtéwnego zrédta utrzymania (Lenartowicz 2011: 430). Niektoraytorzy,
chac podkrgli¢ dezaprobat dla ,rekordomanii” i dzenia do sukcesu za
wszelky cere méwig juz nie o gladiatorstwie czy widowiskowa sportu, ale
wrecz 0 przemienianiu gisportowej rywalizacji w cyrk (Olszaaki 2009:
546).

.Gladiatorstwo” mana uzné za jeden z przejawéw przesadnego kul-
tu ciata ( Kowalczyk 2002: 147). Jak zauwaaP. Rymarczyk w profesjonal-
nym i widowiskowym sporcie swoje potwierdzenie zhg¢ pogid, ze ciato
ludzkie stanowi obiekt, ktory mina ksztattowa i zmieni& zgodnie z ocze-
kiwaniami (Rymarczyk 2011: 115-116). Obecnieggsi¢cie sukcesu w spor-
towej rywalizacji nie jest mdiwe bez perfekcyjnego opanowania Hiwo-
§ci swojego organizmu. Poddawanie go wyczeygemu treningowi
I wysitkowi podczas zawodow me prowadzt do kontuzji, trwatych uszko-
dzen ciata, dysproporcji jego ezci i organdéw, a take androgynizacji, czyli
zaniku cech wigciwych dla danej pitci (Kowalczyk 2002: 147). Wideko-
wos¢ wspotczesnego sportu sprawie rywalizacja zawodnikdw przybiera
charakter demonstrowania przez nich swoich umejci, sity fizycznej
i innych walorow, take estetycznych. Niekiedy sportowcy dokenojody-
fikacji ciata, magcej im zapewrd wicksze szanse na odniesienie sukcesu.
Zdaniem G. Raila, ciato uczestnice we wspotzawodnictwie sportowym to
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wspotczénie ciato w coraz mniejszym stopniu naturalne, aovaz wek-
szym sztucznie przeksztalcone za sprawwywania nowoczesnego Sspta
sportowego, wzmacniaczy stawdw, treningu prowadgonprzy pomocy
skomputeryzowanych maszyn czy stosowadrodkow farmakologicznych
(za: Rymarczyk 2011: 116).

Kontrowersyjnym zjawiskiem, zwranym widnie z ingereng)
w sposob funkcjonowania organizmu sportowca jegirdn a zatem niedo-
zwolone wspomaganie zdokwd organizmu za pomacsubstancji i metod
dopingujcych. S¢ganie przez zawodnikow pmodki, poprawiajce wydol-
nos¢, a tym samym zwkszapce szanse na @gniccie sukcesu ma dtgg
historie, ale rozkwit dopingu w sporcie przypada przedeystkam na lata
80. i 90. XX wieku. Owczesny rozwdj nauki i techogii przyczynit s¢ do
pojawiania s} nhowych substancji i metod, w tym przede wszystkirpeta-
czania krwi. Obecnie jednak niemalzk@go roku media informgjo kolej-
nych przypadkach stosowania niedozwolonego wsponiagazez popular-
nych i cenionych sportowcow, odngsych sukcesy na najwgzymswiato-
wym poziomie. Niezwykle trudno precyzyjnie okiié skak zjawiska dopin-
gu w sporcie, gdy oficjalne daneSwiatowej Agencji Antydopingowej doty-
czace pozytywnych wynikéw kontroli antydopingowych rodzwierciedlag
rzeczywistej liczby sportowcéw przyjmugych zabronionérodki?. W Polsce
do dyscyplin, najbardziej zagronych dopingiem, w ktorych w ostatnich
latach odnotowano najegej przypadkow jego stosowania zalicza leiltu-
rystyke, trojbéj sitowy, rugby, podnoszeniecgzaréw, zapasy i kolarstwo
O problemie dopingu €ato mowi s¢ takze w kontekcie lekkiej atletyki, co
moze wynika przede wszystkim z tegae sprawy dopingowe, nagtaane
w mediach i budge kontrowersje w drugiej potowie XX wieku i w XXI
wieku dotyczyly przedstawicieli wéaie tej dyscypliny.

Doping uznawany jest za zagemie dla wyczynowego sportu profe-
sjonalnego z kilku powodétv Podkréla sk, ze stosowanie przez zawodni-

2 Wedtug statystyiSwiatowej Agencji Antydopingowej (WADA) czy Komisjlo Zwalcza-
nia Dopingu w Sporcie niewielki odsetek kontrolityopingowych ma wynik pozytywny.
Nie mazna jednak jednoznacznie stwierglzize skala zjawiska dopingu jest niewielka,
poniewa liczba przeprowadzanych kontroli w poréwnaniu d@zby sportowcow
trenupcych wyczynowo jest stosunkowo mata i niewystargzaj by moc okrdié
rezczywisy liczbe zawodnikéw stosgpych zabronionérodki czy metody.

% Stwierdzenie to opieragsha analizie danych Komisji do Zwalczania DopinguSporcie
dotyczicych wynikéw kontroli antydopingowych przeprowadyoh w Polsce w latach
2003-2010.

* Powody, o ktérych mowa stanawjednoczénie kryteria uznawania substanciji lub metody
za zabronion przez Swiatowg Agencg Antydopingowd. Zgodnie z zapisamswiatowego
Kodeksu Antydopingowego substancja lub metoda mosianana za niedozwolgrjesli
spetnia co najmniej dwa z trzech kryteriéw: 1) 2dgoprawié lub poprawia wyniki spor-
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kow niedozwolonych metodsrodkéw stanowi naruszenie etyki sportowego
wspotzawodnictwa, w tym zasadsir play. Doping zwegksza szargsna 0si-
gnhiecie dobrego wyniku sportowego i pozwala uzyskanieuczciwy sposob
przewag nad rywalami. Ponadto, przyjmowanieodkéw farmakologicz-
nych, transfuzje krwi czy doping genowy neoby zagraeniem dla zdrowia
i zycia sportowcOw — w historii wspotczesnego sportnaiowywano wiele
przypadkowsmierci zawodnikow na skutek stosowania substarmpiirtyu-
jacych. Zjawisko dopingu wzbudza liczne kontrowersgkze z innych
wzgledow. Stosowanie dopingu przez znanych zawodnikagiragtpliwo-
§ci, czy odniesienie sukcesu jestiiwe bez wspomagania i czy legalizacja
dopingu nie rozwgzataby wielu problemdéw, z ktorymi boryka shspotcze-
sny sport. Z gtosami krytyki spotykacsbbowgzujacy system antydopingo-
Wy i jego skuteczni, uznawanie niektorych substancji i metod za zabron
ne oraz problem odpowiedziakuw oséb trzecich — dziataczy, lekarzy, trene-
row za wspotudziat w przyjmowaniu dopingu przezrspocow.

Pogcie ,,dopingu” najczsciej utazsamiane jest z zabronionysriod-
kami farmakologicznymi czy transfuzjami krwi, wafjednak zwroai uwag
na jego nowe formy - doping genowy i doping tecbgaizny. § one prze-
jawem poszukiwania przez sportowcow i trenerovazdo skuteczniejszych
i trudniej wykrywalnych metod poprawiania zdodeoorganizmu. Obecnie
wiele emocji wzbudza doping genowy, poleggj na dokonywaniu manipu-
lacji genetycznych, ktore mgptuzy¢é poprawieniu wydolngci czy sity za-
wodnika. O doping genowy podejrzewano fiziykow podczas Igrzysk
Olimpijskich w Pekinie w 2008 roku, kiedy nieznamprezentanci gospoda-
rzy, nieosagajcy wczeniej sukcesow ggali po medale olimpijskie. Rownie
goragca debata toczy siwokot dopingu technologicznego, ktory ama zdefi-
niowat za K. Kowalsl jako (...)angaowanie na szergkskak najnowocze-
sniejszych odkryi wynalazkéw technologicznych, ktore utivaajg stosug-
cemu je sportowcowi sprawniejsze i bardziej funkajoe wykorzystanie
mcliwosci wikasnego ciata, co w efekcie ziigza szanse agjniecia rekor-
dowych wynikow i odniesienia zwgstiwa nad rywalamiKowalska 2011:
172). Trudno wyobrazisobie wspoétczesny sport bez nowoczesnych techno-
logii, jednak wykorzystywanie niektorych z nich ogga zbyt due znacze-
nie dla kaxcowego wyniku sportowe] rywalizacji. Dyskusja o daju tech-
nologicznym rozgorzata za sprawzywania przez ptywakow strojow poli-
uretanowych, ktore utatwiaty im uzyskiwanie rekorgah wynikow. Przy-
czynkiem do rozwzan nad granicami technologicznego wspomagania byt
takze przypadek Oscara Pistoriusa, niepetnosprawnddmddety z RPA,
korzystajcego z protez z widkna gglowego. Sportowca dopuszczono do

towe; 2) Stanowi potencjalne lub faktyczne zagroe dla zdrowia; 3) Jest sprzeczna
z duchem sportusS(iatowy Kodeks Antydopingowy WADA 20P2)
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udziatu w rywalizacji z petnosprawnymi zawodnikarog wzbudzito kon-
trowersje, czy mywanie nowoczesnych protez nie daje mu nieuczciwej
przewagi nad zdrowymi lekkoatletami.

Liczne watpliwosci i gtosy opowiadajce s¢ za legalizagj dopingu nie
znieclecajg wtadz sportowych do podejmowania dziatkmagcych na celu
zwalczanie i zapobieganie dopingowi w sporcie. Wsze kroki w przeciw-
dziataniu i eliminowaniu tego zjawiska podejmowareoszerok skak od lat
80. XX wieku. Zintensyfikowano je pod koniec XX Wie kiedy to kolejne
gtosne sprawy dopingowe zmusity do peclp bardziej skutecznych dziata
i ujednolicenia obowgzujacego systemu antydopingowego. KoniecZnta
zaowocowata powotaniem doycia w 1999 rokuSwiatowej Agencji Anty-
dopingowej (WADA), niezalenej fundacji odpowiedzialnej gulzy innymi
za przeprowadzanie kontroli antydopingowych, udkiaaie listy niedozwo-
lonych substancji i metod, wspotpeae wkadzami sportowymi w poszcze-
golnych krajach, prowadzenie dziatadnbedukacyjnej i wdrzanie Swiato-
wego Kodeksu AntydopingowegoSwiatowy Kodeks Antydopingowy
wszedt wzycie w 2003 roku. Wraz z zgiznikami — m¢dzynarodowymi
standardami stanowi najw@iejszy dokument antydopingowy. W Polsce
organem odpowiedzialnym za przeciwdziatanie dopivigest Komisja do
Zwalczania Dopingu w Sporcie, dziajeg na terenie naszego kraju od 1988
roku.

Powotanie dozycia Swiatowej Agencji Antydopingowej stanowi do-
wOd na toze w obronie zasad uczciwej rywalizacji, zgodnepzltem sportu
stap takze organizacje sportowe. Na ich istptolg wskazuje R. Biaty — jego
zdaniem, aby zasadair play nadal byta przestrzegana i pcxaaa powinna
mie¢ swoich obracow nie tylko w osobach sportowcow, ale $vlig sporto-
wych organizacji (Biaty 2009: 127). Kwestia ta datyjednak kolejnej kon-
trowersji wokot wspotczesnego sportu profesjonatndgziatalngd¢ organi-
zacji takich jak wspomnian8wiatowa Agencja Antydopingowa czy Mi
dzynarodowy Komitet Olimpijski ma na celu ¢gdzy innymi obrog pod-
stawowych wartéci, na ktérych opiera sisport i przestrzegania obauja-
cych norm, w tym norm etycznych. Tymczasem gusivanie samych orga-
nizacji i podejmowane przez nie decyzjestp budz watpliwosci natury
etycznej. Wrod nagannych dziatanajczsciej wymienia s¢ praktyki korup-
cyjne, ale kontrowersje dotygzakze sposobOw przeciwdziatania negatyw-
nym zjawiskom w sporcie, kultywowanych przez wiagpertowe. Sztanda-
rowy przyktad stanowi problem naruszania prywétnsportowcow, pod-
dawanych kontrolom antydopingowym zgodnie z pravartydopingowym
nie tylko podczas zawodow, ale takpoza zawodami. Zdaniem wielu za-
wodnikéw w ime walki o ocalenie ducha sportu dochodzi do pathwmaa
innych wartdci, przystugujcych kadej jednostce. Organizacjom sporto-
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wym zarzuca si takze brak konsekwencji w zwalczaniu zaggd czy zbyt
daleko posurta pobtaliwosé dla naruszania obowdujacych zasad. Rodzi
si¢ zatem pytanie, jak przekahaportowcow i ich treneréw o zasadooidei
fair play i zackecat do jej przestrzegania, gdy dziatacze i organizappato-
we, majice sté na stray podstawowych wartgi, same je naruszgj post-
puja w zastugujcy na pogpienie sposob.

Konkluzje

Profesjonalny sport wyczynowy spotyka gilicznymi kontrowersjami,
dotyczicymi nie tylko posfpowania sportowcéw i ich trenerdw, ale 1ak
dziataczy i organizacji sportowych. Specyfika pspdmalnego sportu spra-
wia, ze rywalizacja ma coraz ¢xiej instrumentalny charakter, a uprawianie
sportu stanowi dla zawodnikéwodio utrzymania, co jednak samo w sobie
nie zastuguje na pegpienie. Zdaniem S. Kowalczyka naganne etyczpie s
jedynie postawy tych sportowcow, ktorzy dla zdobyaiaksymalnego zysku
naraajag swoje zdrowie, a wargoi ekonomiczne i materialne przedkiagaj
nad posipowanie zgodne z wacami moralnymi i spotecznymi (Kowal-
czyk 2002: 146). bzenie do uzyskania rekordowych wynikow oraz gratyfi-
kacji finansowych, a tale medialné¢ i widowiskowas¢ sportu doprowadzity
do takich deformacji sportu jak korupcja czy dopidgburzaj one pe¢kno
sportu, zawierace s¢ miedzy innymi w nieprzewidywalsoi koncowego
rezultatu — sportowa rywalizacja przyga uwag wielu widzéw, wzbudza
emocje, poniewanigdy nie wiadomo kto odniesie zwystwo. Nieuczciwe
proby zdobycia przewagi nad rywalami stanpwiorme oszukiwania kibi-
cow, a take poddaj w watpliwos¢ wychowawcze walory sportu. Jak powie-
dziat niegdy S. Kisielewski -Bytoby pasjonujce przekona sie jak bardzo
cztowiek gotow jest przybli¢ sie do granicy samounicestwienia dla takiej
marnaci jak stawa i pienjdze (za: Ambroziak 2005: 26). Okazujegsie
dzis sportowcy § gotowi pdwiecic nawet najwysze wartéci — wlasne
zdrowie i zycie dla osignigccia sportowego celu, zdobycia populaitio
i korzysci materialnych. Bez wipienia catkowite wyeliminowanie patolo-
gicznych zachowa sportowcéw czy dziataczy, stanaeych naruszenie
podstawowych zasad etyki sportowej rywalizacji j@emaliwe. Ich wyst-
powanie nie musi jednak oznaé¢zeatkowitego upadku sportowych ideatow
I wartasci, na ktérych opiera siod pocatkdw swojego istnienia. W obronie
zasadyfair play czesto stay bowiem sami sportowcy, pgiiajgcy naganne
zachowania innych zawodnikéw, co ujawnia @hociaby w przypadku gto-
sow krytyki wobec sigajgcych po doping. Tate organizacje sportowe, mi-
mo, ze same niekiedy dziatajw sposéb budgy watpliwosci nie ustan
w przeciwdziataniu i zwalczaniu negatywnych zjawidlawet j&éli wspot-
czesny profesjonalny sport, stangey zrodto zarobkéw dla zawodnikow,
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treneréw, dziataczy w coraz mniejszym stopniu pagma swoje dawne
odmiany nadal warto walczyo to, by nie zatracit swoich waloréw i stanowit
forme ludzkiej aktywndci, kultywujaca uczciwe i godne rigadowania po-
stawy.
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Ethical and Social Controversies in the Modern Pradssional Sport

Summary

As a result of many changes modern professionat sptess and less
like sport from the beginning of the modern erajovhwas based primarily
on the principle of fair play. The possibility ofaeiving financial gratifica-
tion by athletes for their sport victories put @sing pressure on them to
achieve record results. The desire to win at aditsdeads to searching for
more effective methods to improve sport performar®eme of them are
unethical and contrary to the principle of fairypl&owadays the most con-
troversial phenomena are corruption, doping, boddifircations and putting
athletes’ health and life at risks. These phenonaaaelated to the athletes
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and their coaches, as well as sports organizatimse actions also some-
times break the rules.

Key words: the professionalization of sport, professionairspsport ethics,
the principle of fair play, the commercializatiohsport, corruption, doping
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The influence of external factors on the Developmerf Pro-
fessional Burnout Syndrome Among Nursing Personnel

Abstract

The article analyses external factors (active bubnafluencing the
development of the burnout syndrome in nursinggersl. The factor analy-
sis helped the author single out those factors whre essential and divide
them into six basic groups, i.e.: emotional comreitinto work, stigmatiza-
tion of the mentally sick, being overloaded witlspensibilities at work, ex-
periencing negative emotions connected with periognduties, exhibiting
by nurse eagerness in the workplace, staff apprfaistr.
Next, a thorough analysis was made of the cormelatietween the above
factors and some additional ones including: patieaggressive behaviour
towards nursing personnel, attempted suicides lgpitadized patients and
experiencing by nurses pent-up emotions causedchéyabove-mentioned
situations. The purpose of the present paper wdstermine the predicative
elements of the burnout syndrome in the examinedmof nurses. The re-
search was carried out on a group of 60 nursesogglat The Masovian
Specialist Centre in Pruszkéw, near Warsaw.

Key words: nursing personneéxternal factors, burnout syndrome

The notion of professional burnout has first besinoduced by Freu-
denberg, who described it as a state, when higieeaiments are achieved at
a high cost ( Mojs, Gtowacka 2005:238-243). Thghhcost of these
achievements concerns various fields in terms ofasdunctioning and pri-
marily refers to chronic stress resulting in emailoexhaustion. The source
of this stress is work, which requires life enefigym the people involved in
it. This, in turn, causes the exhaustion of eneggources in the event of
emotional overload, and the development of a syndrahat, in its final
stage, causes changes in the functioning of hurearg®, their motivation,
behaviour and beliefs.

Emotional exhaustion mainly concerns those, whdop®r jobs based on
providing assistance and establishing emotionalticeiships with people
(doctors, nurses, and teachers). People, whosdvament is not met with
approval of others, primarily superiors and fellarkers, are also at risk of
developing the burnout syndrome (Pines 2004: 32-83)erniss (Mojs,
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Gtowacka 2005) defined this phenomenon as blockiafessionals as well
as their competence and high performance.

Both personality traits and external conditionsehavsignificant impact on
the development of the burnout syndrome, which lbg@geover time and
takes a specified period, leading ultimately tamdigrs in interpersonal rela-
tions (professional and family life) and causinglbedisorders.

While analysing the individual factors that infloenthe development of the
burnout syndrome, we can distinguish the followingganizational reasons
(excess duties, high expectations, lack of teamnacomication, lack of pro-
motion opportunities), situational causes (knowkdgquirements, lack of
support, problems in communication with patientsl &meir families) and
personality reasons (personal crises, family, esteesnvolvement in duties,
emotional commitment to work, lack of free time,aimnal immaturity, low
self-esteem, competition, lack of ability to copiimstress) (Wojciechowska
1990:83-91).

Many authors involved in the analysis of this phaeaon encounter some
difficulty when it comes to determine the precisegiete of professional
burnout, because there is no clear criterion. Sagdessment is frequently
made on the basis of the severity of individual gjoms ( Sieniski, Nitka-
Siemiaska, Nyka 2007:45-49).

This paper analyses the factors (active burnotitjencing the development
of the professional burnout syndrome among nursgdayed in psychiatric
wards of the Masovian Specialized Health Centferirszkow.

1. Material and test methods

The study covered 60 nurses employed full-timenan Masovian Spe-
cialized Health Centre in Pruszkéw. The participatof nurses in the study
was voluntary. The largest share were people agetb 39 years, married
(68,3% total), living in the city (85%), with ove&2 years of experience
working in a psychiatric ward (70%). The study wasducted in July 2012,
based on a survey with close-ended questions. &teevdere analysed using
the Varimax factor analysis, the Spearman’s rhoetation analysis, and the
Mann-Whitney U test.

2. Results

Analysis of the results was divided into two paiftke first part in-
volved factor analysis of the survey studying tlegree of active profes-
sional burnout — AB. Its purpose was to determireequantity and quality of
occurrence of principal components (referred tdaasors). The survey con-
sisted of 60 questions. This paper applied the agktsf principal compo-
nents with Varimax rotation. In order to select Hast classification solution,
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the Cattell method has been applied. In the regukblution, such questions
were provided for factors, which scored more thahfor the particular fac-
tor, and those that did not support other factoith wimilar strength. The
graph below presents a scree plot for the condwtatyses.

Graph 1. Scree plot for the conducted factor amalys
Scree-plot

Component-number
It can be seen that in case of a 6-factor solutio@,graph begins to
“flatten”. The table below presents the resultshaf factor analysis for a 6-
factor solution after the Varimax rotation.
Table 1.
Eigenvalues and the percentage of explained vamnidtir a 6-factor solution
% of explained varia-

Component number Eigenvalue

tion
I 6,52 10,87
[l 5,82 9,69
[l 5,61 9,35
v 4,92 8,20
Vv 3,90 6,50
VI 3,89 6,48

Each of the separate factors explained at leastfa¥e observed variation in
results, and the eigenvalue was over 3,5. Whileywey out a factor analysis
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for a 7-factor solution, the seventh component wautly explain 4,7% of
the variation, with the eigenvalue of 2,86.
The table below presents the factor loadings feritdms making up the spe-
cific factor and the reliability index for the Croach’sa factor.

Table 2.
Factor loadings and the reliability index for seggarmajor factors

Factor it
Survey position

number

| show too much involvement in

, 0,76
other people’s problems
| experience other people’s lives tgo
0,68
deeply
| show support to those in need top
0,68
often
| experience other people’s problems
0,65
and troubles
Continuous caring for others makegs
. 0,65
me severely fatigued
| am doing my job at the expense of
e 0,62
other personal sacrifices
| | lack distance in relationships with 0,62 0.877
others
Constantly giving advice to other 0.60

people burdens me
The nursing staff working in psychi
atric wards do not meet employment 0,60

standards
My opinion is not taken into account 0,52
| experience an undermined sense| of
. 0,51
stability
| experience gradual loss of energy
. . 0,50
and lack of enthusiasm for action
| treat my profession as a missior
i 0,48
that needs doing
I The med_la present_ psychiatric wargs 081 0.73
in a negative way
It is difficult to change the stigma of 0.69

psychiatry
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“Madman” — it is a popular term in

my supervisor

the community to call a mentally ill 0,68
person
While at work, | experience activitigs
inconsistent with my values and pripn- 0,65
ciples
The employer treats the nursing staff
working in psychiatric wards worse 0,64
than staff in other wards
It is difficult to change the society’s 059
attitude towards the mentally ill ’
Families of patients often show a
demanding attitude towards the nufs- 0,59
ing staff
| do not have opportunities for prot
: 0,52
fessional development where | work
The public opinion on psychiatric
: . 0,50
wards is negative
| experience excessive demands at
0,78
work
| am overloaded with excessive re-
b 0,70
sponsibilities
My work involves a lot of bureau-
) - 0,66
cratic activity
| am not satisfied with the salary |
. 0,59
receive for my work
| think there is a shortage of re-
1l sources necessary to perform the 0,51 0,832
commissioned tasks
Annual leave is too short 0,50
Problems at work are not dealt with 050
on an ongoing basis '
| have a small impact on the situatipn
. 0,47
in the workplace
| perform duties for other people 0,47
The responsibilities | carry out are
: , 0,43
not appreciated by my supervisor
v | lack motivation to work 0,70 0,789
| experience mobbing at work fron 0.64
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| experience conflict situations at

0,61
work
| experience disappointment in the
. 0,60
relation to my work
Communication in the team | work 059

with is impaired

An opinion is present in the society
that the staff working in psychiatri¢ 0,58
wards is similar to their patients
Conflict situations at work tend to

) 0,48
build up
I avoid difficult situations at work 0,46
| believe | am irreplaceable at wor 0,71
At home, | perform additional duties
i . 0,57
associated with work
Vv I lack support from my fellow work- 051 0,578
ers '
| am trying to be perfect in my work 0,50
The team | work with is integrated -0,45
The employer supports increasing the
professional qualifications of their 0,79
employees
The employer organizes regular
- 0,78
trainings
Vi The employer grants educational 067 0.735
leaves
It happened that | received additional 0.49

remuneration (bonus) for my work

| have difficulties in convincing my
superiors for better solutions regargd- -0,52
ing the organization of work

Except for factor no. 5, all factors reached $ati®ry values of the
reliability index of over 0,7. Therefore, the foNong names have been sug-
gested for separate factors:

-Factor I: Emotional commitment to work

-Factor Il : Stigmatizing of the mentally ill

-Factor Ill : Overload of responsibilities at work

-Factor IV : Experiencing negative emotions related to work
-Factor V: Excessive involvement in duties, sense of padact
-Factor VI: Employer rating
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The reliability index for the entire test is 0,90.

This was followed by an analysis of the relatiopshbetween the

proposed active burnout factors (I-VI), and theestdd issues related to:
1.the surveyed nurses experiencing aggressiontfiempatients,
2.the nurses experiencing various emotions duédostistained patient ag-
gression and the impact of these emotions on ik,
3.the nurses experiencing anxiety due to the agiyeebehaviour of patients,
4.the nurses experiencing unpleasant emotions iagsowvith suicide at-
tempts among patients.
Correlation analyses demonstrated that the morestdgects experienced
aggression on the part of patients, the more coradhib work they were;
this also resulted in a stronger sense of overtdadsponsibilities and more
negative emotions related to their duties (tab.3).

Table 3.
Spearman’s rho correlation coefficients betweenddgree of active profes-
sional burnout in test subjects and their expemgnof aggression on the
part of patients

Scale of active burnout Spearman’s rho Level of significance
Emotional commitment 035 0,006
to work
Stigmatizing .of the 0,15 0.244
mentally ill
Overl_ogd of responsi- 0,34 0,008
bilities at work
Experiencing negative
emotions related to -0,45 < 0,001
work
Excessive involvemen|
in duties, sense of pert -0,22 0,086
fection
Employer rating 0,35 0,006

Correlation analyses also demonstrated that owkrtdaresponsibilities is

affected by the active aggression the nurses exupeE¥| mainly related to
hitting, whereas being pushed and falling doescaose significant changes
indicative of overload (tab.4).
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Table 4.
Spearman’s rho correlation coefficients betweendibgree of active profes-
sional burnout in test subjects and their expemgnearious forms of ag-
gression on the part of patients
Hand Leg Push
strike  strike

Scale of active

burnout

Emotional com-
mitment to 0,07 0,13 -0,01| -0,06 0,03 -0,0f7
work
Stigmatizing of
the mentally ill
Overload of
responsibilities| 0,29* 0,16 -0,19 | -0,30* | -0,08 0,13
at work
Experiencing
negative emo-
tions related to
work
Excessive in-
volvement in
duties, sense of
perfection

Employer rating -0,15 -0,04 -0,05| 0,26* -0,01 0,10

*

p < 0,05
The analysis also demonstrates that the more ubgtcts experienced verbal
aggression on the part of patients, the more cotedib work they were;
this also resulted in more negative emotions reltiaeheir duties (tab.5).

0,25 0,13 0,03 -0,22 -0,09 -0,08

0,10 0,06 0,02 -0,09 0,00 0,00

0,00 0,13 0,13 0,00 0,18 -0,0p
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Table 5.
Spearman’s rho coefficients between the degretbfe professional burn-
out in test subjects and their experiencing varfousis of verbal aggression
Scale of active burnout Distress Indifference  Acceptance

Emotional commitment tq 0.28* 0.02 0,21
work
Stigmatizing _of the men- 0,01 0.08 0,08
tally ill
Overlogd of responsibili- 0.13 0,08 10,06
ties at work
Expgrlencmg negative 0.40% 014 0,24
emotions related to work
Exgesswe involvement in 0.06 0.02 0,03
duties, sense of perfectign
Employer rating -0,09 0,00 0,12

* p < 0,05
The following part of the paper performs an analyithe various scales of
burnout (I-VI) with the Mann-Whitney U test, in @dto determine whether
test subjects differed in terms of:
- the level of anxiety associated with a patieaggressive behaviour,
- experience related to suicide attempts among@ izt
- guilt in connection with suicide attempts takgnpatients,
- recurring thoughts on patients’ suicide attempts.
Here are the results of the Mann-Whitney U anatyses
1. The analyses demonstrated that stigmatizing thetaitgnll has an
impact on the severity of anxiety among nurses;dwas, it does not
affect their work and employer rating.
Mann-Whitney U analysis:
- Emotional commitment to work: Z = 0,23; p = 0,818
- Stigmatizing of the mentally ill: Z = 3,08; p = 0,02
- Overload of responsibilities at work: Z = 0,63; 0528
- Experiencing negative emotions related to work: Z#8; p = 0,077
- Excessive involvement in duties, sense of perfectiaZ = 2,48; p =
0,013
- Employer rating: Z = 2,66; p = 0,008

2. The analysis demonstrates that the studied grouquisies, who dur-
ing their course of work have experienced suicitiengpts among pa-
tients, have also more commonly observed the stigateon of the
mentally ill.

Mann-Whitney U analyses:
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Emotional commitment to work: Z = 0,48; p = 0,818

Stigmatizing of the mentally ill: Z = 0,95; p = 0,02

Overload of responsibilities at work: Z = 2,22; 9528
Experiencing negative emotions related to work: @,89; p = 0,077
Excessive involvement in duties, sense of perfactib= 0,36; p =
0,013

Employer rating: Z = 0,92; p = 0,008

. The analysis demonstrated that the studied grouuises, who dem-

onstrate guilt related to suicide attempts amongepis present a
higher degree of experiencing negative emotioraged|to their work.
Mann-Whitney U analyses:

Emotional commitment to work: Z = 0,26; p = 0,796

Stigmatizing of the mentally ill: Z = 0,91; p = 6B

Overload of responsibilities at work: Z = 0,83; 0407
Experiencing negative emotions related to work: Z =2,46; p =
0,014

Excessive involvement in duties, sense of perfactib= 0,16; p =
0,876

Employer rating: Z = 0,19; p = 0,850

. The analysis also demonstrates that experienciggtive emotions

related to professional duties is affected by mecgrthoughts of un-
pleasant incidents associated with suicide atteaptsng patients.
Mann-Whitney U analyses:

Emotional commitment to work: Z = 1,06; p = 0,288

Stigmatizing of the mentally ill: Z = 0,46; p = @%

Overload of responsibilities at work: Z = 0,67; 9504
Experiencing negative emotions related to work: Z =2,06; p =
0,039

Excessive involvement in duties, sense of perfactib= 0,11; p =
0,911

Employer rating: Z = 0,14; p = 0,886

3. Conclusions

1. Nurses, who experienced aggressive behaviouhempart of patients are
characterized by a higher level of emotional commaitt to work, while de-
claring more negative emotions related to work a#i as the sense of over-
load of responsibilities.

2. There is a relation between the severity of eigxamong nurses and the
stigmatization of the mentally ill.
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3. There is a relation between the stigmatizatibthe mentally ill and the
patients’ making suicide attempts during hospitdian.

4. Nurses who demonstrated guilt in associatioh wétients making suicide
attempts during hospitalization present more negatéimotions related to
their work. Experiencing these emotions is affedigdheir lengthy analyses
of unpleasant incidents.

5. Employer rating is affected by the nurses’ eiguaing aggressive behav-
iour on the part of patients as well as suiciderafits among patients during
hospitalization.

4. Discussion

The paper analyses the factors affecting the dpusdat of the profes-
sional burnout syndrome among nurses employed yohparic wards.The
analysis distinguishes between separate factorishwiere assigned the fol-
lowing names:1.Factor | — emotional commitment to work, 2.Fadtor
stigmatizing of the mentally ill, 3.Factor Il - exload of responsibilities at
work, 4.Factor IV-experiencing negative emotions, 5.Factor V - exeess
involvement in duties, 6.Factor VI - employer rgtin

This was followed by analyses of individual burnsaales (I-VI) with
the Manna-Whitney U test in order to determine Whettest subjects dif-
fered in terms of: the level of anxiety relatedagggressive behaviour among
patients, encountering patients’ suicide attenfptding of guilt related to the
patients’ suicide attempts and recurring thouglitthe patients’ suicide at-
tempts. The analysis demonstrated that nurses ierparg aggressive be-
haviour on the part of patients demonstrate a higghel of emotional com-
mitment to work, declare significantly more negatigmotions and report
feeling overloaded with responsibilities. Similatal have been provided by
the studies carried out by Lewandowska and Litw20@9: 86-89).

Research shows that the intensity of anxiety amunges is affected
by the stigmatizing of the mentally ill. These rksinave been confirmed by
Beisert ( 2004: 182-216). She claims that the ngrgrofession is loaded
with many difficult situations and a specific retet between the nurse and
the patient. In this relationship, the nurse presid bridge between the world
of the patient’s psychotic experience and the detsvorld. These negative
factors of the patient’s unreal world are outsidgative factors, which result
in the image of a nurse as a person dependentatncgeumstances. There-
fore, the phenomenon of stigmatizing of the ment#llintensifies with the
anxiety related to the perception of nurses.

The phenomenon of stigmatization is also affectedibcide attempts made
by patients. Research shows that nurses who dtheigcourse of work en-
countered patients making suicide attempts, mett thie stigmatisation of
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the mentally ill far more often. This phenomenom ¢ explained analo-
gously to how Beisert interprets it.

The analysis of the study shows that nurses whaoodstrate guilt related to
the patients’ suicide attempts present more negatinotions associated with
their work. The nurses studied claim that experlent¢hese negative emo-
tions is also affected by recurring thoughts oflaapant incidents.

According to Kubler-Ross (1996), the symptoms ealatio the professional
burnout syndrome result from own unresolved inteisgues, which causes
experiencing stress, and not external factorsaeléd work. Undoubtedly,
this intriguing approach requires consideration andlysis. If family pro-
vides the greatest support, as Maslach states4; 2@332) then lack thereof
may contribute to a breakdown in the compensati@chanism and may
become one of the factors predisposing to the dpwetnt of burnout. How-
ever, it is difficult to agree with Kubler-Ross @96), who state that the
burnout syndrome does not exist, since its devedopns not only caused by
lack of family support, but also other externaltfas affecting the work and
resulting in stress.
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Wptyw czynnikow zewngtrznych na rozwoj zespotu wypalenia
zawodowego Wrod personelu piekgniarskiego

Streszczenie

W pracy dokonano analizy czynnikéw zesmnych (wypalenie ak-
tywne) magcych wptyw na rozwoj zespotu wypalenia zawodowegooo
personelu pielgniarskiego. Na podstawie analizy czynnikowej wybdio-
no te, ktore maj istotny wptyw dzieic je na sz& zasadniczych grup tj.:
emocjonalne zaangawanie w pra¢, stygmatyzowanie osob chorych psy-
chicznie, przegzenie obowazkami w pracy, déwiadczanie negatywnych
emocji zwigzanych z wykonywaniem obogzkéw zawodowych przez pigl
gniarki, ich nadobowizkowas¢ oraz ocea pracodawcy. Nagpnie dokonano
analizy zalenosci pomiedzy wyodebnionymi czynnikami aktywnego wypa-
lenia zawodowego a wybranymi zagadnieniami ugdigajgcymi: agresyw-
ne zachowania pacjentow wobec personelwegiearskiego, podejmowanie
przez pacjentow prob samobodjczych podczas hosatgiioraz déwiadcza-
nie przez pielgniarki przykrych emocji zwizanych z powsszymi sytu-
acjami. Celem pracy byto ustalenie predykatoréwpaks wypalenia zawo-
dowego wirdéd badanej grupy piggniarek. Badanie przeprowadzono na gru-
pie 60 pietgniarek zatrudnionych w Mazowieckim SpecjalistyannZen-
trum Zdrowia w Pruszkowie.

Stowa kluczowe personel pielgniarski, czynniki zewgtrzne, zespot wypa-
lenia zawodowego
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Migracje ekonomiczne Polakéw do Niemiec

Abstrakt

Migracje ekonomiczne Polakow do Niemiec majezwykle diug hi-
storig i mog by¢ poniekd traktowane jako odzwierciedlenie aktualnej at-
mosfery panujcej w stosunkach polsko-niemieckich. W swoich razava
niach skoncentrgj si¢ gtdwnie na wyjazdach Polakéw do pracy w Niem-
czech po akcesji Polski do Unii Europejskiej oraz rpedawnym otwarciu
niemieckiego rynku pracy (1 maja 2011 r.) dla nakzodakow. Analizujc
portal internetowy skierowany dla Polakow miesz&ggh i pracujcych
w Niemczech postaramesscharakteryzowaprofil emigrantéw ekonomicz-
nych z Polski. Ponadto w oparciu o statystyki pvzg grupy zawodow,
ktérych najbardziej poszukupbecnie niemieccy pracodawcy.

Stowa kluczowe:migracje ekonomiczne, rynek pracy, akcesja do Baio-
pejskiej, pracownicy, pracodawcy, fachowcy.

1. Problematyka emigraciji

W ogoIinym rozumieniu pegie emigracji mana zdefiniowa jako wy-
jazd z kraju ojczystego do innegongtwa z przyczyn religijnych, politycz-
nych kydz ekonomicznych i osiedleniagsiam na state lub na pewien okres
czasu. Badacze z mdych dziedzin nauki definigjpojccie migracji jako
przemieszczanie giwewntrz danego pestwa. Mana wyr@ni¢ roznego
typu migracje i emigracje, w zaleosci od przyczyn wyjazddéw, czasu pobytu
i skutkéw dla rodzin. W swoich rozwaniach skoncentrglj sie przede
wszystkim na emigracji ekonomiczn&jora wize st z poszukiwaniem pra-
cy niezlzdnej do przeycia lub dizeniem do polepszenia warunkéwcio-
wych (Kozak 2010:17).

Mieszkacy Niemiec o polskim pochodzenig grupm bardzo heteroge-
niczrg. Istnieje kilka okrélen dla grupy osob, ktore wyemigrowaty po |l
wojnie swiatowej z Polski do Niemiec, np. Polonia, osobyskoj¢czyczne
czy osoby polskiego pochodzenia. Wiglkdej grupy szacuje sina 1,5 do 2
min 0sOb, niestety nie ma doktadnych danych, poaieviemieckie statysty-
ki nie uwzgbtdniaty wszystkich os6b przybywgjych z Polski.

W ujeciu historycznym, jeszcze przed | wajtwiatowg gidwne skupi-
ska emigracji zarobkowej Polakow znajdowaty @i USA (3 min), Niem-
czech (750 tys.), Brazylii (100 tys.), Kanadzi& @s.) i Argentynie (32
tys.). Za oceanem polscy emigranci zankleatrudnienie przede wszystkim



74 Migracje ekonomiczne Polakow do Niemiec

w rolnictwie. Tylko niewielka cg¢ podgta prag w przemyle. Natomiast
w Niemczech Polacy pracowali gtownie w przéhay ciczkim (Zagkbie
Ruhry). W skiad tej grupy wchodzili przede wszystkinieszkacy dawnych
prowincji pruskich (z Mazur i spod Poznania) orasSiska. Osoby te cha-
rakteryzowato silne przywrzanie do polskich tradycji; polskie nazwiska,
polskie zwyzki zawodowe, towarzystwa kulturalne czy kluby $pae zapi-
saly st na trwatle w pamgci historycznej Niemcow. Wielu tak zwanych
Ruhr-Polen wrécito po 1918 r. do odrodzonej Polstth potomkowie emi-
growali po wojnie jako tzw. pi przesiedlécy.

Pierwsi Polacy, ktérzy po wojnie osiedliligsw Niemczech (ok. 120
tys.) to tak zwani dipisi Do tej grupy zalicza siwiczniéw obozéw koncen-
tracyjnych, robotnikbw przymusowych orazi¢g@w wojennych. W latach
1956-1957, na skutek przesgmia granic zachodnich Polski, do Niemiec
przybyli wysiedlécy z dawnych Prus Wschodnich i taska. Tragiczna
sytuacja ekonomiczna i zaopatrzeniowa w Polscetactta70 oraz polsko-
niemiecka umowa oa¢zeniu rodzin wywotaty kolepn fale emigracji pol-
skich obywateli o niemieckim pochodzeniu do NiemiBczyjezdzali oni do
RFN oficjalnie jako tzwSpataussiedle(pazni przesiedlacy), lub nielegal-
nie jako turyci, gtdwnie w celu poprawy swojej sytuacji matemigl (Coel-
len 2012:2).

Po 1968 r. w wyniku antysemickich dziatew Niemczech osiedlito si
wielu Polakowzydowskiego pochodzenia. Pebtajacy sk kryzys polskiej
gospodarki, zryw solidargoiowy, a nasfpnie wprowadzenie stanu wojen-
nego wywotaty w 1980 r. kolejnfale emigracji z Polski do Niemiec.
W Niemczech znaldi schronienie take dziatacze ,Solidarrsgi”. Wiek-
sza¢ z nich nie otrzymata statusu uctiodw, ale byligedultet,czyli tolero-
wani. Ich potomkowie odnogzizisiaj sukces w Niemczech, piagtuyazne
funkcje publiczne i angaija sie politycznie, jak np. Agnieszka Malczak, po-
stanka partii Zielonych w Bundestagu (Coellen 2@).2:

Z danych Federalnego Wwadu Statystycznego wynikaze w latach
1980-2005 wyemigrowato z Polski do Niemiec 1 447 &bywateli nie-
mieckiego pochodzenia. 800 tys. z nich do 1 milioniato ,,bardzo silyp
polsky swiadomaé¢ narodowy”, twierdzi Sebastian Nagel w raporcie pod
tytutem ,,Midzy dwomaswiatami” sporzdzonym w 2009 r. przez Instytut
Stosunkdéw Mgdzynarodowych w Stuttgarcie (Coellen 2012:2).

W XIX w. mamy take do czynienia z polgkemigracy sezonow.
Gdy mieszkacy wsi znajdujcych s¢ we wschodnich regencjach Prus zacz
li przenost sie do zachodnich Niemiec, pojawitaggpotrzeba zatrudnienia

! Skrét oddisplaced persons jest to okrélenie stosowane przez Aliantéw wobec 0séb,
ktére w wyniku wojny znalazly sipoza granicami swojego fEtwa i chg wrdci¢ do kraju
albo znale¢ nowg ojczyzre, ale bez pomocy nig sv stanie tego uczyéi
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robotnikbw sezonowych w rolnictwie. Naptyw polskicbbotnikow na tak
zwane ,,saksy” (do Saksonii) byt ogromny. Sfornwsmie to pochodzi od
stowa Sachsengangereipznaczajcego wyjazdy do prac sezonowych do
Saksonii. Przed | wopswiatowg rocznie pracowato tam sezonowo okoto
500 tys. os6b (Kozak 2010:21). Ze waih na diugotrwaty charakter procesu
naptywu, a take fakt,ze dwa cz$¢ imigrantdw to osoby, ktére miaty prawo
do uzyskania niemieckiego obywatelstwa, bardzonwudcent skak zjawi-
ska. Niezalenie jednak od bogatych tradycji naptywu Polacy ssi&luczo-
wa grup na niemieckim rynku pracy. W ostatnich 15 latacierhty do-
swiadczyty naptywu okoto 5 miliondéw oséb, z czeganilliony to cudzo-
ziemcy. Imigracja z Polski nie stanowita zngmzgo udziatu w tej grupie,
jednak jéli chodzi o migragj legalry to naptyw z Polski cechujegsiv ostat-
nich latach bardzo signdynamilg.

Jedry z waznych cech migracji z Polski do Niemiec w ostatniah
tach jest demograficzna struktura naptywu. Wzriostbly osob z Polski
przybywapcych do Niemiec, ktorzy mieili sie¢ w grupie wiekowej 15-64
lata byt tak day, ze midzy rokiem 1991 a kiacem dekady ulegt on niemal
podwojeniu. Efekt ten byt bardzo wyray tuz po akcesji Polski do Unii Eu-
ropejskiej — w 2005 r., naptyw o0séb z Polski w wigkrodukcyjnym byt 17
razy wikszy niz naptyw imigrantow z Turcji (Kaczmarczyk 2007:7).
W 2006 r. w Niemczech zarejestrowanych byto 135 ajsywnych zawodo-
wo Polakow, dla poréwnania, w tym samym roku licadywnych zawo-
dowo imigrantow z Turcji wynosita ponad 640 tysW. latach ubiegtych
udziat Polakéw w zatrudnieniu byt bardzo niski i magit dla calego kraju
0,3%, a jedynie w niektérych landach przekracza@5% (Kaczmarczyk
2007:7). Na uwagzastuguje fakt,z nie zaobserwowano wkszych zmian
w zwigzku z akcegj Polski do Unii Europejskiej. Pomimée Polacy cechuyj
sie struktug wyksztatcenia zbhong do pracownikow niemieckich, to podej-
mowali i w duzej czsci podejmug nadal prag w sektorach, ktére nie wy-
magaj wyzszych kwalifikacji: rolnictwo, sektor przetworczgfera ustug
osobistych, w tym sektor opieki zdrowotnej. Z jedagony mana ttuma-
czy¢ te sytuacg tym, ze duwa czs¢ migrantow z Polski przebywa w Niem-
czech czasowo i podejmujecsi pierwszym rzdzie prac o takiej wiamie
charakterystyce. Z drugiej jednak strony,zmdo by wyrazny sygnat,ze
niemiecki rynek pracy cechuje silna segmentac@gstp do pewnych jego
czesci jest dla imigrantéw z Polski w zasadzie niedpsy. Jedynym z seg-
mentow od lat zdominowanych przez pracownikow zsHKol Europy
Wschodniej, § prace sezonowe, gtdwnie w rolnictwie. Od podpigani
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w grudniu 1990 umowy polsko-niemiecKigia forma mobilnéci stata s
jednym z najwaniejszych strumieni migracyjnych z Polski. Na pgi&n tej
dekady na zasadach przewidzianych przez wndevprac sezonowych wy-
jezdzato rocznie okoto 300 tys. osob pragmyjch niemal wydcznie w rolnic-
twie (ponad 90%) i w zachodniejgzi Niemiec. Az do chwili wsgpienia
Polski do UE obserwowano state zainteresowanie aojgmi sezonowymi,
jednak od 2004 r. zaznaczaty sioraz silniejsze tendencje spadkowe. Bez
watpienia miato to zwjzek z zarzdzeniem niemieckiego ministra pracy,
w ktérym zaktadanoze w 2006 i 2007 r. wielki zatrudnienia sezonowego
imigrantdw mae by rowna co najwiej 80% catego zatrudnienia. W osta-
teczndci, w obliczu braku rodzimej sity roboczej dopusata rozszerzenie
tej ilosci do 90% (Kaczmarczyk 2007:9).

Wiele kontrowersji budzito ustanowienie przez Nigmeletniego, najdia
szego, okresu przgjowego dla pracownikow z nowychigsw Unii. Decy-
zja 0 wykorzystaniu rozwean przegciowych byta o tyle zaskakaga, ze
w minionych latach naptyw pracownikoéw z tychaptw do Niemiec byt bar-
dzo istotny i zdawaby se mogto,ze powinien by traktowany priorytetowo
w obliczu 6wczesnych potrzeb niemieckiej gospodakkyzysu demogra-
ficznego i bliskiej zapai systemu zabezpieczenia spotecznego.

Wedtug Pawta Kaczmarczyka decyzja o zablokowaniogg® otwarcia ryn-
ku pracy wynikata m.in. z nagiujagcych przestanek: obawz igtbwna fala
migracji z krajéw UE-8 oraz Butgarii i Rumunii skige st wiasnie do Nie-
miec oraz z gizenia do ograniczenia presji konkurencyjnej w hyabudow-
lanej, zwlaszcza naptywu firm z krajéow Eurogrodkowo-Wschodniej
(z ktérych czs¢ miata juz za sol doswiadczenia na rynku niemieckim). Po-
nadto wynikato to take z clgci aktywizacji zawodowej 0sob juprzebywa-
jacych w Niemczech — dotyczylo to zaréwno pracownik@azimych, jak

I imigrantow z poprzednich fal cechajych s¢ przecetnie niskim poziomem
wyksztatcenia oraz ograniczonymi kompetencjaraykowymi. Jednym
z czynnikObw prowadzym do ogranicze rynku pracy byto przekonaniee
niemiecka gospodarka potrzebuje przede wszystkiacqwnikow wysoko
wykwalifikowanych z zagranicy, dodatkowo, spediliz zagranicy $ nie-
zbedni wytgcznie w wybranych bramach. Wekszas¢ z tych przestanek wy-
dawata s} co najmniej dyskusyjna. Zwiaszcza ostatni argumetat
w sprzeczngci z danymi na temat struktury rynku pracy w Nieexz, po-
niewa rynek niemiecki generowat i nadal generuje silopy na pra¢ cu-
dzoziemcow, zwitaszcza w sektorach prac nisko kikalifanych. Wydaje
sie, ze rozwizania przejciowe byty jedynie wygodnym instrumentem wy-

Z Polsko-niemiecki traktat graniczny dotycg m.in. uznania granicy na Odrze i Nysie tu-
zyckiej oraz stanowiy jego uzupetnienie Polsko-niemiecki traktat o yob ssiedztwie
i przyjaznej wspotpracy z 17.06. 1991 r.
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bidrczego otwierania rynku pracy w odpowiedzi naadoe potrzeby nie-
mieckiej gospodarki.

Zablokowanie dogpu do niemieckiego rynku pracy nie zahamowato
fali migracji, sprawito jedynieze wraz z wejciem Polski do Unii Europej-
skiej pracownicy poszukiwali alternatywnydgbiezek dos¢pu do niemiec-
kiego rynku pracy, takich jak samo zatrudnienie szgra strefa. Czynniki te
przesumty takze punkt cgzkosci we wspotczesnych migracjach, ktérego
skutkiem byty masowe wyjazdy Polakéw do WielkieyBmii czy Irlandif

2. Nowa migracja z Polski do Niemiec

Nowi emigranci z Polski przybyli do Niemiec po 2004 po akcesji
Polski do UE. Poza tygiami rzemiélnikdw, ktorzy zaktadali samodziein
dziatalnég¢ gospodarcg, do Niemiec przyjedzali mtodzi Polacy, aby stu-
diowat na niemieckich uczelniach. Co roku zawieranych ¢és 6 tys. pol-
sko-niemieckich maknstw. Z raportu OECD wynikae w 2006 r. przybyto
do Niemiec z Polski 27% emigrantéw zarobkowych,uzcji natomiast zale-
dwie 8%. Czynniki, ktére sprawialye Polacy decydowali sina emigrag
po 2004 roku to przede wszystkim: wysoka stopadiexmia, niedopasowa-
nie systemu edukacyjnego do potrzeb rynku pracy oiznice w poziomie
ptac (lglicka 2008:64). Do tej listy Stanistaw Kézdodaje jeszcze naguu-
jace czynniki: ck¢ wyrwania s¢ z domu, ché¢ doskonaleniaggyka obcego,
walory turystyczne (Kozak 2010:23). Od maja 2011czyli od chwili cal-
kowitego otwarcia niemieckiego rynku pracy, Polawgg bez ogranicze
mieszk& i pracowa w Niemczech. Wykorzystyjto przede wszystkim
mieszkacy regionow polsko-niemieckiego pogranicza — wiebdakow
mieszka w Niemczech, a pracuje w Polsce (Coelldr2 ).

Nie mazna jednak mowi o masowej emigracji Polakow do Niemiec.
Pocatkowe prognozy w 2010 r. méwity o 1 min nowych eraigtow, ale
bardzo szybko zmniejszono je do 300-400 tys. Kamisjropejska przewi-
dywala,ze do pracy w pierwszym pétroczu od otwarcia niekiego rynku
przybedzie tylko 50 tys. Polakow (Wiglski 2011:19). Zapotrzebowanie
niemieckich pracodawcow jest o wiele ¢kdze. Pracownicy z Europy
Wschodniej, a szczegolnie z Polskirdezwykle potrzebni, ponievawv sta-
rzegcym sk niemieckim spoteczsstwie brakuje fachowcow. Niemiecka
prasa od kilku lat wyliczaze z powodu wakatow Niemcy tracocznie nie
tylko miliardy euro, ale sytuacja ta przyczynia s&kze do wolniejszego wy-
chodzenia niemieckiej gospodarki z kryzysu. Polskgencje zatrudnienia,

% Historie polskiej emigracji zarobkowej do Niemiec przedstam.in. artykut Izabeli Janic-
kiej Oblicza emigracji zarobkowej Polakdw do Niemiec.bvdpe przyktady z prasy nie-
mieckiej, zawarty w tomieProcesy migracyjne: teoria, ewolucja, wspotczeégnd. Kac-
przak, J. Knopek (red.), Pita 2008.
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jak np. agencjaWork Service Internationatzy Polsko-Niemiecka lzba
Przemystowo-Handlowa juw styczniu 2011 r. zanotowaly czterokrotny
wzrost liczby zapyt@ od niemieckich pracodawcéw o ewentualmspodtpra-
ce. O pracownikdéw z Polski pytajprzede wszystkim niemieckie firmy z
brarzy medycznej, paramedycznej oraz spotkiymeryjne. Poszukiwanias
przede wszystkim dwiadczeni fachowcy (nglusarze, tokarze, monterzy) i
specjaléci jak informatycy, ale tate osoby bez kwalifikacji potrzebni do
pracy w produkcji i logistyce. Brak barier biurolgreznych zacktca nie-
mieckie firmy do sjgania po personel z Polski, tym bardzis,Polacy may
opiniec efektywnych i kompetentnych (Btaszczak 2011:B2,BSje mana
juz mowi¢ o pocatkowej nieclgci i obawach niemieckiego spoteéstwa
przed pracownikami z Polski. Otwarcie rynku praey eoprowadzito do fali
zwolnien w matych niemieckich firmach, corazedziej za to styszy sipo-
chlebne opinie o pracowiol o solidndgci polskich pracownikach, np. -
,,Pawet potrafi wszystko. Murowanie, tynkowanidaddnie ptytek i parkie-
tu. [...] On nie zna piciodniowego tygodnia pracyadnej soboty tadnej
niedzieli”* (Huetlin 2005:59). Ponadto praca na polskich spistpw czeka
wiasnie w matych isrednich firmach poza dymi aglomeracjami. Zdaniem
Anny Kadrymowicz z Polsko-Niemieckiej 1zby Przenowb-Handlowej ta
sytuacja mee niebawem ulec zmianie, poniendo Izby zgtaszajsie coraz
czesciej sieci odzieowe w poszukiwaniu sprzedawcéw, pracownikéw szuka
takze niemiecki McDonald’s. Wroctawska agencja praaypt¢yasowejVor-
KExpressa przetomie marca i kwietnia 2011 r. rekrutowadacownikéw do
regionalnych oddziatéw Izby Rzendiriczej w Aachen. kcznie czekato tam
ponad 800 miejsc pracy dla polskich fachowcéw, ndla elektrykow, elek-
tromonterow i budowlacow (Btaszczak, Wimiak 2011:Al1). Nie bez zna-
czenia jest fakt,zi ptace w Niemczechasnieporownywalnie wysze nk
w Polsce. Porszy wykres bardzo doktadnie to ilustruje.

* Oryginalana wersja;Pawel kann alles. Mauern, verputzen, fliesen kBarlegen.[...] Er
kent keine Funftagewoche, keinen Samstag, keinant&8y Titum. Malgorzata Schulz.
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Zrodlo:  A. Blaszczak, A. Wmiak, Niemiec szuka fachowca,
»Rzeczpospolita’2011, nr 71, z 26-27., s. Al1l.
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Tabela 1 przedstawia rozmiar i kierunek emigra€joiski w latach 2004-2011.

Tabela 1.

Informacja o rozmiarach i kierunkach emigracji z Pdski w latach 2004-2011

Liczna emigrantow w tys.

Kraj prze-
) NSP NSP
bywania 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2016 2011
2002 2011
Ogotem 786 1000 | 1450 | 1950 | 2270 | 2210 | 2100 | 2000 | 2017 | 2060
Europa 461 770 1200 | 1610 | 1925 | 1887 | 1765 | 1685 | 1693 | 1754
w tym:
Unia Euro-
pejska (27
krajow)? 451 750 1170 | 1550 | 1860 | 1820 | 1690 | 1607 | 1622 | 1670
w tym:
Austria 11 15 25 34 39 40 36 29 24 25
Belgia 14 13 21 28 31 33 34 45 47 47
Cypr . . . . 4 4 3 3 3 3
Dania . . . . 17 19 20 19 18 21
Finlandia 0,3 04 0,7 3 4 4 3 3 2 2
Francja 21 30 44 49 55 56 60 60 62 62
Grecja 10 13 17 20 20 20 16 16 17 15
Hiszpania 14 26 37 44 80 83 84 48 45 40
Irlandia 2 15 76 120 200 180 140 133 131 120
Niderlandy 10 23 43 55 98 10 98 92 92 95
Niemcy 294 385 430 450 490 490 465 440 4371 470
Portugalia 0,3 05 0,6 1 1 1 1 1 1 1
Republika
Czeska . . . . 8 10 9 7 7 7
Szwecja 6 11 17 25 27 29 31 33 34 36
Wielka 24 150 340 580 690 650 595 580 601 625
Brytania 39 59 70 85 87 88 88 92 94 94
Wiochy
Kraje spoza 10 20 30 60 65 67 75 78 71 85
Unii Euro-
pejskiej
w tym:
Norwegia . . . . 36 38 45 50 43 56

Zrodto: Informacja o rozmiarach i kierunkach emigiradolski w latach
2004-2011, Gtowny Ued Statystyczny, http://www.stat.gov.pl




Matgorzata Schulz 81

a Dane dotyaz liczby oséb przebywggych za granig czasowo: dla lat
2002-2006 powdej 2 miesgcy dla lat 2007-2011 powgj 3 miesicy

b Po rozszyfrowaniu liczby emigrantdw o nieustgionkraju czasowego
pobytu liczba emigrantow przebyweaych w krajach Europy wynosi 547tys.,
w krajach EU 535 tys.

c Dane skorygowane w oparciu o wyniki NSP 2011osusiku do publiko-
wanych w poprzednich latach

d Do 2006 r. 25 krajow

Tabela 1 przedstawia migracje Polakow w latach 28041. Od chwili
wejscia Polski do Unii Europejskiej kierunki emigragjolakow znacznie si
zmienity. GUS szacujeze w kaacu 2011 roku poza granicami Polski prze-
bywato ok. 2 060 tys. 0sob, tj. 0 43 tys. osoboej niz w 2010 r., przy czym
ponad 1 754 tys. w Europie. Liczba polskich emgpev w krajach UE
w 2011 r. byta ponad trzykrotnie gkisza w stosunku do pagtkowego okre-
su naszego cztonkostwa w Unii Europejskiegrid krajow docelowej emi-
gracji Polakéw zdecydowanie wyndiajg sie Szwecja i Niemcy. Szacujegsi
ze w karcu 2011 roku w Szwecji przebywato ok. 625 tys. gramtow z Pol-
ski, z& w Niemczech — ok. 470 tys. Kolejne miejsca zagnujandia — ok.
120 tys. i Holandii — ok. 95 tys. Bige pod uwag rok 2004 w stosunku do
2011 liczba osb6b podwoita ¢siObecna sytuacja na polskim rynku pracy
zmusza wielu mtodych wyksztatconych ludzi do szu&gracy poza grani-
cami kraju.

Ze statystyk wynika,z w pocztkowym okresie cztonkostwa Polski
w UE obserwowany byt znagzy wzrost emigracji z Polski. Wyniki wskazu-
ja na to,ze znaczna czé osob, ktére wyjechaty w tym okresie, w dalszym
ciggu pozostaje za granicPoza tym, réwniew ostatnich latach liczba no-
wych lub kolejnych wyjazdow utrzymuje¢snadal na wysokim poziomie.
Otwarcie rynkéw pracy zag¢ha Polakow do podejmowania pracy za granic
W 2007 r. liczba mieszkadw Polski przebywagych czasowo za granic
osiggreta najwyszg wartas¢ szacowa na 2270 tys. W 2008 r. odnotowano
niewielki spadek liczby Polakow przebyweych czasowo za gramicspo-
wodowany kryzysem ekonomicznym, ale w dalszygguiliczba ta ksztat-
towata s¢ na daéc¢ wysokim poziomie. G&¢ 0sOb wyjedza w celu pajcze-
nia st z cztonkami rodziny, ktdrzy wyjechali kilka lat weniej i najczsciej
nabyli prawa do pobytu, maprac i szerszy dogp doswiadczeé spotecz-
nych. Ponadto wiele osob — gtéwnie miodych — w Zats chgu widzi szan-
se na poprawswojej sytuacjizyciowej za granig i podejmuje decyzjo wy-
jezdzie na pewien czas z kraju. Wyniki Narodowego $ptewszechnego
Ludncici | Mieszkah w 2011 wykazatyze w kaicu marca 2011 roku za gra-
nicag przebywato powsej 3 mies¢cy 2017 tys. osob zameldowanych w Pol-
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sce na state, w tym ponad 1560 tys. przebywato EBigny i wiecej (dane
GUS:2012).

Przytoczone statystyki wytae pokazuyj, ze Niemcy caty czas pozosta-
ja krajem do ktérego cfinie kierup sie Polacy. Od 1 maja 2011 roku obywa-
tele tzw. unijnej 6semki (Polska, ayty, Czechy, Stowacja, Estonia, Litwa,
totwa, Stowenia) nie potrzebyjuz pozwolenia do podgia pracy w Niem-
czech. Pomimo pewnych obaw ze strony naszegada, nie nagpita fala
migracji polskich pracownikow do Niemiec. Nadal dew populara prag
podejmowan przez Polki jest praca opiekunki nad osobami syang Ta
forma pracy byta szczegdlnie popularna béegdnio po wsipieniu Polski
do Unii. Opiekunki g zatrudniane bezgrednio przez niemieckie rodziny
(w takim wypadku to niemiecka rodzina jest pracocigwwiaze st to jed-
nak z pokonaniem pewnych biurokratycznych bariameldowanie w biurze
meldunkowym, w Urzdzie Pracy i w Urgdzie Skarbowym, ktéry wydaje
karte podatkovg. Ponadto potencjalny pracodawca musi zapéwpiekunce
ubezpieczenie zdrowotne i wypadkowe. Bardzestx Polki korzystaj z u-
stug prywatnych agencji grednictwa pracy, szczegolnie gdy po raz pierw-
szy wyjezdzaja do pracy w Niemczech. Praca poprzez agengplada w ten
sposObze zazwyczaj dwie opiekunki praguv niemieckiej rodzinie na za-
sadzie rotacji — po trzech migsach jedna z nich wraca do domu, druga |
zmienia (Portal internetowy mypolacy). Trzecnazliwoscig jest zatrudnie-
nie opiekunki, ktéra prowadzi samodzigldziatalng¢ gospodarcz Podsta-
wowym warunkiem zatrudniania takiej osoby, jestuakte ubezpieczenie
w Kkraju ojczystym.

Opiekunki zatrudniane bezfrednio przez niemiegk rodzirge otrzymup,
zaleznie od landu, wynagrodzenie od 1500 do 1900 eumas(racy jest
ograniczony do 38,5 godzin tygodniowo, pracownikpraystuguje ponadto
prawo do urlopu. Warunkiem takiego zatrudnienia fjakze znajoméc jezy-
ka niemieckiego, co najmniej w stopniu komunikatywn(Stasik 2012:2).

W 2012 r. w okresie od 2.01.do 30.03.2012 r. anal@am portal in-
ternetowy mypolacy.de skierowany gtownie do Polomiieszkajcej
w Niemczech. Przeprowadzona analiza @imota mi zgromadzenie infor-
macji dotycacej m.in. podejmowanej pracy oraz sytuasjciowej Polakéw
mieszkagcych w Niemczech. Portal ten guzardwno nowo przybytym Po-
lakom jako niezbdnezrodto informacji, utatwia zaklimatyzowaniegsiv no-
wym miejscu. Rodacy wymienigjsic tam praktycznymi wskazowkami jak
np. pytanie o agengjpracy rekrutujca opiekunki z Polski, [...]Zna mae
ktas takie firmy? :-J.Zybort -24-StundenSeniorenbetrep& Haushaltsse-
rvice [...]". Liliana87 Kielce 17.01.2012, czy sklepami z palgkwnoscia,
np. ,, Hammerlandstr.84 pare metrow od Hamerkirche co ci@katowar
pyszne wedlinki ciasta i niedrogo’anetahamburg Hamburg 27.02.2012.
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Analizujgc wpisy na portalu internetowym zauiwgast istotrg roznice po-
migdzy tzw. p@nymi przesiedldcami (osoby przybyte do Niemiec w latach
70. XX w.), emigrantami po 2004 roku oraz po 1 ni2(d1 roku. Pierwsg
grupe i czesciowo take drug charakteryzuje bardzo staba znajéthgzyka
niemieckiego, osoby te najdniej sgdzap czas z innymi Polakami, réwriie
poznanymi poprzez forum. Przykladem braku asymilgahze osob jest
nastpujacy komentarz jednego z uczestnikow foruprgszke integracii,
znajomosci jezyka urzedowego, mowy potocznejfinegji jest dla niekto-
rych widocznie poprzeczka nie do przeskoczenigin Hemmingen
11.03.2012. Szczegolnie osoby z pierwszej grupyatti@ryzuj sie duza
nieufndcia wobec nowo przybytych, widato wyraznie podczas analizy
wpisOw na forum, ktére bardzogsto g agresywne i wulgarne. Maoa take
wysnuwt przypuszczenieziwsréd migrantow z obydwu grup, a szczegolnie
wsrod osob przybytych do Niemiec po 2004 roku wieddlw korzysta z za-
sitkbw socjalnych typu Hartz IV, np.[...]Socjal. to nie jest dobry sposéb na
zycie, to krzywda, jakludzie wyrzdzap sobie i swoim dzieciom! Socjal po-
winien by dorazng pomog dla ludzi w potrzebie, a nie dla lewoznych
leni! Nie che, by moje podatki szty na rozwijaniee gatologii”. Laarissa
Alzenau 23.01.2012. Zupelnie inaczej scharaktergowaozna osoby z tak
zwanej nowej fali emigracji. §5to osoby mtode, w trakcie lub Ao stu-
diach, ktore szukajpracy, albo uczsie i studiup w Niemczech. Wpisy oséb
Z tej grupy s sporadyczne, pojawigjsic gtdbwnie na pocgtku ich pobytu
w nowym miejscu, albo jeszcze przed przyjazdem dariec, np. pytanie
o praktyki ,,Co do praktyk, to sa z reguly bezplatnddambulina Berlin
20.03.2012 lub o przedszkola i szkoty w Niemczgdbzeli dziecko jest juz
w trakcie nauki to pojdzie do klasy miedzynarodogdgie wszystkie dzieci
dopiero sie ucza, dopiero jak pozna jezyk w wygggacym stopniu( trwa to
przecietnie rok, dwa) idzie dalejada... Gelsenkirchen 29.02.2012.

Dzieci przesiediecoéw z lat 80. XX w. nazywane gener@adfodol-
skiego i Klose, jak rownieosoby, ktére wyemigrowaty do Niemiec po akce-
sji Polski lub otwarciu niemieckiego rynku pracyd?olakéw, biegle postu-
guja Si¢ jezykiem niemieckim; ponadt@gslumne ze swoich polskich korze-
ni. Swop tozsama¢ okreslaja czgsto jako polsko-niemiegk Za przykiad
postwy¢é moze postawa pitkarza narodowej reprezentacji Niernidaikasa
Podolskiego, ktéry przy kaej okazji podkréla swoje polskie pochodzenie
deklarupc przy tym przywizanie do Niemiec. Bdi przesiedlécy, tzw.
Spéataussiedleitworzg najliczniejsa grupe polskogzyczrg w Niemczech.
W samym tylko Berlinie mieszka okoto 130 tys. op@lchodzenia polskiego.
Czesto zartobliwie mowi s¢ o Berlinie jako o polskim migie lezacym naj-
dalej na Zachdd. Wielokulturowa stolica Niemiedgczhymi muzeami i gale-
riami przychga szczegolnie mtodych ludzi, ktérzy traktyjobyt w tej me-
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tropolii jako pewien etap w swoirayciu. Mtodzi Polacy s coraz bardziej
widoczni w niemieckiej sferze publicznej, jak npdain Soboczyski, ktory
po ukaiczeniu studidw germanistycznych zostat autoremtigesej gazety
,,Die Zeit”, w 2005 r. otrzymat nagreddziennikarsik Axela Springera.
Réwniez Tomasz Kuklicz, znany jako DJ Tomekk jest w Nieewz jednym
Z producentoéw muzycznych odngsych najweksze sukcesy. Tak polska
pisarka mtodego pokolenia Dorota Mastowska przexigre czas mieszkata
i tworzyta w Niemczech, oggjajgc tam ogromny sukces. Wszyscy oni uro-
dzili si¢ w Polsce, ale spetnienie zawodowe oélni@ Niemczech (Toma-
szewski 2010:95). To m.in. im naleprzypis&, iz do tej pory niewidoczna
Polonia staje sicoraz bardziej widoczna. Bezatpienia przyczyni si do
tego budowa placéwki dokumendagj historé i kulture Polakow w Niem-
czech, ktora ma powstav Domu Polskim w Bochum. Polski historyk, dy-
rektor Centrum im. Willy Brandta Uniwersytetu Wraalskiego uwza, ze to
mcate by nowym rozdzialem w dziejach Polakow w NiemczecohgdZpki
temu miejscu dig sie stawa bardziej widoczni”’(Coellen 2012:3). Ponadto
jest przekonanyze centrum stanie gitez waznym sygnatem dla samych
Niemcow i przekona ichze warto zajmowa si¢ histor Polski, poniewa
nie tylko teraz, ale tale i w przesziéci Polacy dokonali wielu warkgio-
wych rzeczy.

Zakonczenie

Obecnie, dziewi lat po akcesji Polski do Unii Europejskiej wyrge
widat, ktore kraje Europejskieggila Polakdéw najbardziej atrakcyjne. Niem-
cy byly i zapewne pozostawaznym krajem docelowym dla naszych roda-
kow, ale wiele wskazuje na tee przestaty funkcjonowaw opinii duzej cz-
sci spoteczéastwa jako niezwykle atrakcyjny kraj migracji. Dokyc to
zwtaszcza 0sOb miodych, relatywnie dobrze wyksatajch, ktére wybieraj
dzis raczej Londyn lub pobyt w krajach skandynawskidle bez znaczenia
jest zapewne bariergzykowa, Polacy nadal zdecydowanie tatwiej porozu-
miewap Sie W jezyku angielskim ri niemieckim. Mimo to dze miasta nie-
mieckie, a szczegolnie Berlin przygajg mtodych Polakow. Ze wzgllu na
swoj burzliwg histork, réznorodne pochodzenie miesakaw, perspektywy
ciekawej pracy, dogodne peokenia komunikacyjne z Polgka take ze
wzgledu na anonimow&e i autonomg jakie daje to miasto — w Berlinie coraz
czesciej mazna ustyszé jezyk polski.
Otwarcie niemieckiego rynku pracy m.in. dla Polakdtvmaja 2011 r.) nie
miato wickszych skutkow dla skali i struktury migracji. Osolktore wyjez-
dzaty do Niemiec przed 1 maja 2004 r. wzdumierze wciz preferup ten
kierunek, inni, ktorzy dopiero wtzyli si¢ w strumig migracji czsto maj
juz za sob doswiadczenia na innych europejskich rynkach pracyesto
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przez bariey jezykowg wybierap inne kraje europejskie lub skandynawskie.
Bez wgtpienia przyczynito si do tego ustalenie maksymalnego okresu przej-
sciowego, ktéry w zakzeniu miat chroni niemiecki rynek pracy. W konse-
kwencji Niemcy cierpi na brak wykwalifikowanych pracownikow. Zdaniem
ekspertow nawet naptyw 100 — 140 tys. pracownik@aznie nie zmieni
zasadniczo tej sytuacji. Do 2030 r. w Niemczeetizie brakowato j# 5 mi-
liondw pracownikow (Jendroszczyk 2011:B3).
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Economic Migration of Poles to Germany
Summary

Economic migration of Poles to Germany have venglbistory and
can be somewhat regarded as a reflection of threrduatmosphere prevail-
ing in Polish-German relations. Here, | mainly dise the situation of Polish
workers in Germany after the accession of Polartiéd=uropean Union and
recent opening of the German labour market on M&ty2011. Moreover, |
attempt to describe the profile of Polish economigrants based on the
analysis of internet websites aimed at Poles liand working in Germany.
Finally, based on statistics, | will enlist the mesught-after occupations by
German employers.

Key words: economic migration, labour market, accession toEbhepean
Union, employees, employers, professionals.
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Zarzgdzanie wynikami bada naukowych. Poradnik dla innowatorow
Andrzej H. Jagiski (red.), Wydziat Zargdzania UW, Instytut Technologii
Eksploatacji — P@stwowy Instytut Badawczy, Warszawa—Radom 2011,
ss. 196.

Prezentowana monografia zbiorowa jest integgguj wartosciows
préby dyskursywnego, w istocie tad interdyscyplinarnego, omoéwienia jed-
nego z kluczowych problemoéw wspoétczesnej nauki, knmercjalizacji no-
wych rozwgzan (osihgnie¢) naukowo-technicznych. Jak pod#ee redaktor
naukowy tomu, kaizka, majca charakter poradnika metodycznego, ,stanowi
zestaw metod wspomagania/wsparcia g@dgania procesem transformacji
wynikéw bada do praktyki” (s. 7). Jej zasadniczym celem jestawliedz na
pytanie: jak zargdza wynikiem projektu badawczego? Cel ten — powiedzmy
od razu — zostat przez autoréw w petni zrealizowany

Opracowanie sktadagst dziesg¢ciu czsci: wskpu, siedmiu rozdziatow
autorstwa rénych uczonych oraz dwéch zeknikdw. We wsipie redaktor
formuluje cele pracy, okéta potencjalny kig adresatéw publikacji, jak ze
opisuje podstawowe uwarunkowania tytutowego zagadai Rozdziat
pierwszy, napisany przez Andrzeja H. dakiego, przynosi rozwania do-
tyczace centralnego dla realizacji tematugoig procesu transformacji wyni-
ku projektu badawczego do praktyki. W§igone w nim zostaje czym jest
(by¢ powinien) proces innowacyjny, z jakich etapéw sktada, jakiego typu
formy przeptywu wiedzy naukowo-technicznejeaiy placowkami badaw-
czymi a przemystem nioa wyr@ni¢, czyje perspektywy (ityniera, mene-
dzera, ekonomisty itp.) natg uwzgkdni¢ w jego projektowaniu i realizaciji,
wreszcie — jakie czynniki stanoyvo jego sukcesie. W rozdziale drugim Ali-
cja Sosnowska i Stanistaw tobejko omawiapodel procesu decyzyjnego
kompleksowego programu badawczego, cayrio w oparciu 0 Program
Wieloletni PW-004, ktérego koordynatorem byt InstyT echnologii Eksplo-
atacji — Pastwowy Instytut Badawczy w Radomiu w latach 200420
W ramach programu zrealizowano 172 zadania badaweggenane przez
zespoty pracownikéw politechnik, innych uczelniasyych, jak te jednostki
badawczo-rozwojowe. Autorzy opracowania skupii sivlaszcza na opisie
etapu, w ktérym — po zgromadzeniuw jportfela projektow — koordynator
Kompleksowego Programu Badawczegoakzaje dziataniami zwizanymi
z ich wdraaniem. $4d tez w rozdziale omowione zostaly zasady dlkania
wartasci projektu naukowego, czynniki warunkage jego sukces rynkowy,
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kryteria oceny maiwosci wdrazeniowych i wynikagca z nich typologia
projektéw, etapy, struktura i tryb podejmowania ydgicrealizacyjnych dla
kazdej z wyodebnionych grup projektow, wreszcie — zadania zespidsr

perckiego zajmugcego s¢ komercjalizagg wynikow Kompleksowego Pro-
gramu Badawczego.

W odr&nieniu od oméwionych rozdziatéw, ktére znamionujecie
teoretyczne, gt kolejnych ma charakter zdecydowanie empirycznystaly
one pédwi¢cone poszczegdlnym rodzajom wsparcia zapeyecego sprawny
przebieg omawianego procesu. Rozdziat trzeci, mtowgany przez Lidi
Biaton i najdtuzszy w catej ksjzce, zawiera szczegotowe omowienie pro-
blematyki wsparcia marketingowego w zgdzaniu wynikami badanauko-
wych. W pocatkowych partiach rozwan uwag autorki zaprata zagadnie-
nie procesu innowacyjnego, a zwlaszcza kreowanievgetosci — poprzez
okreslenie jej celu, zakresu dziatarealizatoréw, postaci efektow, aimvo-
sci wdrazeniowych i wartéci dla nabywcy. Natomiast w drugiej@zi roz-
dziatu akcent polmny zostat na kwestie zgaane z obiegiem informacji na
rynku innowacji. Jak stusznie Biagtazaznacza: ,w jednostkach sfery nauki
powinny powsta wyodrebnione dziaty (centra), ktére zajmowalyby srga-
nizowaniem dziatalnaei marketingowej” (s. 59). W opinii badaczki wskaza
nym (a w szeregu sytuacji gaz niezlgdnym) warunkiem skuteczgad in-
formacyjnej jednostki naukowej jest prowadzeniespiglanego marketingu
relacji, w ktérym potencjalni klienci stagic wspottwdrcami produktu, a nie
tylko biernymi ich odbiorcami. Tej zasadniczej é§inypodporadkowane s
koncowe partie rozdziatu, w jakich Biatocharakteryzuje doboér nawdzi
marketingu dla jednostek badawczo-rozwojowych an@anizacyjne aspek-
ty wsparcia marketingowego.

Skoro ju 0 organizacji mowa — z zagadnieniem tyoile wigze sk
tematyka kolejnego rozdziatu, napisanego przez didsza Manikowskiego,
poswigcona wsparciu logistycznemu procesu innowacji. Tgm,interesuje
autora w szczegolnych sposob, to logistyczmediah dostaw, definiowany
przezé jako ,zintegrowane zagglzanie sekwencjami przeptywu logistycz-
nego, przetwarzanie i czynded zwigzane z obstugod dostawcéw do osta-
tecznych klientow” (s. 90). Skutecztodziatay w tym zakresie determino-
wana jest przez zintegrowane zgzanie trzema rodzajami przeptywow:
produktow, informaciji i pieridzy, przy czym autora zajmuje przede wszyst-
kim pierwsze z wymienionych zagadfi@V opinii Manikowskiego, logisty-
ke procesu innowacji charakteryzuje jego dwuelemenfowtzn. istnieje
tancuch dostawscisle zwigzany z procesem innowacji ifeuch dostaw
zwigzany z wdraeniem wyniku naukowego, co odpowiada systemowi-logi
stycznemu ogciowo zintegrowanemu. Perspektywa ta ékreksztatt dal-
szego wywodu, w ktérym zostato omdwione m.in. psovee ugcie logistyki
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innowacji, modele dystrybucji innowacji, elemengbezpieczenia logistycz-
nego.

Rozdziat paty, napisany przez Jerzego Kisielnickiego, ujmugeldn
problematyk w kontelécie wsparcia procesu innowacji metodami technolo-
gii informacyjnej. Uczyniono to poprzez prezentasprzdzi wspomagay
cych realizagj transformacji ogigniecia, skupiaic sk zwtaszcza na networ-
kingu w procesie decyzyjnym, sieciowym systemie kaikacji w zespole
projektupcym, a take systemach informowania kierownictwa, wyszukiwa-
nia informacji i monitorowania kierownictwa (tzwystemy wspomagage
decyzje). Analiza dziatania wymienionych metod iizgezi wsparcia procesu
innowacji, poparta konkretnymi przyktadami, skt@ndutora do zapropono-
wania szeregu zmian w zakresie funkcjonowania sy&te informatycznych
wspomagajcych wdraanie osigniccia, jak te wskazania na konkretne na-
rzedzia, ktorych uaycie sprzyjatoby usprawnieniu transformacji wynika-
ukowego.

W ksigzce, ktora tak cakwiowo obejmuje tytutowe zagadnienie, nie
mogto zabraks¢ czesci poswieconej zasadniczej kwestii, jalest poszuki-
wanie wigciwych dla danego projektardédet finansowania. Tematem tym
zagli si¢ Alicja Sosnowska i Stanistaw tobejko. Przywotankresienie
~wihasciwych” jest tu stowem kluczowym, poniewav zalenosci od typu
projektu — przetomowego, przyrostowego, komercynegzwykle zaley
sposob zrédto finansowania: bugkt pastwa, programy mdowe wspierane
ze srodkéw Unii Europejskiej, programy UE, diugookresowmowy koope-
racyjne z firmami wykorzystygge srodki z programow wsparcia przegsi
biorczaci czy wreszcie odbiorca zawiegay umowe 0 zakupie lub umow
o0 wspolnej realizacji. Szczegotlowe omowienie pogngch zrodet finan-
sowania, ich dogpnas¢, sciezki do nich prowadzce, warianty wilasriei
osiggniccia naukowego mage bezpérednie przeteenie na metody pozy-
skiwania piengdzy dokonane zostato w oparciu nie tylko o odpowiede-
gulacje, ale te — co szczegolnie cenne — w oparciu o agatiankretnych
przyktadow projektow innowacyjnych.

Zasadnicz cze$¢ przewodnika wigczy rozdziat péwigecony wsparciu
prawnemu, a przede wszystkim — ochronie prawnegngai intelektualnej,
napisany przez Andrzeja H. Jaskiego. Nie sposob nie zgodzisic
Z uczonymgze ,ochrona prawna odgrywa dzisiaj szczegolna volprzypad-
kow sektorow wysokiej techniki” (s. 153), chdez naley zaznacz§, ze
stwierdzenie to bez atpienia mana rozcagna¢ na catld¢ dokona badaw-
czych, we wszystkich dyscyplinach naukowych i wdej sytuacji, w jakiej
pojawia s¢ chatby prawo autorskie (copyright) czy (poufne) knowaho
wszak uobecniage s¢ takze w dziedzinach humanistyczno-spotecznych.
Trescig rozdziatlu — w istocie rzeczy niezmiernie geanego i przydatnego
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nie tylko dla projektowanych adresatow i, lecz wszystkich, ktorzy za-
wodowo oddaj sic najszerzej rozumianej pracy twoérczej — jest prabgiro-
blematyki prawnej zwizanej z osignieciem naukowym. Omdwione w nim
zostaly obowjzujagce w Polsce regulacje prawne dotaz wilasnéci inte-
lektualnej, typy praw wyicznych twoércy, typy rozwzan podlegajcych
ochronie (wynalazki, wzory aytkowe, wzory przemystowe, znaki towaro-
we), problematyka patentéw i licencji, procedurjmny wiasnéci przemy-
stowej, jak te kwestie zargdzania wlasnéria intelektualn ze szczeg6inym
uwzgkdnieniem osignig¢ sfinansowanych z&odkéw publicznych.

Ksigzke¢ wzbogacaj dwa obszerne zgdzniki. Pierwszy, autorstwa re-
daktora naukowego tomu, prezegtujpodstawowe zadenia marketingu
innowacji jest swoistym vademecum w kwestii jak zgol& osggniccie.
Z kolei zahcznik drugi, opracowany przez Konrada Totta, taafgn pro-
jektowania przedswzi¢¢ badawczych magych na celu urynkowienie wy-
niku a wymagajcych inwestycji; w cgsci tej szczegolny nacisk patono na
tworzenie biznesplanu procesu innowacyjnego. Nagimyew tym miejscu,
ze kshzka zwraca uwagsumiennym opracowaniem redakcyjnym i stagann
szat edytorsk.

Harmonijne pajczenie rozwazan teoretycznych z ukierunkowaniem
wywodu na ich empiryczny wymiar i zastosowanig;sta ilustrowane sytu-
acjami zaczerpetymi z praktyki zawodowej autoréw (warto midowiem
na uwadzeze kshzka jest poszerzani zaktualizowan wersp opracowania
bedacego rezultatem zadania badawczégetodyka transformacji wynikow
bada: naukowych do zastosowgraktycznychw ramach wspomnianego
wczesniej programu PW-004 ,Doskonalenie systemoOw rozwiojuowacyj-
nosci w produkcji i eksploatacji w latach 2004-200&tanowi 0 niezaprze-
czalnych walorach pracy. Kgika odznacza sispojndcia i wielostronndcia
ujecia. Autorzy nie ukrywaj, ze adresowana jest ona przede wszystkim,
Z jednej strony, do przedbiorcéw czy szerzej. przemystu zamiesrago
wdrazy¢ nowe rozwgzanie techniczne, a z drugiej, do jednostek badgetcz
opracowugcych prototypy nowych produktéw (wdzen, maszyn, materia-
léw, technologii itp.). Zarazem jednak zwraca spéhey uwag fakt, ze na
wszystkich poziomach opisu procesu wada osignie¢ naukowych naj-
istotniejszym element okazujegsiztowiek — jego kreatywr$o, innowacyj-
nos¢, zapat, umiejtnosci, wiedza i kompetencje. W takim sensiegkka —
wszak o0 wybitnie ,technicznym” horyzoncie zainteresn — okazuje si
prag o nad wyraz humanistycznej wymowie. W tym koktek warto pa-
micta¢, ze wskazowki i rozwjzania w niej zawarte magoy¢ z powodze-
niem wykorzystane rowniew odniesieniu do wynikéw badanauk humani-
styczno-spotecznych, agstjuz tylko krok do podjcia dziata ksztalgcych
wiedz z zakresu praktyki wdfania osagnie¢ naukowych do realidviycia
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codziennego, na przykiad w ramach akademickieg@zaia pedagogicz-
nego. Krok, ktory wydaje sikonieczny w perspektywie zmian cywilizacyj-
nych i gwattownie wzrastagej roli nauki w funkcjonowaniu wspotczesnych
spoteczéstw.

W Zarzgdzaniu wynikami badanaukowychodnajdujemy wgc nie
tylko opracowanie adresowane wgtnie do kegdédw techniczno-
przemystowych, leczwietnie skonstruowany poghznik ttumaczcy jak
sukces naukowy — niezalde od uprawianej dyscypliny — przekw sukces
rynkowy, a take inspirugca mazliwos¢ rozszerzenia oferty edukacyjnej sze-
roko rozumianej humanistyki.

Zbigniew Pawet Kruszewski
Szkota Wysza im. Pawta Wiodkowica w Ptocku

Spoteczna odpowiedzialfiobiznesu w obszarze przegdsorczaci,
Jan Wotoszyn ( red.}Wydawnictwo SGGW Warszawa 2012, ss. 112.

Spoteczna odpowiedzialdobiznesu (CSR €orporate Social Respon-
sibility) jest popularnym zagadnieniem, corazsCij poruszanym przez
srodowiska naukowe. Przestanie ktére zagsuiesie, wize st z otoczeniem
zaréwno wewgtrznym jak i zewrtrznym przedsibiorstwa, jest ono bardzo
szerokie, lecz jego ogdélne ramy skupiaje na gospodarce, spoteéstwie
I wartosciach. Mowi s¢ o niej gtdwnie w odniesieniu do sektora gospo-
darczego, obszaru geograficznego czy danego sysieamnego. Koncepcja
dotyczy s¢ nie tylko prostych zasad spisanych w odpowiedtkiotieksach,
lecz jej odbicie znajduje s strategii dziatania danych przegsorstw. Jest
nim oficjalne, diugotrwate i systematyczne dzia¢éamia rzecz hhszego
a takze dalszego otoczenia.

Inicjatywa mae czasamiazanadto rozreklamowana odnajduje swoje
odzwierciedlenie w wydanej w 2012 roku publikadji. ppoteczna odpowie-
dzialng¢ biznesu w obszarze przedsorczaici. W publikacji przedstawio-
no zagadnienia zwzane ze spoteczrodpowiedzialnécia biznesu w ujciu
wielowymiarowym. Sklada sionaz jedenastu artykutow, w ktérych przed-
stawiono sposoby podeja do idei, oraz trudroi zwigzane z ich wdrze-
niem przez mate drednie firmy a take przez wielkie korporacje gdzyna-
rodowe.

Pierwszym z opracowgjest artykut autorstwa Jana Wotoszyna i Mar-
cina Ratajczaka pModele spotecznej odpowiedziafobbiznesu — rozwa-
nia teoretyczneJego celem jest przedstawienie modeli CSR, ongpukle-



92 RECENZJE

nie r&nic miedzy nimi. Autorzy skupiaj sie gtdbwnie na przeciwstawnych
sobie modelachafter profit obligationi before profit obligation W pierw-
szym z nich najwaniejszy dla przedsbiorstwa jest zysk, dopiero pdiej
maozna zajmowa si¢ kwestiami etycznymi czy gespotecznymi. Drugi model
zaktada pierwszestwo zasad moralnych i etycznego ppstvania nad zy-
skiem. Autorzy doktadnie opisali zasady i zatoia tych modeli oraz przed-
stawili ich struktug, gtownie za pomagctabel i schematow. Wyggniete
wnioski przez autoréwaskonkretne i odpowiadage wczéniejszym rozwa-
zaniom. Jedyn rzecz jakiej zdaniem recenzenta brakuje, to zbyt mata in
formacja na temat autoréw koncepcji.

Artykut przygotowany przez Zbigniewa Brodzkiego i Piotra Lendo
skupia s¢ na maliwosciach rozpowszechniania idei spotecznej odpowie-
dzialnaci biznesu w spoteczioi lokalnej, rownie poprzez wspomaganie
jej strategs zarzdzania zmiag gospodarcz Mozliwosci te dokiladnie
I wnikliwie przedstawione zostaty na podstawie sindregionu olsztiskie-
go, w odniesieniu do ktorego zatmo staty i dynamiczny wzrost wagu
najblizszych kilku lat. Autorzy skupiajsi¢ nie tylko na pozytywnych aspek-
tach programu ale tak, co wane, bardzo trafnie ocenigpewne negatywne
aspekty dziaka (narzucanie podmiotom rozyzen, ktére wedtug pomysto-
dawcow g trafne, lecz w rzeczywis§oi w stosunku do specyfiki konkret-
nych zaktadéw mag by¢ bledne). Postawione tezy odparte szerokim
spektrum literatury.

Kolejnym opracowaniem w ramach recenzowanej motiibgfast ar-
tykut autorstwa Jana Sikory pidea spotecznej odpowiedziakitd biznesu
w agroturystyceRozwaania autora to refleksja nad brakiem spotecznej od-
powiedzialndci biznesu wsrodowisku agroturystyki w Polsce. Pierwsza
czes¢ pracy stanows doktadnie opisane i scharakteryzowane funkcjetagro
rystyki (funkcje: ekonomiczne, kulturowe, poznawcirgegracyjne oraz hu-
manistyczno-spoteczne). Mioa wywnioskowd, ze istot gospodarstwa
agroturystycznego jest odszukanie syntezy pdmy zyciem rolnika, jego
rodziny, prag i prowadzeniem wiasnej dziatakw, co stwarza warunki do
wzglednej samowystarczaldo ekonomicznej gospodarstwa. Na dyugesé
opracowania sktadajie informacje na temat odpowiedziafcobiznesu, jej
podstawowych zalen, ktdre bardzo trafnie autor odnosi do cech gdapo
stwa agroturystycznego. Synteza przedstawionycvaia stanowi rodzaj
pogkbionej refleksji na temat niestosowania idei CSROd polskich go-
spodarstw agroturystycznych. Autor dochodzi do wkéw, ktore uzasad-
niaja powyzszy stan rzeczy: gospodarstwaza bardzo zakorzenione w spo-
leczndci lokalnej, g to czsto firmy rodzinne, nie zatrudnigpracownikdw
od PR, nie $ w stanie wprowadzistrategii inwestycji ale przede wszystkim
nie znaj opisywanej idei. $to jak najbardziej trafne spostiamia. Rozwi-
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natbym bardziej ostatni wniosek dotygz przyczyn braku znajondoi tej
idei wérod wigcicieli gospodarstw agroturystycznych;cbmaze wynika to
zarowno z deficytow wiedzy na ten temat jak i zoteg nie dostrzegaj oni
zalet ptyracych z jej wprowadzenia.

Opracowanie Joanny Dmitruk dotyczy zwku midzy prawidtowo-
sciami  wystpujacymi w stosowaniu okstonych relacji inwestorskich
w spotkach gietdowych a pozyciych firm w indeksach cenowych. Autorka
udowodnita,ze odpowiedni kontakt z inwestorami polegaj ha prowadze-
niu polityki CSR spotkom akcyjnym gioptaca. Te z nich, ktérych wskak
relacji inwestorskich byt na wysokim poziomie, wekgzaci znajdowaty s
takze w indeksach cenowych WIG20 lub mWIG40. W artykuikestety nie-
jasno byto okréone wedtug jakich kryteriow zostaty wybrane firrdg ba-
dania. Oczywicie wspomnianoze wybrane spotki gietdowe zidentyfikowa-
no pod wzgldem przynalencsci do indeksoéw cenowych, sektorowych oraz
indeksu zréwnowzonego rozwoju, ale nie okdleno w jaki sposob je wybie-
rano spérdd tych indeksow. Warto bytoby dafJaczy byta to losowa, czy
inna forma wyboru. Mimo,zi niejasno przedstawiono klucz doboru spotek
do badania, to chociby ze wzgtdu na wyniki i tré¢ merytoryczi artykut
godny polecenia.

Opracowanie pt:Spoteczna odpowiedzialfio biznesu jako czynnik
wzrostu konkurencyjioi firmy Raisiopozwala zapoziasic Czytelnikowi
z obrazem przemian spotki w kierunku CSR. Autorhywena Kowalska oraz
Jacek Dziekaski racjonalnie i trafnie krok po kroku opigurmiany wpro-
wadzane przez firgni ich konsekwencje finansowe. Odsprzedakzi che-
micznych i diametralna zmiana polityki przyczyngig do spadku jej docho-
dow w kolejnych dwaoch latach, lecz w ngstych okresach byto jutylko
lepiej (nawet do czasu rekordowych przychodéw). @dpdnio dobrane
wnioski wptywap na zwekszenie jakéci pracy. Analizujc dziatania Raiso
na przestrzeni lat dochodzesio wnioskuze wprowadzone dziatania maj
ce na celu minimalizagjnegatywnych zjawisk, wzrostu konkurencyjoo
oraz maksymaliza¢j pozytywnego wptywu na spotedmdwo przyniosty
wymierny skutek. Artykut jest na bardzo wysokim mmomie i polecam go
kazdemu zainteresowanemu tym zagadnieniem.

Ekonomiczna efektywsd spotecznej odpowiedzialsm w biznesieto
tytut kolejnego artykutu, magego na celu przekaz@&wolucg narzdzi po-
miaru CSR wraz z ich konkretnymi przyktadami. Opraeanie, ktérego auto-
rem jest Ewa Stawicka jest doskonatynddtem wiedzy na temat pomiaréw
spotecznej odpowiedzialda stosowanych w praktyce. V¥@awy pomiar
bedzie petnit istotyg role w przyszigci i bedzie shiyt temu, aby zmierzy
I porowna& naktady z ich efektywri@ia. Zawarte w tefcie informacje skta-
niajg Czytelnika do dalszego pabiania wiedzy na temat nowych mierni-
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kow oraz metod badawczych odnoszonych do CSR. Rattvafnie porusza
temat rozwoju metod badawczych, gdyraz z rozwojem idei CSR istotnym
faktem staje sijej porownywanie w rznych przedsbiorstwach. Zawarte
informacje mog postuzy¢ jako cennezrédio wiedzy na temat konkretnych
metod badawczych.

W publikacji take odnajdziemy pracna temat spotecznej odpowie-
dzialnagci biznesu w braty chemicznej. Autoramigslwona Kowalska i To-
masz Fraszczyk. Specyfika b#gnczyni jg najbardziej ugzliwa dla srodo-
wiska, dlatego te autorzy zdecydowali siprzytoczy przyktady przedst
biorstw, ktore wdrayty w swe struktury CSR i dgki temu odnosg profity
zaréwno ekonomiczne jak i spoteczne. gkgzeniu gtdwnie ulegta ptyndé
biezaca i rentowné¢ majtku trwatego. Jakarodto informacji wykorzystano
raporty firm z brawny, dziki czemu danegsniepodwaalne i wiarygodne.
Zakres wsparcia CSR w branchemicznej to inwestowanie w rozwoj pra-
cownikéw, dziatania proekologiczne, wyrbwnywaniersz, wolontariat pra-
cowniczy, komunikacja z interesariuszami, kampapeteczne, dziatanie na
rzecz lokalnej spoteczhoi jak rownie: programy grantowe. To one twarz
przekaz,ze firma zainteresowana jest taksfep spoteczp a nie tylko eko-
nomiczry i powickszaniem zysku. Kaly z punktdw opracowania wnosi ko-
lejne argumenty na rzecz tezg spoteczna odpowiedziaktobiznesu mée
by¢ realizowana nawet w dziedzinie chemicznej.

Celem kolejnego artykutu jest ukazanie dziagdejmowanych przez
lokalnych przedgbiorcow w zakresie odpowiedzialnego biznesu w odnie
sieniu do lokalnej spoteczéd. Autor - Marcin Ratajczak zbadat pod tym
katem 137 przedsbiorstw i doszedt do wnioskuge s one liderami w tym
zakresie na lokalnych rynkach. Dziatania sponsariveyczy te charytatyw-
ne w duym stopniu wptywaj na znajomé&t firmy i sposéb jej postrzegania.
Jednalke nie przedstawiono informacji na temat wynikéwafisowych tych
firm, ktore pokazywatyby wymierne korggi przez nie odnoszone. Zdaj
sobie spraw z tego,ze trudno bytoby uzyskatakie wyniki od badanych firm
(cz¢sto g one tajne), ale w takim przypadku powinno lip wyjasnione
i uargumentowywane w té&e artykutu. Praca jest dobrymédiem infor-
macji na temat CSR i kolejnym dowodem na potwientz¢ezy,ze prowa-
dzenie spotecznie odpowiedzialnego biznesu wpltyav@arzytywne postrze-
ganie firmy.

Kolejny artykut ma charakter opisowy i nosi tyt@poteczn odpowie-
dzialng¢ biznesu w ksztaltowaniu wizerunku pracodawéutorka -
Agnieszka Werenowska jest zdania, CSR jest jednym z viaiejszych ele-
mentéw zargdzania wspolczesnym przeelsiorstwem z& brak przestrze-
gania zasad tej idei jest w skrajnych przypadkadiievane nawet negatyw-
nie przez otoczenieSrodkiem do polepszenia wizerunku firmy jest Aak
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employer brandindEB) a jego przejawamiam.in.: renoma i jak& przed-
siebiorstwa, ksztatcenie personelu, relacje z mediammiegtnosci rozwig-
zywania konfliktéw. Wiele firm promuje swoich pragnikdw poprzez an-
gazowanie nich w dziatania prospoteczne i promuje imthywidualny roz-
woj. Przytoczone badania pokaguje Polacy przywizuja coraz weksz
uwag do CSR przez pryzmat relacji weytre firmy (46% - troska o zdro-
wie i samopoczucie pracownikow; 39% - kultura oligaayjna, w ktorej
ktadzie s¢ nacisk na poszanowanie pracownikow). Zakres ibgddno-
znacznieswiadczy o powdzaniachemployer brandingze spoteczpn odpo-
wiedzialnGcig biznesu.

Piotr Gabryjaéczyk, autor przedostatniego artykutu pEpoteczna
odpowiedzialné’ w turystyce na przykiadzie trasy turystycznej ,KHen
w Konewce porusza temat wprowadzenia CSR w realia polskiejstyki na
konkretnym przyktadzie bunkrow w miejsco$ed Konewka. Tekst swia-
damia czytelnikowi tto historyczne opisywanego oegi turystycznego oraz
czynndci jakie podejmowat ich administrator w celu polegsia jakéci
zabytku. Spoteczna odpowiedziaftmbejmuje takie dziatania jak: darmowe
zwiedzanie dla lokalnej luddoi wraz z ich gé¢mi, wydawanie gazety opi-
sujgcej historyczne dzieje bunkrow oraz wywiady &eadkami dawnych
zdarzé z nimi zwigzanych, dziataln& na rzecz przyrody w celu ochrony
nietoperzy zamieszkagych fortyfikacje. Z przedstawionego materiatu wyni
ka, ze Autor bardzo dobrze znaggia temacie i posiada szegokiedz na
temat podejmowanych dziataw opisywanym regionie. Przeprowadzone
przez niego badaniaswhd lokalnej ludnéci jednoznacznie potwierdzaj
fakt, iz od momentu wprowadzenia dziataenowacyjnych i wdrezenia
czynndci utrwalapcych spoteczip odpowiedzialné biznesu, a 92% bada-
nych uwaa, ze bunkry ma duza wartas¢ historyczma (poprzednio uwzato
tak nieco ponad potowa ankietowanych). Artykut jesiejnym dowodem na
to, jak pozytywny wydwiek w spoteczastwie mae wywota wprowadze-
nie spotecznej odpowiedzialfm. Na pewno bdzie on cena inspiracyp do
przeprowadzenia szerszych bada ten temat.

Artykut ostatni prezentuje sposob, w jaki, w ramda@mpanii spo-
tecznych realizuje sipolityke spotecznej odpowiedzialda biznesu. Wyko-
rzystywanym przyktadem jest tutaj Telewizja Pol§kaA.. Autorki - Kamila
Szulc i Jolanta Pochopieprzeledzity dziatalng¢ jednostki z tego punktu
widzenia i w opracowaniu wyszczegolnity najéziej emitowane rodzaje
kampanii spotecznych, ktore byty przejawem realizgmowstatej w 2005
roku, zasady realizowania misji publicznej. W piseym roku po wprowa-
dzeniu zasad wyemitowano 25 kampanii, a w kolejngthch ich ilé¢ wa-
hata s¢ z przedziale 40-50. Opracowanie pozwala Czytelmikemystowt
sobie wield¢ i rodzaje inicjatyw spotecznych, w ktorych TelejaiZolska
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brata udziat. W artykule wyszczegolniono ngfczej emitowane kampanie
w kazdym roku dziatalnéci telewizji. Najczsciej poruszane problemy to
patologie spoteczne, przeciwdziatanie przemocy dzirde oraz promowanie
kultury. Wedtug autorek w ten sposob zastajlzwierciedlone zasady CSR,
Z czym trudno sinie zgodzt.

Ksigzka - Spoteczne odpowiedziak@obiznesu w obszarze przedsi
biorczaici to wazna lektura dla kalego, kto jest zainteresowany ta tematy-
ka. Zawarte w niej artykuty pod #dym katem opisuy dziatalng¢ przedsg-
biorstw i wdraanych w nich systeméw odpowiedziadobspotecznej. Wnio-
skiem, z ktorym naley sic zgodzt jest to,ze ewolucja firm bdzie zmierzata
wiasnie w kierunku opisanym w tej pracy zbiorowej.2dg z artykutdéw pre-
zentuje wysoki poziom i szergkviedz autorow, ché czasami wyspuja
nieliczne niedogigniecia. Lektura recenzowanej monografii wimége wska-
zuje na humanizacyjne tendencje wpsijace w dziatalnéci gospodarczej
zréznicowanych przedsbiorstw zaréwno krajowych jak i zagranicznych.
Zatem mana p polect zaréwno tym, ktorzy propagujdes CSR jak i tym,
ktorzy sk jeszcze do niej nie przekonali.

Kamil Dyrtkowski
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
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Migracja zarobkowa

Bohn S., Greene Owens E.: Immigration and inforiaadbr, Industrial
Relations 2012, nr 4, s. 845-873.

Imigracja a praca w szarej strefie

Zatrudnienie i handel w szarej strefie gospodadstizeganessjako narasta-
jace problemy wielu krajéw, zwilaszcza dotycz na ogoét ludzi ubogich

I znajdupcych s¢ na marginesieycia spotecznego. Nieformalne zatrudnie-
nie w USA mana zaobserwowaw obrbie wielu podgrup spoteczno-
ekonomicznych, ale szczegdlnig widoczne powjzania pomgdzy tym ty-
pem zatrudnienia a imigrantami. Dotychczasowe biadekonomiczne i so-
cjologiczne wskazywatyze imigranci przewanie rekrutuj Si¢ z grup o ni-
szym wyksztatceniu, umignosciach i statusie spotecznym znrodowici
Amerykanie. Autorzy artykutu zaprezentowali prognaiotyczce zatrud-
nienia w szarej strefie w najbtizych latach w USA, dokonyg poréwnania
danych uzyskanych od os6b zatrudnionych nieforrealmioficjalnych staty-
styk krajowych dotycgcych zatrudnienia legalnego. Rezultaty przeprowa-
dzonych analiz ujawnity tenderoflo poszerzaniasizasegu nieformalnego
zatrudnienia w budownictwie i sektorze robot ziecmybiogc pod uwag
produktywndg¢ oficjalnie zarejestrowanych pracownikéw w tych tee&ch.
W dalszej czsci opracowania autorzy poréwnywali uzyskane przebis
wyniki dotyczce nieformalnego zatrudnienia ze statystykami dagymi
populacji i sktadu imigrantow. Rezultaty tych zegin pokazaty,ze zjawi-
sko imigracji jest zwjzane w przewaajacej mierze z zatrudnieniem w szarej
strefie, zwtaszcza w budownictwie, w ktérym dominnjskie ptace. Analizy
wskazywaty rownie, iz stany USA o wysokiej koncentracji nisko wykwali-
fikowanych ngzczyzn imigrantéw charakteryzowalyestez najwyzszymi
wskaznikami nieformalnego zatrudnienia w sektorze rabémnych.
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Hardy J., Eldring L., Schulten T.: Trade union @sges to migrant workers
from the “new Europe”: a three sector comparisothenUK, Norway and
GermanyEuropean Journal of Industrial Relatiori®)12, nr 4, s. 347-363.

Reakcje zwizkdéw zawodowych na pracownikdéw miggaych z ,nowej Euro-
py”: poréwnanie trzech sektorow w Wielkiej Brytariilorwegii i Niemczech.

Rozszerzenie Unii Europejskiej w 2004 i 2007 r.vgpdowato wzmaong
migracg zarobkows, pomimo wprowadzonych pogikowo przez stare kraje
»15" limitbw w zakresie swobodnego przemieszczasiasity roboczej w o-
kresie 7 lat. Fale migracyjne byly jednak nie dorzzanania i spowodowaty
zjawisko spotecznego dumpingu oraz wzrost ¢@aiw prowadzonych deba-
tach pdwigcconych zatrudnieniu i rozwojowi kluczowych sektor@wspo-
darczych (budownictwa w Wielkiej Brytanii i Szwegjraz przemystu ok¥
towego w Finlandii i Irlandii). W tym czasie powktaviele opracowa opi-
sujgcych reakcje i zachowanie zygkow zawodowych w sytuacji naptywu
imigrantéw z krajow ,nowej Europy”, tale w perspektywie porownawczej.
Celem autoréw artykutu byto przeanalizowanie sgitewigzkow zawodo-
wych wobec migruyjcych pracownikow w trzech sektorach w Wielkiej Bry-
tanii, Norwegii i Niemczech. Dowodzili onge nadmierna koncentracja na
analizie reakcji zwizkébw zawodowych na poziomie krajowym powoduje
niedostrzeganie znagzych r@nic pomedzy sektorami i zwgzkami. Dlatego
zaproponowali oni podsjie, ktore pozwolito zbadadynamilke i ztozonasé
wzajemnych relacji i charakterystycznych cech gtresdnych danego sekto-
ra, systemu krajowego zatrudnienia oraz dziatangzgzegolnych zwekow
pracowniczych. W konkluzji swoich rozwa autorzy zwrocili uwag, ze
reakcje zwazkébw zawodowych na pracownikéw migrantéw ksztaltsg
pod wptywem ziaonych relacji omawianych czynnikow - krajowego syst
mu stosunkoéw zawodowych, dynamiki sektorowej, ragulUE w zakresie
migracji i zatrudnienia oraz aktywég poszczegolnych zwikdéw zawodo-

wych.
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McPhee S. R.: Employers and migration in low-skKilservices in Dublin,
Employee Relation2012, nr 6, s. 628-641.

Pracodawcy a imigranci w sektorze ustug niskichlkikacji w Dublinie

Przemystowa (sektorowa) struktura gospodarki @&rsegmenty rynku pra-
cy (rodzaj pracodawcy), opieraSia naturze popytu oraz jego wptywu na
indywidualnych pracownikow i ich grupy w poazianiu z ich osobigtcha-
rakterystyk. Autorka studium analizowata kopracodawcéw jako instytu-
cjonalnego czynnika w tworzeniu segmentacji rynkacg. Przedstawita wy-
niki bada doswiadczalnych dotyceych segmentaciji rynku pracy w Dubli-
nie z uwzgédnieniem sytuacji imigrantow w ramach obgmijacej polityki
imigracyjnej w Irlandii. Obserwacje i wywiady z E@vnikami dotyczyty
sektorow cateringu, prac pgakowych i spratania oraz ochrony niewyma-
gajacej licencji. Rezultaty przeprowadzonych analiz skanych danych
wskazywaly,ze krajowa polityka imigracyjna stanowita kluczowgyanik
ksztattowania si tendencji i déwiadczeé na rynku pracy imigrantow w Ir-
landii, a gtdbwne perspektywy zatrudnieniageaty st dla nich z ofertami
pracodawcow w sektorze ustug niskich kwalifikaggtrudniag oni imigran-
tow ze wzgédu na maliwg redukcg kosztow, a ich codzienne zachowania
odzwierciedlaj kulturowe stereotypy odnoszenig sio pracownikéw z tej
grupy i tworz komponent polityki ,eksploatacji” sity roboczej. uforka
stwierdzita,ze tendencja ta nasilagsiv zwigzku z wytycznymi polityki wo-
bec imigrantow w Irlandii.

Mendola M., Carletto C.: Migration and gender d#feces in the home labour
market: evidence from Albaniaabour Economic£2012, nr 6, s. 870-880.

Migracja i zr@nicowanie ze wzghu na pté na rodzinnym rynku pacy: dane
z Albanii

Autorzy zwrécili uwag na pewien niedoceniany dotychczas przez badaczy
aspekt migracji zwizany z ptcy, np. w postaci ekonomicznego rozwoju
w kraju pochodzenia, w przypadku wysbwania typowo rgskiej migracji.

Nie byto to w wystarczagej mierze zbadane naukowo, w przecisigvie

np. do wptywu mgdzynarodowych migracji pracowniczych na zmiany w ro
dzinnych spoteczrisiach. Na przyktadzie Albanii autorzy badali wplywy
migdzynarodowej migracji na poglgpracy z uwzgldnieniem pici. Kraj ten
charakteryzowat gizdecydowan przewag mezczyzn wréd osob migruy-
cych, a w cigu ostatnich 15 lat daviadczyt on masowych migracji, gtbwnie
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do Wioch i Grecji. Autorzy sprawdzali tgzze pomimo wzrostu dochodow
w rodzinach migrantow, giczyzni migrujacy decydug o alokacji zasobow
pracy w obg¢bie gospodarstwa domowego. W celu wyjania tej kwestii

w artykule postayli si¢ danymi z 2005 r. z badania standarddwia w Al-
banii (LSMS), ktore zawierato dowody na tematzoiéowanego ze wzgtlu

na pt€ wplywu migracji na podziat pracy w gospodarstwiencbwym.
W ramach analizy stwierdzilie poda pracy wrod nmezczyzn i kobiet za-
chowywata si w rézny sposéb w kontékie obecnych i wczaiejszych mi-
gracji; posiadanie osoby za graniweptywato na zmniejszenie pogaptatne]
pracy wrod kobiet i jednoczmie prowadzito do zwkszenia poday nie-
ptatnej pracy. Z kolei kobiety pochagtz z rodzin, w ktérych byli wcZaiej
migranci duo czsciej decydowaty si na podejmowanie samozatrudnienia
i byty znacznie mniej skionne daviadczenia nieptatnej pracy na rzecz go-
spodarstwa domowego, ale w przypadkezeayzn nie wysipowata tego
rodzaju prawidtow&t. Uzyskane rezultaty stanowity wsparcie tezg,w ta-
kich tradycyjnych spoteczioiach jak albaskie, osoba migrgca mae

w gospodarstwie domowym stan@wiarownozrédto dochodow, jak i mie
wplyw poprzez swaj pozycg na decyzje podejmowane przez cztonkéw go-
spodarstwa.

Mustchin S.: Unions, learning, migrant workers angbn revitalization in
Britain, Work Employment and Socie®012, nr 6, s. 951-967.

Zwigzki zawodowe, szkolenia, pracownicy emigranci aitaizacja zwjz-
kow zawodowych w Wielkiej Brytanii

W swoich rozwaaniach autor skoncentrowatsia analizie strategii przyj
tych przez brytyjskie zwiki zawodowe w celu promocji edukacjisrad
swoich cztonkoéw i wptywu tej polityki na wysitki dgczace organizowania
ruchu zwizkowego wsrodowisku pracownikow imigrantéw. Przedstawit
relacje pomgdzy tego rodzaju aktywrsoig a szerszymi debatami prowadzo-
nymi na temat rewitalizacji zwkkéw zawodowych, szczegoélnie w katego-
riach ich whczania w szkolenia prowadzone w ramach prazbasistw i or-
ganizacji publicznych w kontékie szerszej aktywrdoi spotecznej organiza-
cji pracowniczych. Zidentyfikowat naginie szeroki wachlarz pomystow na
promocg edukacji zwazkowej w grupie pracownikdédw imigrantow. Zbadat
rowniez wptyw wewretrznej polityki zwgzkowej na podejmowane proby
aktywizacji pracownikéw imigrantbw w zgodzie z pgka paistwowg

w tym zakresie oraz na poprawlostpu do szkolé dziataczy i cztonkow
zZwigzkow. Na zakaczenie studium zaprezentowat wiele wnioskéw datycz
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cych zwlaszcza strategii organizowania gkibw zawodowych i ich relacji
do wytycznych organizacji dotygzych edukacji zwgzkowej.

Pereira S.: Immigrant workers’ (im)mobilities areir re-emigration strate-
gies,Employee Relation2012, nr 6, s. 642-657.

Mobilnos¢ i jej brak u pracownikOw imigrantow oraz ich stigie reemigracii

Celem autora byta weryfikacja teorii o braku mobilti pracownikow imi-
grantow, ktérzy wpadli w putagksegmentacji rynku pracy w krajach osie-
dlania s¢ i ,utkneli” w nisko ptatnych sektorach, niewymageaych kwalifi-
kacji zawodowych. Sytuacja ta powoduje ich eksplogtprzez pracodaw-
cow, co zmusza ich potomkéw ¢sto drugie pokolenie imigrantéw) do po-
dejmowania decyzji o reemigracji do innych krajowBmropie, poniewa
napotykag oni strukturalne bariery unieraoviajace popraw ich sytuacji
spoteczno-ekonomicznej w obecnym miejscu przebyavahia podstawie
danych zebranych w ramach wywiadow przeprowadzorzyphacownikami
afrykanskiego pochodzenia i ich potomkami w Portugaliitoatanalizowat
ich sytuac} ekonomiczp i status zawodowy w latach 1998-2006. Rezultaty
bada& zgromadzonych w ten spos6b materiatdw ujawnib/,w niektorych
przypadkach, imigranci opieraliecsha dosgpnych dla nich sieciach spotecz-
nych, aby zaangawa sic w proces wewgtrznej reemigracji w Europie.
Miedzynarodowe przemieszczanie gi jej obkbie stanowito swego rodzaju
przestrzena strategt zatrudnienia dla migrantéw i ich rodzingljenie na-
stepuje poprawa ich sytuacji ekonomicznej i spotecamajotychczasowym
kraju osiedlenia si Podobnie, midzynarodowa geograficzna mobikdo
moze stanowd samopobudzagy sk mechanizm wymiany mdzygeneracyj-
nej, umaliwiajacy ucieczl¢ od strukturalnego braku mobilém w kraju
osiedlenia si.

Rged M., Schgne P.: Does immigration increase laimawket flexibility?
Labour Economics2012, nr 4, s. 527-540.

Czy imigracja zwgksza elastyczrigd rynku pracy?

W tradycyjnym, neoklasycznym modelu ekonomicznyracpivnicy odpo-
wiadap na nierbwnéci przestrzenne w zakresie szans na rynku praeg- pr
chodzc do lepiej ptatnego zatrudnienia, przyczysisig tym samym do wy-
rownywania poziomu marginalnej produktywsed poszczegoélnych regio-
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now. Kiedy ptace nie odpowiadaprzeptywom w olgbie poday i popytu,
wowczas geograficzna mobilitoprzyczynia s do zachowania rownowagi
na regionalnych rynkach pracy.sliemobilnos¢ ta odzwierciedla lokalne
dysproporcje szans ekonomicznych, ogélna produkibyévvzrasta. Autorzy
postawili pytanie o zwizki pomidzy naptywem imigrantow zarobkowych,
a elastyczngria rynku pracy w kraju, ktory ich przyjmuje. W tymlaeanali-
zowali trzy fazy regionalnej mobildoi uchodcow i imigrantow zarobko-
wych: wzorzec osiedlania ¢sinowo przybytych, ich stopnioyvmobilngs¢
pomiedzy regionami oraz ich ewentualne cade z regionalnego rynku pra-
cy za granie. Przeprowadzone badania dotyczyly imigrantéw pykydh do
Norwegii w latach 1995-2004. Mobilé® w obrbie trzech wyznaczonych
faz byta analizowana w odniesieniu do jej wptywuzméznicowanie regio-
nalnego rynku pracy w zakresie ptac i poziomu bleacta. Rezultaty prze-
prowadzonych badawskazaty,ze geograficzna mobilgé imigrantow od-
powiadata regionalnym szansom zatrudnienias¢cDeidoczne bylo oddzia-
lywanie imigracji zarobkowej w zakresie poziomu tmaocia, ale jego
wskaznik zupetnie nie zmienit siw odniesieniu do krajowych pracownikéw.

Na podstawie "Pracy i Polityki Spotecznej"
opracowata Anna Radwigka

! Praca i Polityka Spoteczna’miesicznik wydawany przez GovarBiblioteke Pracy
Zabezpieczenia Spotecznego, Warszawa, ul. Limanegsk3
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