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Abstrakt

Podstawowym celem opracowania jest charakteryspyd@sta-
wowych problemoéw, dylematéw i standardow etycimyuysepujacych
w zawodach informatycznych. Punktem $oy@ bedg rozwazania na te-
mat specyfiki zawoddéw informatycznych, petdj po to, by naspnie
przedstawd podstawowe zal@nia zwizane z prop ustalania pzgda-
nych standardéw etycznych, wyznaczanych gtownierzezp kodeksy
etyczne. Szczegdblna uwaga zostanie zwrdcona nakiodawodowy
Informatykéw Polskiego Towarzystwa Informatycznedgtl. koncowej
czesci opracowania nagi nawizanie do podstawowych wynikéw bada
empirycznych przeprowadzonychndd studentéw informatyki, dotygz
cych postrzegania swego przysztego zawodu w oggega kontekstu
etycznego w szczegolo.

Stowa kluczowe:spoteczéstwo informacyjne, zawody informatyczne,
kodeks etyczny, studenci informatyki

Wprowadzenie

Podstawowym zal@niem w kwestii wspoétczesnych przemian
struktury klasowej jest przekonanie o powstawamaotecznej klasy ne-
tokratow (m.in. Bard, Séderqvist 2008ysoko usytuowanej w hierarchii
spotecznej i zawodowej, posiagieg] duzy a zarazem szczegolny wptyw
na tréc i przebiegzycia spotecznego. Do klasy tej zaliczagi m.in.
przedstawiciele licznych zawodéw informatycznyctigrky z tytutu lep-
szej orientacji w zinformatyzowanej rzeczywistioposiadag maozliwos¢
oddziatywania na rzesze mniej lub bardZigjadomych aytkownikow
sieci, zarébwno zinstytucjonalizowanych jak i nietytucjonalizowanych.
Jednoczénie powstaj media adresowane, skierowane do konkretnych,
waskich grup odbiorcow, niedagine, a wgcz niezauwzalne w gszczu
wirtualnych informacji przez osoby nie wdiame w niuanse rzeczywisto-
sci wirtualnej. Sid tez Internet, pozornie powszechny, zapewyug)
wszystkim majcym do niego dogp mazliwos¢ korzystania z informacii,
W rzeczywistdci jest te zrodiem wyspecjalizowanej wiedzy, kioeli-
tarne kegi dzieh si¢ jedynie w swoinkcisle wyselekcjonowanym gronie.
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Badania A. Pagbskiej (2006:311-316) wyraie wskazuyj na to,ze zdo-
bycie wiedzy bardziej specjalistycznej, konkrethnéchowej jest zada-
niem niezwykle trudnym, skomplikowanym, a czasamgom niemali-
wym. Autorka, badag zaréwno polskie jak i angkgyczne strony inter-
netowe stwierdzaze w momencie, gdy szukamy specjalistycznej wiedzy,
wigksza¢ wynikdw naszych poszukiviastanowsy odnagniki do kshzek,
ktore maemy kupt w ksiegarniach, liczne kiergjnas w stroe skryptow
akademickich, a tylko nieliczne, znajdowane z ta$dr, do artykutdw
w catasci | bez ograniczge Stwierdzono take istotry zaleznos¢, polega-
jaca na tym,ze im bardziej szczegotowe i specjalistyczne jestdy&to-
rego poszukujemy, tym egciej napotykamy na swojej drodze bariery
w postaci serwiséw i portali degtnych tylko dla aytkownikdéw okrelo-
nej sieci, posiadagych hasto dogpu, lub chgcych ukci¢ optat za sko-
rzystanie z materiatow. &t tez coraz wecej badaczy Internetu jest zda-
nia, ze o ile techniczny dogb do Internetu caty czas wzrasta i zdgm
rokiem liczba aytkownikoéw rasnie w szybkim tempie, to jednak to, co
dzieje s¢ wewmtrz sieci, czyli cigte, pos¢pujace ograniczanie téei
wartasciowych i naprawd istotnych z intelektualnego punktu widzenia
jest procesem intensyfikowania elitaryzacji wirngjlrzeczywistéci. Co
wiecej, proces ten nie jest powszechnie, spotecznitrzigany; aby tak
sie dziatlo, spoteczestwo musiatoby posiad&u temu odpowiednie przy-
gotowanie zawodowe, egto takie, jakie posiadaprzedstawiciele zawo-
dow informatycznych.

Nie mazna tutaj rOwnie pomirg¢é wyraznej tendencji do coraz
powszechniejszego wykorzystywania #tiwosci nowoczesnych techno-
logii teleinformatycznych do tworzenia wyrafinowaymodeli makro-
ekonomicznych czy do realizacji celow czysto praktych, bizneso-
wych. Te wszystkie wspomniane tutaj tendencje ézaici zwigzane ze
zmiarg struktury zawodowej i spoteczgtwa opartego na technologiach
niezwykle zaawansowanych i coraz szerzej stosowangoxliwe s3
dzieki kategoriom zawodowym oséb zyzanych z inteligentnymi techno-
logiami elektronicznymi, spood ktorych, szczegodnrole zajmup szero-
ko pogci informatycy. Jednak obecnie nie istniejesktaki jak informa-
tyk, w rozumieniu kogg kto swoj wiedz obejmuje catoksztait wiedzy
informatycznej dotyczej nowoczesnych, skomplikowanych technologii.
Czesciej niz o informatykach, jako ogolnej kategorii zawodowjwi-
my o specjalistach od programowania, analizy dangeafikow, twor-
cow gier, etc. — a wod nich jeszcze dziegki bardziej szczegotowych
podziatdw, wedle ktérych specjadi ci 3 kategoryzowani; np. jiwe-
diug specyficznych programéw, technologii i systamétorymi sk zaj-
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mujg. Wsréd informatykéw jestany w stanie wyréni¢ kilkadziesat wa-
skich kategorii/grup zawodowych, zajmaych s¢ dziedzinami catkowi-
cie niemal od siebie niezaleymi. Osoby wykonujce zawody informa-
tyczne z cal pewndciag mogy by¢ zaliczone do nowego segmentu struk-
tury spotecznej — do netokratéw, ktérzy petniviodsca role w procesie
ksztattowaniu spotecastwa informacyjnego, coraz gziej postrzegani
s3 W perspektywie nowotworzonej etyki spotecznej ykiehetoktratycz-
nej. Std tez chatby krétkie rozwaania dotyczce kontekstu etycznego
zawodow informatycznych wydagie niezwykle wane i aktualne.

1. Rola zawodow informatycznych w procesie tworzeai
spoteczdéstwa informacyjnego
W literaturze dotycgcej zagadnienia spoteamdwa informacyj-
nego coraz czciej podkrala sk, ze wspotczénie dosgp do informacii
staje s¢ coraz bardziej egalitarny, Zaszczegoélnej wartgi zaczyna na-
bierac wiedza knowledgg ktéra nigdy nie byta redukowana do samej
tylko informacji; zawiera ona bowiem, oprocz sanmdprmacii, take
umiegtnos¢ jej zrozumienia, interpretacji, wykorzystania isgagsowania
W SposOb innowacyjny iayteczny (zob. m.inTadeusiewicz 2006: 38-
43). Jednak umiejnosci te g dostpne tylko dla nielicznego grona od-
biorcow, w tym do grona zawodow informatycznychjrky uwaani s
wiodacych generatorow zmian prowadych w kierunku spotecastwa
informacyjnego. D& powszechnie bowiem przyjmowana jest teza,
aby méwt o przeksztatcaniu sispoteczéstwa w spoteczestwo infor-
macyjne, musg wspotwystpowa trzy zjawiska (keski, Wieczorek
2005:13).:
* informacja jest kategayriekonomiczpg, a produkcja i obieg infor-
macji nabiergg znamion dziataln&ci gospodarczej,
» wszystkie formy aktywn&ri spotecznej $ wspierane przez tech-
niki informacyjne,
» zatrudnienie w sektorze informacyjnym przekracz% 3@j6tu za-
trudnionych.
| Kongres Informatyki Polskiej rowniezdefiniowat spotecze
stwo informacyjne w sposob ddasggolnikowy, jako spoteczstwo: (...)
charakteryzujce se przygotowaniem i zdoldoig do wytkowania syste-
mow informatycznych, skomputeryzowane i wykorzystujistugi tele-
komunikacji do przestania i zdalnego przetwarzani@rmacji (I Kon-
gres Informatyki Polskiej 1994). Cztery latazpiej (w 1996 roku)
KRRIT okreslita, ze spoteczéstwo staje i spoteczastwem informacyj-
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nym, gdy osiga paadany stopié rozwoju oraz skali i skomplikowania
nowoczesnych technik, stgcych: gromadzeniu, przetwarzaniu, przeka-
zywaniu i wytkowaniu ogromnej masy informacji generowanej prze
owe procesy. W takim spotecmgwie, jak definiuje KRRIT:

» informacja i wynikajca z niej wiedza oraz technologig godsta-
wowym czynnikiem wytworczym, a wszechstronnym ikaymn
rozwoju jest wykorzystywanie teleinformatyki,

» sita robocza sktada siw wiekszdci z pracownikdéw informacyj-
nych,

e wiekszadé dochodu narodowego brutto powstaje w dlile szero-
ko rozumianego sektora informacyjne@ajowa Rada Radiofo-
nii i Telewizji, Spoteczéstwo informacyjne w Polsce. \Wstdo
formutowania zateer polityki paistwal996: 7).

Analiza przytoczonych powyj definicji wskazuje na taze ch@
s3 one skonstruowane w sposoOb nieprecyzyjny, nieagttynny, to jed-
nak we wszystkich podksia sk istotrg role informacji i wszelkich z ryj
zwigzanych przeksztatéei dziatar, réwniez tych, odnoszcych s¢ do
wykorzystywania przetwarzanych informacji i tectogil informacyj-
nych do uzyskiwania produktu narodowego brutto (zohbin. Goban-
Klas, Sienkiewicz 2006). Tak np. obecnie szybkwogsmartfonéw po-
zwala na korzystanie z wieluzytecznych aplikacji, np. z pakietu biuro-
wego (QUICKOFFICE) - przegtlanie i edycja dokumentow MS Office
w systemach Android, BlackBarry OS, OS Symbian. £z@ehny jest
dostp do narzdzi nowoczesnego biznesuBusiness Intelligence bar-
dziej efektywne zamgzanie (obrObka oraz analiza danych, np. historie
sprzeday produktu, zakres kampanii marketingowej, liczbaduktow
w sklepie itp.), minimalizacja ryzyka poprzez przéywanie trendow,
podejmowanie bardziej jednoznacznych decyzji (raamych jednakowo
przez ca organizacj), okreslanie najwaniejszych wskanikow efek-
tywnaosci dziatania firmy.
System Bl mana stosowaw réznych sektorach rynku: do analizy finan-
sowej jak i bankowej (np. analiza wtiavosci kredytowych klienta),
w przemyle (np. zmiany na gietdzie) czy w telekomunika&iowniez
poza sektorem gospodarki, jak np. w policji,zblach ochrony jednostek
zwalczajcych przesgpczaé m.in. w Internecie, przy monitoringu opera-
cji finansowych itd. Wspotczesny Interngtty przede wszystkim ludzi -
Internet nasfpnej generacji ddzie hczye rowniez, a mae przede
wszystkim, uradzenia codziennegazytku, np. samochody, mikrofaléw-
Ki itp.. Serwisy www. przeksztaitcity siw tzw. WEB 2.0, czyli w takie,
w ktorych kady wytkownik maze zamigci¢ wikasne informacje, cho-
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ciazby jako komentarz; stworzono podstawy do zaistaieaw. sieci oto-
czenia cztowiekapoprzez wprowadzenie do tej sieci adzen (wirtual-
nych weztéw), przydzielonych do obstugizdych, rownolegtych Interne-
tow. Przytoczone przyktadowo ravosci wynikajgce z nowoczesnych
technologii teleinformatycznych zderzagic jednak dé¢ brutalnie z ich
praktycznym zastosowaniem.

Jednak poszerzanie pola #iwosci wykorzystywania nowocze-
snych technologii teleinformatycznych nie tylko deléw poszerzania
wiedzy o swiecie ale i do celéw czysto komercyjnych, gospodgch
powoduje,ze coraz cgsciej podnosi s problem nie tylko odpowiedniego
uregulowania prawnego, dotyrego zasad korzystania z informaciji za-
wartych w sieci przez konsumentowgdb tez specyficznych kodeksow
internetowych ich dotyezych, ale rownig kodekséw etycznych po-
szczegolnych zawodow informatycznych, obstggygh swoich klien-
tow, zaréwno instytucjonalnych jak i nieinstytucgdmych. Jéli chodzi
o prawne uregulowania dotyx® realizowania celéw gospodarczych
poprzez wykorzystywanie technologii teleinformatygeh, to, jak wyka-
zaly analizy przeprowadzone przez augo(kob. Walczak-Duraj 2011),
odnosz sie one do trzech wiagtych dziedzin: produkcji, ustug i handlu.
Do wiodgcych tematéw, czekaych na uregulowanie niedopowiedze
prawnych czy kodeksowych (oktenie standardow etycznych) zaliézy
mozna te, odnosge s¢ do: elektronicznego handlu, w tym réwhiee-
klamy i zasad wnoszenia przez klientéw reklamaejgulacji i niedopo-
wiedzer prawnych, dotyczych ochrony znaku towarowego, zwtaszcza
wtedy, gdy mamy do czynienia z kosgiami ptymcymi z posiadania
przez firmg tzw. domen intuicyjnych; regulacji i niedopowiedzpraw-
nych dotyczcych standardéw obowdujacych wydawcdw prasy elektro-
nicznej; wykonywania pracy na odlegto(telepraca) i zwizanych z tym
naruszé prawa ze strony pracodawcow, ktérzy ponijpjzepisy o tele-
pracy i zadania poza firgrzlecap najczsciej w formie samozatrudnienia.
Pojawiap sie tez propozycje zaostrzenia ustawy o wychowaniu wzrze
wosci, odnosace sé rowniez do reklamy alkoholu w Internecie. Zakaz
ma dotyczyg stron internetowych adresowanych do matoletnichiard
cow oraz portali spoteczaciowych. W sytuacji, kiedy oczekujegsha
systemowe, prawne uregulowanie dziafa sieci, uwaa sk, ze Kodeks
Internetowy, stworzony na zlecenie ,Rzeczpospdlidptaczony w lu-
tym 2011 r. w formie dodatku do ,Rzeczpospolitejihoze stanowd
istotry pomoc w prowadzeniu sieciowej dziatadnbgospodarczej. Ko-
deks ten stanowi zbidér przepiséw prawnych nié gtandardéw etycz-
nych, jakby wynikato z tytutu, obowzujacych w sieci. Regulacje te od-
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nosz sie do dzieweciu obszaroéw zachowia zwigzanych z nimi praw

i obowigzkdébw zarowno konsumentéw jak i handlowcow ($elaieli
sklepow internetowych). Funkcjonowanie sklepow rinétowych coraz
czesciej podlega szczegotowym regulacjom prawnym, minspekcji
handlowej. W stosunku do handlu elektronicznegowodruja te samy
zasady prawne, co w odniesieniu do sieci sklepédytryjnych.

W kodeksie zawarte tes3 zasady dotyege konieczngci zarejestrowa-
nia strony internetowej, ktéra nawet prowadzonaadiw hobbystycz-
nych czy spotecznych mie zosté uznana przezad za dziennik lub cza-
sopismo ktore wymaga rejestracji. Wydawanie ich bgestracji jest
przestpstwem - prawo prasowe z 1984 r. (zzpiéjszymi zmianami)
w zasadzie nie zauwra istnienia Internetu, tak jak w wielu miejscach ni
zauwaa zmiany ustroju. Podobna sytuacja wpsie w odniesieniu do
ochrony praw autorskich w Internecie; Ustawa z 200#&ostrzega nowe
technologie ale nie odpowiada wprost na wiele ipyglatyczcych wyko-
rzystywania utworow zamieszczanych w sieci (dadeonie wiadomo co
wolno robt, a co jest zabronione). Innym obszarem regulagivpej
jest walka z pomdwieniami, zarbwno personalnymi ijékstytucjonal-
nymi; ten typ zachowg dotyczcy pomowienia i zniestawienia jest na
porzadku dziennym. Powanym problemem prawnym jest rownievalka
ze spamem, czyli okékenie granic dla przesytania informacji handlowej,
na ktog sie nie godzilsmy. Informacyj handlowg jest bowiem kady
e-mail bezpérednio lub pérednio promujcy towar, ustug lub wizeru-
nek przedsibiorstwa. Tam, gdzie przepisy bardzo szczegotovguiltgy
sfer dziatax sieciowych, jak np. w wymiarze kupno-sprzedss one
nagminnie famane, ganne obszary nie doczekatlggeszczezadnej re-
gulacji, np. prawo autorskie, czy prawo prasowetdyadnoszce s¢ do
pozasieciowych dziataw wielu miejscach nie przystaje do specyfiki sie-
ciowej. Co wecej, istnieje powzny, fundamentalny spér gdzy prawni-
kami. Jedni uwzaja, ze nie jest potrzebna specjalna regulacja w postaci
e-prawa, poniewalnternet to nie nowa jaké ale tylko nowe medium,
sposOb dziatania; inni prawnicy siapa odmiennym stanowisku, twier-
dzac, ze potrzebna jest specjalna regulacja prawna dizgdapodarczych
w sieci. Poziom emocji demonstrowanych w mediaabg@oszcy sk do
kolejnych préb prawnej regulacji dziatgospodarczych w sieci jest bar-
dzo wysoki. Przyktadem nie by dyskusja, jak pojawita siw mediach
w zwigzku z prola nowelizacji przez Sejm w marcu 2011 r. Ustawy
z dnia 8 padziernika 2010 o zmianie Ustawy o Radiofonii i Weigi
oraz o zmianach niektoérych innych ustaw. Ustawaanibp¢ kazdego,
kto udos¢pnia w Internecie téei wideo | prowadzi dziatalngé gospo-
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darcz, np. zarabiajc na reklamie. Szacujegsize nowelizacja mze do-
tyczy¢ okoto 800 tys. 0s6b i instytucji (m.in. rowaidlogerow). Chodzi
tutaj przede wszystkim o: nadenie na dostawcow wideo aadanie (Vi-
deo on Demand) nowych obaakdw, m.in. rejestracji w KRRIT; pod-
leganie obowjzkowi wprowadzenia ochrony @ nie przeznaczonych
dla nieletnich; archiwizowanie materiatéw, ograici w prezentowaniu
reklam, konieczn& spetniania wymogu pokazywania oflanej procen-
towo liczby materiatéw produkcji polskiej i europkiej. Podsumowygp
ten fragment rozwan nalezy podkréli¢, ze zarbwno polskie jak i rei
dzynarodowe prawo nie n@a za zmianami, jakie dokorugie w sposo-
bie funkcjonowania sieci; tym bardzieje wickszc¢ przepiséw odnosi
siec do konkretnego obszaru dziatav sieci. Klasycznym przyktadem,
zwigzanym m.in. z nieudanproky uregulowania praw wtasio w sieci
byt projekt ACTA, ktory wywotat dé¢ powszechne oburzenieyikow-
nikdéw sieci, w tym rownig niektérych widcicieli mediow elektronicz-
nych

Dotychczasowe rozwania dotyczyly etycznego kontekstu za-
chowa uzytkownikow sieci; z tej skrotowej z koniecziud analizy wy-
nika, ze istnieje wielé¢ probleméw natury ogolnej jak i szczegotowej,
dotyczcych korzystania z  sieci, wywohgych watpliwosci natury
etycznej. Kiedy jednak przyjrzymyesblizej problemom i dylematom
etycznym, ktére magpojawi& sie w pracy przedstawicieli zawodow
informatycznych to dojdziemy do wnioskie jest ich rownig bardzo
wiele. Wynika to z jednej strony ze specyfiki tyzdwodow, z drugiej za
z wieldsci tych zawodow, ktére najegciej postrzegamy pod hastem —
informatyk. Chgc zatem odni& sie do najwaniejszych tréci zawartych
w kodeksach etycznych niektérych z tych zawodowrzedna jest ich
krotka charakterystyka, ktoradwie przeprowadzona w oparciu o klasy-
fikacje zawodow i specjalrigi na potrzeby rynku pracy (Rozpadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej 2010).
Zawody informatyczne mieszgsie w tej klasyfikacji w grupie wielkiej 2
pod hastem - specjati. Grupa ta obejmuje m.in. takie grupy mate jak:
specjalistow nauk fizycznych, matematycznych i tecinych, specjali-
stow do spraw zdrowia, specjalistbw nauczania iheyeania, specjali-
stbw z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i wyitoraz grup
duza - 25, obejmujca specjalistbw do spraw technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Samo wyliczenie nazewnictwa gg@hego z4 grup
specjalistow pokazuje, jak Ziony jest to uktad charakteru pracy i specy-
fiki pracy. Mowiac bardzo ogélnie, w ramach tej grupyzdj(25) wyré-
nia st dwie bardzo wewgtrznie zr@nicowane podgrupy: podgre@ana-
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litykdw systemowych i programistow na kicsktada si pig¢ wewretrz-
nie ztazonych kategorii specjalistow oraz specjalistow goaw baz da-
nych i sieci komputerowych, na kioskladaj sie cztery wewstrznie
ztozone Kkategorie. Tak wt wsrod analitykow systemowych
I programistow wyraénia sk: analitykow systemow teleinformatycznych,
konsultantéw do spraw systemow teleinformatyczngchz projektan-
tow/architektéw systemow teleinformatycznych. Kodekategory w tej
duzej podgrupie g specjalici do spraw rozwoju systemow informatycz-
nych, w tym: specjalistow do spraw doskonaleniazwoju aplikaciji,
specjalistow do spraw oprogramowania systemow inébycznych oraz
pozostatych specjalistow do spraw rozwoju systenn@armatycznych.
Nastpng kategory s3 projektanci aplikacji sieciowych i multimediéw
w tym: architektow stron internetowych, projektamtaplikacji multime-
dialnych, animacji i gier komputerowych, specjaistdo spraw rozwoju
sieci internetowych, Internetu i Intranetu. Czwddaegory szczegotow
s3 programsci aplikacji, pata — analitycy systemowi i specjsti do
spraw rozwoju aplikacji komputerowych gdzie indzig sklasyfikowani
w tym: informatyk medyczny, specjalista zastospwaormatyki, tester
oprogramowania komputerowego, tester systemownfelenatycznych
oraz pozostali analitycy systemowi i speglido spraw rozwoju aplika-
cji komputerowych gdzie indziej nie sklasyfikowani.

Drug podgru@, 0 czym wspomniano wej, S specjalici do
spraw baz danych i sieci komputerowych. W jej rdamagraznia sk:
projektantéw baz danych, administratoréw baz danwrtalitykéw baz
danych, administratorow sieci komputerowych w tydmanistratorow
zintegrowanych systemow zadzania klasy CRP, administratoréw zin-
tegrowanych systemow zadzania klasy ERP, administratoréw zinte-
growanych systemow zadzania klasy MRP praz pozostatych admini-
stratorow systemow komputerowych. Do tej podgrupliczani te s
specjaléci do spraw sieci komputerowych zémi z administratorow sieci
informatycznej, igynierow systemow i sieci komputerowych. Ostatnia
podgrug stanowi specjalici do spraw baz danych i sieci komputero-
wych gdzie indziej niesklasyfikowani- przede wskyst specjaléci bez-
pieczeéstwa oprogramowania.

Z pewngcig zréznicowanie zawodow informatycznyclkedzie da-
lej postpowa, tak jak dalej bda si¢ pojawia nowe, dotychczas nie-
uswiadamiane problemy i dylematy etyczne w tych zaaabd Niektore
z nich z pewnfriag doczekaj sie rozwigzaa prawnych, jednak wkszac¢
bedzie podlegata regulacji na poziomie tworzenia progw etycznych,
w tym kodeksow etycznych.
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2. Podstawowe tréci Kodeksu Zawodowego Informatykow

Podejmowanie w ostatnich latach przemdowisko informaty-
kow, a méwic scislej przez specjalistow do spraw technologii informa
cyjno-komunikacyjnych, dziatazwigzanych z préfp tworzenia standar-
dow etycznych regulagych sprofesjonalizowane zachowania zawodowe
zastuguje na uznanie. Tym bardzieg wyjscie od regulacji kodekso-
wych, rozumianych jako tworzenie przez stowarzyszertowarzystwa
oficjalnych, ale paraprawnych dokumentéw stanove laida wyzwanie
wobec tak zrénicowanych srodowisk informatycznych. Natg tylko
mie¢ nadzieg, ze w dalszej kolejnizi podejmowane dula dalsze dziata-
nia zwgzane z tworzeniem kompleksowych, usystematyzowarmmyoh
graméw etycznych, dopasowanych do specyfiki posxilmgch grup
I kategorii zawodowych informatykéw. Obecnie dob@apziej znanych
kodekséw srodowiska informatycznego zaliczymozna m.in. Kodeks
Etyczny Stowarzyszenia Spta Komputerowego, Kagt Praw i Obo-
wigzkow Dydaktyki Elektronicznej, Dziegi Przykaza Etyki Kompute-
rowej oraz najnowszy Kodeks Zawodowy Informatyk@@11) Polskie-
go Towarzystwa Informatycznego, uchwalony na Xzdge Delegatow
PTI 29 maja 2011 roku. Temu ostatniemu kodeksowitavpgwiecic¢
nieco wecej komentarza, poniewanimo skrétowej formy jego zapisu
z pewndcig stanowé¢ on mae podstaw do dalszej operacjonalizacji
zawartych w nim, wiogcych tréci. Tym bardziejze kodeks ten adreso-
wany jest do 0séb o zidicowanych formach aktywrdoi informatycznej;
zaréwno do oséb o naukowym i dydaktycznym profitwadowym jak
i 0 profilu gospodarczym czy ogolnie rzecz ujgudjspotecznym.

To co zwraca uwagw tym zestawie dwunastopunktowych, naj-
czesciej jednozdaniowych zalegto odwotywanie i zarowno do za-
gadnié scisle zwigzanych ze specyfikpracy specjalisty do spraw tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych jak i do wiedych wartdci
etycznych, postulowanych réwiiew innych, sprofesjonalizowanych
zawodach, a wt do takich jak: odpowiedzial&é, obiektywizm, rzetel-
nos¢, unikanie petnienia konfliktowych roél, poszanowaprawa wtasno-
§ci czy praw cztowieka i jego naturalnegdowiska. We wprowadze-
niu do tego kodeksu, ktore memy potraktowé jako specyficzny rodzaj
preambuty zawieragej wiodhce zataenia, Stowarzyszenie podkl®, ze
zgodnie ze statutem dba zaréwno o wysoki pozioyezel swoich
cztonkow jak i poziom stricte zawodowy, szachwalony kodeks ma za
zadanie (...)wspiera’ (...) 0osoby w rozstrzyganiu w swoim sumieniu, czy
dane posipowanie na polu zawodowym jest, czy nie jestsciiee,

a w razie potrzeby fewspiera® w uzasadnianiu dziaia Rok te kodeks
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ma do spetnienia nie tylko w odniesieniu do ospyctinych, ale rownie
w relacjach informatykdw z klientami, partneramosgodarczymi,
wspotpracownikami, kolegami, przedémymi, pracodawcami oraz wia-
dzami(Kodeks Zawodowy Informatykéw 2011). W kodeksie kedla
sie stwzebna¢ wiedzy informatycznej wobec dziedzin, w ktorej io@a
zastosowanie, ktéra winna polégaa wspieraniu rozwoju tych dziedzin
a nie na przeszkadzaniu w tym rozwoju (pkt 1.3dS& wszelkie narg-
dzia i algorytmy informatyki nie magstanowé¢ celu samego w sobie, ale
by¢ srodkiem do rozwjzywania probleméw w zedicowanych dziedzi-
nach zastosowania, nie tylko z poszanowaniem Zaggkl, ale rownie
wczesniej wspomnianych zasad dotgycych praw cztowieka srodowi-
ska naturalnego, ergonomii, ekonomii, norm fakospecyfiki dziedzin
w ktorych wykorzystywana jest wiedza informatycanaawet zasad po-
prawndci jezykowej (pkt2.), co w odniesieniu deziyka informatyczne-
go ma bardzo die znaczenie. W kodeksie tym zwracalsivag; na to,ze
informatycy powinni wzorowo szanowaviasna¢ intelektualm i prawa
jej ochrony (pkt4.); z catpewndcia jest to bardzo wane zalecenie, bio-
rac z jednej strony pod uwagendeng} do naruszania tej wiasém przez
uzytkownikow treci zawartych w sieci z drugiej gapecyfik wysoce
sprofesjonalizowanych i trudnych ¢sto do zidentyfikowania dziala
w tym obszarze. W§¢ze sk z tym inne zalecenie dotygze przestrzegania
praw magtkowych do informacji i wiedzy, zawartych w systeshain-
formatycznych pracodawcy czy klienta oraz naruszantegralngci
tych systemow jakichkolwiek podmiotow (pkt 5 i 6).

Formutupc zalecenia wobec przedstawicieli zawodow informa-
tycznych, prowadgcych dziatalné¢ dydaktyczig tworcy kodeksu zwra-
cajg uwag: na to,ze informatyk prezenta¢ konkretne rozvgzanie powi-
nien stard sie przedstawd szerokie spektrum rozgdan o analogicznej
funkcjonalndci i przeznaczeniu (o ile takie rozygania istniej); powi-
nien réwnie oddziel@ wlasne pogldy w konkretnej sprawie od innych
istniejgcych pogadow (pkt 7). Z kolei w odniesieniu do dziatalico na-
ukowej i naukowo-badawczej postuluje,saby informatyk zawsze wy-
raznie oddzielat wiedg ugruntowan (pewry) od przyjmowanych przez
siebie zataen (pkt 8), tym bardziejze w sposob bardzo ogdiny postuluje
sie, aby przedstawiciele zawodow informatycznychgl® doskonalili
swoj wiedz, pametajac jednoczénie o przedstawianiu swoich kompe-
tencji i ddwiadczeé zawodowych zgodnie ze stanem faktycznym (pkt 3).
W kodeksie ktadzie siduzy nacisk na ochranpraw klientow, postulac
m.in., by informatyk realizag jakis zlecony projekt zawsze przedstawiat
swojemu klientowi petne i rzetelne informacje o gwidywanych kosz-
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tach oraz przypuszczalnym czasie trwania realizeganprzez siebie
projektu lub przedsivzigcia (pkt 9). Postulat dotygey podawania pet-
nych i rzetelnych informacji odnosi¢siréwniez do informacji o przy-
sztych konsekwencjach technicznych i finansowychmikgjacych z re-
alizacji projektu (pkt 10). Dwa ostatnie punkty leégu (pkt 11 i 12) od-
nosz sie do postulatu nie podejmowania rél czy funkcji, oriet mog
prowadz¢ do wysgpienia sprzeczrigi intereséw (rownoczesne podej-
mowanie prac u kilku zleceniodawcow o potencjabpezecznych intere-
sach) czy te jednoczesnego petnienia rél zawodowychzato/ch opozy-
cyjnie- zleceniodawcy i zleceniobiorcy, podwykonawdontrolera, pro-
gramisty i testera.

Wczytupc sk w istot i litere tego kodeksu mma z cad pewno-
$cig stwierdzt, iz odnosi st on do tych obszarow aktywém zawodowe]
szeroko pajtej grupy zawodow informatycznych, ktorg sajwaniejsze
a zarazem dg tatwe do identyfikacji i oceny w kategoriach etygeh.
Jest to z pewrigig wtasciwy kierunek posfgpowania; nalgy miec tylko
nadzieg, ze z czasem, w znowelizowanej postaci tego kodekzsedpta-
wione zostay bardziej subtelne z etycznego punktu widzeniayparst,
zalecenia i obowgizki wynikajace z cygle pojawiagcych s¢ nowych pro-
blemoéw i dylematow. Tym bardziege ci, ktérzy przygotowuj sie do
petnienia rél w zawodach informatycznych, czylidgnoci, maj swiado-
maos¢ spotecznego znaczenia tych zawodow,échmze w wickszym
stopniu nz swiadoma¢ stopcych przed nimi wyzwa natury etycznej.
Stad tez, na zakaczenie tych rozwen, proba odwotania do wynikow
bada przeprowadzonych pod moim kierunkiem i w znaczrstopniu
wykorzystanych w pracy magisterskiej (Ciotkiew@11).

3. Studenci informatyki o przysztej pracy i etyczngh problemach
swojego zawodu

Chac chaby w sposob ogodlny ukazgroblem kontekstu etyczne-
go zawodow informatycznych z perspektywy tych, kyodo tych zawo-
dow sk przygotowuj, w 2010 roku wrod 100 studentédw (dobdr loso-
wo-kwotowy) informatyki Uniwersytetu todzkiego, sfiujgcych na
trzech wydziatach: Ekonomiczno- Socjologicznym (uieek informatyka
I ekonometria), Matematyki i Informatyki (kierun@kformatyka, specja-
lizacja: grafika i projektowanie gier) oraz na Wiale Zaradzania (kie-
runek: zargdzanie, specjalizacja: informatyka w zaizaniu) przepro-
wadzono badania socjologiczne (metoda - ankietytangna), w kté-
rych jednym z przyitych celéw byto ustalenie, jak badani studenci po-
strzegag swoj zawod z perspektywy zakn dotyczcych rosmcej roli
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w ksztattugcym sk spoteczeéstwie informacyjnym klasy netokratow
i etyki netokratycznej.

3.1. Podejmowanie pracy w trakcie studiow

Dla naszych krotkich, pelptych funkcje ilustracyjne rozwan
istotnym jest, czy badani studenci posiadaf jakis rodzaj déwiadczé
zawodowych (zarobkowych) zg#anych merytorycznie z przyszia pgac
w zawodach informatycznych. Z pewso® posiadanie takich dwiad-
czen wptywa na dostrzeganie probleméw i dylematéw atych doty-
czacych tych zawodéw. Z analizy danych empirycznychmikg, ze ch@&
istnieje istotne zrinicowanie studentéw pod wzglem wykonywania /
niewykonywania pracy w trakcie studiow, to ogoétekolo jedna trzecia
(31,3%) badanych studentow UL poza obgakami uczelnianymi, pra-
cuje na umow o prae lub umowe zlecenie. Przy czym im wgzy rok
studiow tym weksza sktonn&t (a mae i maliwosé) do podejmowania
pracy zwgzanej bezp@rednio z zawodami informatycznymi. Przy czym
najwickszy odsetek studentow deklagoych wykonywanie pracy w za-
wodzie informatyka wyspowat wérod studentow Wydziatu Ekonomicz-
no—Socjologicznego (39,5%), najmniejszyréd studentow Wydziatu
Matematyki i Informatyki ( 22,9%). Mna wiec stwierdzt, ze w okresie
kryzysu i wysokiej stopy bezrobociazjuvséréd samych studentéw iy
szych uczelni zapotrzebowanie na informatykow lpestizo duae i firmy
chetnie przyjmug do pracy nawet osoby, ktére nie otrzymaty jesatye
plomu ukaiczenia studidw magisterskich i ktére nie posiadapgzcze
doswiadczenia zawodowego.

3.2. Aspiracje zawodowe
Stosunek do zdobywanego wyksztatcenia/zawodu wedtudkryterium
przydatnosci dla spoteczéstwa

Badapc stosunek studentéw informatyki do zdobywanege wy
ksztalcenia, interesowata nas m.in. ocena inforknaty kategoriach
przydatndci. Ocenie studentéw poddanych zostalo siedenukigmw.
Z analizy wynikaze kierunek informatyka zostat przez nich uplasowany
na drugim miejscu w rankingu przydaog tuwz po medycynie (zob.
tab.1).



Danuta Walczak-Duraj 55

Tabela 1
Ranking kierunkéw dokonany przez studentéw informayki, pod wzgledem
ich przydatnosci dla spoteczéstwa

Srednia ocen (im mniejsza, tym kie-
Miejspe Kierunek studiow runek \'Nainiejszy'dla. rgs.pondenta: 1
w rankingu - kierunek najwazniejszy, 7 -
najmniej wazny)
1. Medycyna 1,99
2. Informatyka 3,08
3. Budownictwo 3,36
4. Matematyka 3,88
5. Zarzdzanie i marketing 4,49
6. Psychologia 4,77
7. Filologia polska 6,35

Zrodio: Opracowanie wiasne

Ocena przysziéci zawodowej i preferowanych dziedzin informatyki

Studenci informatyki poddani badaniu wykazali résgnbardzo
wysoki poziom optymizmu, @ chodzi o ich przyszt& zawodowy. Tyl-
ko co dziesjty student zaktadalze podczas poszukiwania pracy 8o
natrafé¢ na jakig znacace trudnéci; 90% z nich jest zdaniae znale-
zienie pracy po studiach informatycznych jest tatweym 15%,ze na-
wet bardzo tatwe. Tego typu przekonaniezemavynika z faktu,ze spo-
$réd osob studiacych i pracuyjcych jednoczenie, wysoki procent osob
pracuje ju w zawodzie. Oprocz wtasnych @daadczeé studentéw, take
powszechne, spoteczne przekonanie o wysokim zagmiveaniu praco-
dawcow i gospodarki na wykwalifikowanych specjdisf zwtaszcza
w brarry informatycznej jest bardzo de i ciagle ragnie. Te wszystkie
elementy powoduj ze studenci informatyki czgljsie dosy komfortowo
| rozwazajaC SWop przyszh kariek zawodovd nie dédwiadczay poczucia
niepewndci czy zagraenia wynikagcego z relacji ngidzy podza a po-
pytem na informatykow na rynku pracy.

Analizujac preferencje studentoéw dotyce dziedzin informatyki,
ktorymi chcieliby zajmowa si¢ po studiach, meemy dog¢ do wniosku,
ze nieznacznie tig si¢ w zaleznosci od wydziatu, na ktérym respondent
studiuje (zob. wykres 1), co potwierdza jednhipotez badawczych moé-
Wwiaca, ze nie istniej specyficzne preferencje, co do dziedziny informaty
ki, ktora studenci chcieliby zajmowasic po ukmczeniu studidéw, ze
wzgledu na wydziat, na ktorym pagj nauke. Nacisk na poszczegolne
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dziedziny jest czasami zdy, jednak wyranie zarysowuj Si¢ takie dziaty
informatyki, ktore byly najbardziej popularne i oajsciej wybierane
przez respondentoéw ze wszystkich trzech wydziatémalezaty do nich:
programowanie (co drugi przebadany student), ptoye&nie stron inter-
netowych oraz analiza danych (co trzeci studert, Wwegkdu na wy-
dziat). Poza znacznie viyz skionndcig studentow Wydzialu Matema-
tyki i Informatyki do wyboru programowania jako fesowanej dziedzi-
ny w pracy informatyka, wydziat na ktorym studiugspondenci w staby
sposob determinuje ich preferencje. Wydajg se wicksze znaczenie
niz sam program nauczania i sposob ksztatcenia stndena zapotrze-
bowanie rynku na okény rodzaj specjalistow — to rynek okl
w ktora strore kierow& sie beda studenci w swoim rozwoju zawodowym,
aby zgodnie z merytokratycznymi zasadami uz§gak najwy:sz graty-
fikacje za sw prae i uzytecznd¢ wobec spoteczesstwa. Na podstawie
uzyskanych wynikbw mma wic powiedzi€, ze zdaniem przyszitych
informatykOw we wspotczesnej gospodarce ngpaze zapotrzebowanie
istnieje na programistow, analitykow i twdércow stiiaternetowych.

Wykres 1
Rozkiad studentow pod wzgédem preferowanych dziedzin informatyki
na wydziatach:

YTl
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Ekonomiczno-Socjologicznym Zarzadzania Matematykii Informatyki
W Programowanie B Projektowanie stron internetowych
W Analizadanych B Grafika komputerowa
M Badania technologiczne W Tworzenie gier
Inne Informatyka medyczna
Bioinformatyka Nauczanieinformatyki

Zrédio: Badania wlasne
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3.3. Poczucie istotngri, uzyteczndci i sprawstwa

Poza ocem przyszigci zawodowej niezmiernie istotna jest kwe-
stia poczucia istotrigi i uzyteczndci dla spotecziéstwa oraz wyobrae-
nia na temat sprawstwa i aiovosci wptywania przez informatykow na
struktug i ksztattzycia spotecznego.

Przeprowadzone badanie pokazugpadani studenci informatyki
przypisup zawodowi informatyka bardzo dy wptyw zaréwno na sfer
spoteczy jak i gospodarcg (zob. wykres 2). A osSmiu na dziesiciu ba-
danych twierdzize ta kategoria zawodowa posiadaydwptyw nazycie
spoteczne, z czego co trzeci przebadany studentaysawptyw ten jest
bardzo wyrany i silny. Podobnie wygba rozktad odpowiedzi dotygz
cych wplywu nazycie gospodarcze, z ttylko réznica, ze odpowiedzi
szczegoOlnie zdecydowane co do silnego wptywu infdykow na sfey
gospodarcz, padag juz jedynie z ust co czwartego studenta informatyki.
Wedtug uczestnikow badania, najmniejszy wptyw dayyarymiaru poli-
tycznego — niemak co paty badany uwza, ze informatycy zdecydowa-
nie nie maj zadnego wptywu, lulze ten wptyw jest bardzo maty. Jednak
ponad 40% badanych twierdzie wplyw ten istnieje i jest doéyduzy,

a ponad 10%e bardzo diy.

Wykres 2
Rola informatyka w wybranych sferach zycia w opinii studentéw
(w%)- w sferze:

56%

Spotecznej Gospodarczej Palitycznej

M Bardzo duza M Raczejduza mRaczejmata M Bardzomata

Zré6dio: Badania whasne
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Poczucie istotnéi i sprawstwa, wydaje siby¢ w przekonaniu
badanych studentow bardzozey szczegolnie, § chodzi o postrzeganie
informatykow, jako grupy zawodowej. Mniejszy jeshideklarowany
wptyw jednostkowy, co pewnie wynika z faktte jako studenci badane-
go kierunku, widz potencjat jaki tkwi w ich zawodzie, jednak wiedze
obecna pozycja zawodowa, ¢haje im otwarte drzwi do wielu istotnych
I pozagdanych maliwosci wptywu, nie jest wystarczaga, zeby silnie od-
dzialywar na trzy wymienione powgj sferyzycia.

Rozw0j nowoczesnego spotedagtva opiera i przede wszystkim na
zmianach sposobdéw komunikacji spoteczney, igtotry role w przeobra-
zeniu zaréwno form wizi spotecznej, jak i sposobow komunikacji i inte-
rakcji petng specjaléci z brarky informatycznej. Z tego wzgllu nie-
zmiernie interesype @ opinie studentéw informatyki na ten temat.

Badania pokazatye studenci ocenigjwykonywane przez siebie
czynnaci jako kluczowe dla funkcjonowania spotefg®va; nie byto
osoby, ktora stwierdzitaby,e spotecziestwo pozbawione informatykow
jest w stanie funkcjonowabez problemoéw i trudrsci. Srednio co drugi
badany twierdzi,ze funkcjonowanie spotecastwa w takiej formie,
w jakiej istnieje obecnie, nie byloby move bez obecnii informaty-
kow — g oni zupetnie niezdni w ich opinii do istnienia howoczesnego
spoteczéstwa ( zob. tab.2).

Tabela 2

Opinia studentéw na temat funkcjonowania spotecaestwa
pozbawionego informatykow

Zycie spoteczne bez udziatu

informatykéw bytoby: i
. . Ogotem
Studenci wydziatu: . ) Trudne
Niemozliwe S
i uciazliwe

Procent| Licz. |Procent| Licz. |Procent| Licz.

Ekonomiczno-

. . 52,6 20 47,4 18 100,0 38
Socjologicznego

Zaradzania 600 | 15 | 400 | 10 | 1000 | 25
Matematykiilnfor- |\ o) | 13 | g9 | 22 | 1000| 35
matyki

Ogotem 400 | 48 | 510 | 50 | 1000 o8

Zrodio: Opracowanie wiasné; brak danych — 2 osoby
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Jali chodzi o oping studentow na temat najbardziej potrzebnych
umiegtnosci zwigzanych z funkcjonowaniem jednostki w nowoczesnym
spoteczéstwie to zdecydowana wksza¢, bo co drugi badany student
byt zdania,ze najbardziej istotna jest umgapos¢ obstugi komputera — to
ona jest fundamentem, ktéry pozwala na funkcjonagvam wirtualnej
rzeczywistdci. Wigcej niz co trzeci badany wskazat na fizyczny @pst
do komputera. Jednak studenci informatyki wbrew ediejszym ocze-
kiwaniom, w dominujcej wickszaci (ponad 80% wskaaa uznali,ze dla
rozwoju spoteczestwa informacyjnego, najwaiejszym czynnikiem jest
powszechn& dostpu do Internetu. Zaktadange osoby giboko tkwi-
ce wswiecie wirtualnej rzeczywistei, uznaj za bardziej istotny czynnik
elitarna¢ sieci, czyli maliwosci dostpu do wiedzy specjalistycznej,
waskiej i szczegOlnie warfciowej, tymczasem odpowiedzi studentow
informatyki zgodne byly z d@ potoczm opiniag. Oczywkcie, badani do-
strzegag konieczné¢ posiadania wysokich umignosci i wiedzy w za-
kresie informatyki i umigjtnos¢ korzystania z nowoczesnych sdzen
przez osoby reprezengoe specjalistyczne zawody, jak np. lekarzy, czy
biotechnologdw, jednak gtownszang na rozwoj spoteczetwa infor-
macyjnego widz w egalitarnéci, powszechnym dogpie do informacji
W Sieci.

3.4. Stosunek studentow informatyki do wybranychzagadniai
etyki zawodowej

Badani studenci podkiiali, ze absolutnie koniecznym jest opra-
cowanie kodeksu etycznego dla wszystkich zawodd@ernmatycznych
(w czasie badania omawiany tutaj kodeks nie zgstaicze uchwalony);
ich zdaniem jest to bardzo wee nie tylko dla grupy zawodowej infor-
matykow, lecz take dla funkcjonowania catego spoteng®va. Studenci
w przewaajacej wiekszaci (87%) g zgodni co do tegoze brara in-
formatyczna powinna posiaélawdj specyficzny, charakterystyczny tylko
dla niej kodeks norm etycznych. Jednak na pytatig, wykorzystanie
sytuacji przewagi nad klientami w zakresie posi&jlaviedzy i umiegt-
nosci oraz w zakresie umignosci korzystania z nowoczesnych gadzen
przez informatykéw jest prawidtowe z punktu widizeetyki — tylko co
piaty student stwierdzitze tak, a zdecydowanie takopinic deklarowat
juz tylko co dwudziesty badany. Prawie co drugi stiad®en zdania,ze
raczej nie powinno wykorzystywasie tego typu przewagi, a co trzeci
zdecydowanie odrzucat tego typu zachowanie; prayncznacznie Gz
sciej deklarowaty to kobiety aimezczyzni.
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Jeli zas chodzi o etyczmocer wybranych ja aspektow pracy in-
formatyka, ktére studenci uwai w swojej opinii za najwaniejsze, to ocena
ta byta bardzo ztdicowana ze wzgtlu na ,przynalencs¢” wydziatowy
(zob. tab. 3). Dla studentow Wydziatu EkonomiczmejSlogicznego naj-
wazniejszym w sensie etycznym okazale lsonorowanie praw wiasid,
w tym praw autorskich i patentéw (47%) oraz respeknie prywatn¢ci
innych (45%). Studenci tego wydziatu wskazywalivghie na koniecznig
Zapewniania anonimowoi i prywatngci oraz poszanowania praw innych
ludzi, podczas gdy studenci informatyki z Wydzidarzadzania za funda-
mentalne uznali respektowanie pouftianformacji (65%). Dla studentow
Wydziatlu Matematyki i Informatyki tate istotna okazataebchrona praw
whasndaci (51%) oraz poufni@ informacji (46%). Ogolnie rzecz bigr, ba-
dani studenci najwagj cenili w pracy informatyka jegiste respektowanie
poufncci informacji i prywatnéci innych oséb w sieci, a ta& ochrony
I respektowania wszelkiego rodzaju praw i wigsnmtelektualne;.

Tabela 3.
Najwazniejsze, etyczne aspekty pracy informatyka w opinistudentéw in-
formatyki wedtug wydziatow

Wydziat
Najwazniejsze ele- | Ekonomicz-
menty w pracy in- no- | Matematykii | ©Ogdtem
formatyka w opinii | Socjologicz- Zarzadzania Informatyki
respondentow ny

% |Liczba| 9% |Liczba| % |Liczba| % |Liczba

Respektowanie pouf-

N 342 13 | 654 | 17 | 457 | 16 | 465 | 46
nasci informacji

Honorowanie praw
whasndci - praw au- | 47,4| 18 23,1 6 514 | 18 424 | 42
torskich i patentow

Respektowanie pry-

447| 17 | 423 | 11 | 371 | 13 | 414 | 41
watnaci innych

Przyczynianie sido
dobra spoleczstwai | 31,6| 12 46,2 | 12 400 | 14 384 | 38
cziowieka

Bycie uczciwym i

: 36,8/ 14 | 308 8 429 | 15 | 374 | 37
godnym zaufania
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Unikanie szkodzenia

. 31,6| 12 46,2 12 22,9 8 32,3 32
innym

Respektowanie wia-

. 131,6| 12 154 4 371 13 | 293 | 29
snaci intelektualnej

Sprawiedwe dziatanig
bez dyskryminowanig 5,3 2 11,5 3 57 2 7,1 7
ludzi

Inne 0 0 0 0 2,9 1 1 1

Ogotem 384 38 263 | 26 353 | 35 100 99

Zrodio: Opracowanie wiasne

Studenci pytani o to, czy twaz cc na zlecenie pracodawcy,
braliby pod uwag, w jakim celu wykorzysta efekt ich pracy i czy oghn
wiliby realizacji zadania, gdyby miato byono wykorzystane ze szkgd
dla innych oso6b, w przewajacej wickszaci odpowiadalize nie podili-
by sk takiego zadania. Z czego tylko jedna kobieta nadk&cia raczej
podgtaby sk takiego zadania, a dwie na trzy zdecydowanie odigbw
realizacji czegokolwiek, co jest sprzeczne z powlkae przygtym ko-
deksem moralnym. kkczyzni byli znacznie mniej zdecydowani i rza-
dziej w sposob zdecydowany odrzuciliby realizdakiego zadania.

Podsumowanie

Przedstawione w tym opracowaniu zagadnienia detycetycz-
nego kontekstu zawodow informatycznych, ktoryclamelzyciu spotecz-
nym kedzie z pewnécia wzrasté, pozwalag na sformutowanie do
0golnych postulatow, dotygeych przede wszystkim tworzenia cato-
sciowych programéw etycznych a nie tylko zawodowykbdeksow
etycznych. Wzorujc se na rozwazaniach realizowanych w odniesieniu
do dziata biznesowych, stricte gospodarczych,zme w ramach takich
calagsciowych rozwijzan instytucjonalnych podejmowazréznicowane
dziatania: przygotowywaprzewodniki i poradniki etyczne dla poszcze-
golnych grup zawodéw informatycznych, twoézw firmach kompute-
rowych stanowiska przewodnwzych ds. etyki, prowad&i szkolenia
etyczne dla wzgtinie jednorodnych, informatycznych kategorii zawo-
dowych, przeprowadzana wzoér audytu finansowego audyt etyczny, czy
tez wprowadzé na szersg skak do programu studiéw informatycznych
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tresci dotyczce etyli zawodowej ( gtdbwnie w formizase studigs Tym
bardziej,ze studenci informatyki dostrzegakontekst etyczny zawodu,
do ktérego s przygotowywani zaréowno w formie ksztatcenia unisyer
teckiego jak i czysto zawodowego. Zawody informahe naleg bo-
wiem do tych sprofesjonalizowanych zawodow, w kébrjkompetencje
etyczne g rownie wane jak i kompetencje merytoryczne.sZak pisze
Masuda Yoneji:Cywilizacja, ktog zbudujemy, (...), nieetizie cywiliza-
Cjg materialnz, symbolizowag przez ogromne konstrukcje, aledhie
cywilizacy informacyjy (...) opary na niewidocznych dla oka syste-
mach, mocy ukrytej w miniaturowych elementach ¢gue ludzkiego ro-
zumu(Yoneji 1980).
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Ethical Context of Computer Science Professions

Summary

Paper aims to describe main issues, dilemmas dndakstan-
dards occurring in computer science professiongughts concerning
specifics of computer science professions constistérting point of the
analysis, resulting in presentation of basic ideading to definition of
necessary ethical standards, generally describesttigal codes of con-
duct. Ethical Code of Conduct of Computer Enginedfsbe one of the
subjects the paper focuses on. Conclusion and siyrema based on em-
pirical research conducted among students of coen@aience, concern-
ing the vision of their future profession in geneaad its ethical context
in particular.

Keywords: information societyethical code, computer science profes-
sions students of computer science.



